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Die Lobby, die bei der
E-ID die Fiden zieht

Warum sich der Bund friih als Anbieter einer elektronischen
Identitit aus dem Spiel nahm - und wie die Privatwirtschaft
den Gesetzgebungsprozess beeinflusste: eine Rekonstruktion.

Von Adrienne Fichter (Text) und Till Lauer (lllustration), 17.02.2021

«Der Bund kann das nicht» - dieser Gedanke steht hinter dem Gesetz tiber
die elektronische Identitit oder kurz E-ID, {iber das die Schweizer Stimm-
bevolkerung am 7. Mirz abstimmt. Nicht der Staat soll seinen Biirgerinnen
eine digitale Identitdt anbieten, die im Internet die Funktion eines amtli-
chen Ausweises iibernimmt, sondern Privatunternehmen. Es gibt in ganz
Europa kein anderes Land, das dies so handhabt. Keines, das nicht eine
staatliche E-ID herausgibt.

Wie kam es zu diesem digitalpolitischen Sonderweg? Wann entschied der
Bund, dass er «das nicht kann»? Und wer propagierte die aktuelle Losung?
Von der CVP-Nationalrat Philipp Matthias Bregy sagt, sie sei genau so aus-
gefallen, «wie wir sie gewollt haben: Die Prioritit liegt bei der Privatwirt-
schaft».
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Um den einzigartigen Schweizer Weg zu verstehen, muss man rund sie-
ben Jahre zuriickblicken. Auf risikoscheue Bundesamter, intensives biir-
gerliches Lobbying und einen aggressiv werbenden Grossunternehmens-
verbund.

Mithilfe des Offentlichkeitsgesetzes und eigener Recherchen hat die Repu-
blik zahlreiche Dokumente erhalten. Sie reichen bis ins Jahr 2013 zuriick.
Gestiitzt darauf und anhand zahlreicher Gespriche kann die Entstehungs-
geschichte der E-ID rekonstruiert werden.

Sie hat drei Kapitel.

1. Der Bund hat «ki Luscht» auf eine eigene E-ID

Das Gesetz iiber die elektronische Identitit, das in zweieinhalb Wochen
zur Abstimmung kommt, ist nicht der erste Wurf. Die erste Fassung wurde
bereits Anfang 2014 verdffentlicht — zwei Jahre nachdem das Bundesamt
fiir Justiz erstmals eine Initiative dazu angestossen hatte. Es sah eine staat-
liche E-ID vor, die durch das Bundesamt fiir Polizei (Fedpol) herausgegeben
werden sollte.

Die Debatte zur E-ID verlief damals zu 180 Grad anders: In einer Kon-
zeptstudie vom 18. Méirz 2014 erkldrte das Fedpol, dass immer «mehr
Dienstleistungen elektronisch» angeboten wiirden und es dafiir einen
elektronischen Identitdtsnachweis brauche. Ausserdem ging man davon
aus, dass eine privatwirtschaftliche Losung nicht kompatibel mit den Re-
geln wire, welche die EU gerade beschloss. Daher sollte das elektroni-
sche Identifikationsmittel durch den Staat ausgestellt werden. In der ersten
Konzeptstudie wurde auch betont, dass alle dem Eidgendssischen Justiz-
und Polizeidepartement bekannten E-ID-Losungen staatlich seien.

Um den Plan umzusetzen, sondierte das Justizdepartement zuerst bei den
Kantonen. Eine informelle Konsultation bei der Staatsschreiberkonferenz
ergab: Die Mehrheit der Kantone begriisste eine staatliche Losung. Als
Néachstes wurden die Bundesdmter um ihre Meinung gefragt. Auch hier war
das Echo positiv, wie die Konsultation vom 24. Juli 2014 ergab. Besonders
das Bundesamt fiir Bauten und Logistik sprach sich fiir eine staatliche
E-ID aus: eine, wie Deutschland sie hatte, mit hochsten Qualitits- und
Sicherheitsanspriichen.

Das Bundesamt fiir Informatik und Telekommunikation (BIT) war sogar
bereit, die E-ID zu entwickeln. Es ist bis heute eine der wenigen Institu-
tionen, die gemiss Bundesgesetz iiber die elektronische Signatur (ZertES)
anerkannt sind. Das bedeutet: Mit der BIT-Losung kann rechtsverbindlich
elektronisch unterschrieben werden.

Doch das Fedpol schlug dieses Unterstiitzungsangebot aus. Ausgerech-
net das Amt, das die E-ID herausgeben sollte, machte im Sommer 2014
eine Kehrtwende. Plotzlich warnten dessen Vertreter vor einem «Alb-
traumy, der sich bei der Unterstiitzung und Wartung der staatlichen
E-ID einstellen wiirde. Es wurde auf kryptische Hinweise zu angeblichen
«Implementierungsrisiken» verwiesen, die man von einer Person in der
deutschen E-ID-Behorde erhalten habe. Das Fedpol stellte sich nun auf den
Standpunkt, dass man besonders die Benutzerfreundlichkeit hoch gewich-
ten miisse. Und: Zuerst miisse man die Machbarkeit abkléiren.

Nur: Die Machbarkeit einer staatlichen E-ID war schon ein halbes Jahr
zuvor bewiesen worden. Und zwar von der Berner Fachhochschule: Diese
hatte in einer Studie zuhanden des Fedpol, welche die Digitale Gesell-
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schaft auf Basis des Offentlichkeitsgesetzes erhalten hat, aufgezeigt, dass
ein Standard-Reisedokument «als E-ID-Token eingesetzt werden kann».

Mit anderen Worten: Der Schweizer Reisepass oder die Identitatskarte mit
elektronischem Chip hitten sich auch als E-ID gut geeignet. Man hitte sie
bloss online aktivieren und mit einer Smartphone-App ergidnzen miissen,
um Biirgerinnen ein digitales und sicheres Log-in zu ermoglichen. Unter
der Leitung der Informatikprofessorin Annett Laube hatte die Berner Fach-
hochschule bereits einen Prototyp entwickelt und diesen am 12. Dezem-
ber 2013 der Bundesverwaltung prisentiert. «Man hétte die App weiter-
entwickeln konnen», sagt Laube. «Da brauchte es nicht mehr viel.»

Warum wurde das staatliche E-ID-Vorhaben trotz Support von allen Seiten
nicht weiterverfolgt?

Der Resetknopf wurde offenbar am 11. August 2014 gedriickt. An diesem
Tag wurde in einer Sitzung beschlossen, den «Entwurf des E-ID-Gesetzes
grundsitzlich zu {iberarbeiten», wie eine Standortbestimmung spiter im
November festhalten sollte. Von der Sitzung selbst existieren seltsamer-
weise weder Protokoll noch Agenda. Die Republik erhielt nur die Einladung
dazu - eine E-Mail mit vielen Schwirzungen. Warum fehlen die Unter-
lagen? Fedpol-Sprecherin Katrin Schmitter begriindet dies damit, dass es
sich um einen «informellen Austausch auf Projektebene» gehandelt habe.
Der Geschiftsfiihrer der Digitalen Gesellschaft, Erik Schonenberger, findet
diese Begriindung unhaltbar: «Es klingt nach Gemauschel, wenn eine der-
art wichtige Grundsatzentscheidung nicht dokumentiert ist.»

Von nun an hatte die wirtschaftliche Anschlussfihigkeit oberste Prioritit.
«Die Online-Authentisierung wird dem freien Markt iiberlassen», schrieb
das Fedpol in einer Prisentation vom 16. September 2014. Geplant wa-
ren baldige Gespriche mit Post, Swisscom, UBS, Berner Kantonalbank. Es
ging um «Férdermassnahmen fiir die Wirtschaft», das Staatssekretariat fiir
Wirtschaft wurde beauftragt, sich Gedanken zu einem ID-Okosystem zu
machen.

Daneben zog sich ein weiteres Argument wie ein roter Faden durch weitere
Dokumente: die Kosten. «Ebenso soll der Fokus auf vertretbare Kosten
und Vermeidung von unnotigem Aufwand liegen», heisst es einmal. Die
Bundesverwaltung befiirchtete die Opposition der Kantone. Denn die E-ID
miisste von den kantonalen Passbiiros ausgestellt werden, was wiederum
Zusatzaufgaben bedeutet. «Daher hat der Bund ein Gesetz gebracht, bei
welchem Kantone und Gemeinden keine weiteren Aufgaben haben», sagt
ein Insider.

Am 12. August, einen Tag nach der omindsen Sitzung der Bundes-
verwaltung, reiste eine Delegation des Fedpol nach Berlin. Dort traf sie sich
mit dem Bundesministerium des Innern zu einem zweieinhalbstiindigen
Informationsaustausch. Thema war unter anderem die damals niedrige
Zahl der ausgestellten elektronischen deutschen Personalausweise.

Die deutsche Behorde erklirte, sie sei mit ihrer Losung zu frith am Markt
gewesen: «Der Bedarf fiir eine E-ID ist nicht gross genug.» Viele deutsche
Banken wiirden erst darauf warten, dass der elektronische Personalausweis
mehr Verbreitung findet, bevor sie ihre Systeme darauf ausrichten wiirden.

Die Schweizer Delegation nahm dies zum Anlass, das deutsche Modell
generell infrage zu stellen. So forderte Fedpol-Chefin Nicoletta della Val-
le in einem Antrag vom 8. September 2014 an den Generalsekretir des
Justizdepartements, dass man das urspriingliche Modell verwerfen solle.
Sie fragt darin: «Ist es zu verantworten, in der Schweiz die deutsche Losung
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umzusetzen, obwohl der nPA (die deutsche E-ID) heute als nicht erfolgreich
gehandelt wird?»

Interessanterweise wird die Suisse ID, ein Pilotprojekt des Bundes, in den
Fedpol-Dokumenten von 2014 mit keinem Wort erwihnt. Das Produkt ent-
sprach weitgehend den Anforderungen von Datenschutzexperten. Lanciert
2010, wurde es vom Staatssekretariat fiir Wirtschaft vorangetrieben und mit
20 Millionen Franken unterstiitzt. Doch das Projekt scheiterte an allerlei
Widerstéinden: Es sei zu kompliziert in der Handhabung, zu benutzer-
unfreundlich und zu teuer. Ausserdem war die Suisse ID ihrer Zeit voraus:
Es gab Anfang der 2010er-Jahre kaum E-Government-Anwendungen von
Kantonen, und auch die Privatwirtschaft integrierte sie nur zogerlich.

Bei der Suisse ID zeigte sich also dasselbe Problem wie in Deutschland:
Man war zu sehr Avantgarde, und die technischen Losungen waren noch
nicht ausgereift. Doch wihrend Deutschland den «E-Perso» - die staatliche
E-ID - seither weiterentwickelte und forderte, hat die Schweiz ihr Baby
quasi fallen gelassen.

Der Antrag von Fedpol-Chefin della Valle fiir einen Neustart war erfolg-
reich. Justizministerin Simonetta Sommaruga personlich adressierte am
26. November eine «Informationsnotiz» an ihre Kolleginnen im Bundesrat
und liess diese wissen, dass man beim Thema E-ID wieder von vorne be-
ginnen wolle. Der elektronische Personalausweis in Deutschland sei «zwar
perfekt, aber zu kompliziert», heisst es in der Notiz. Zudem wiirde eine
staatliche Losung «hohe Betriebskosten» verursachen.

Der Bund war damit wieder auf Feld eins.

In der Folge organisierte die Verwaltung weitere Workshops. Mit dabei war
jeweils die «IG Trust» - Vertreter der Bundesamter fiir Justiz, fiir Informatik
und Polizei, das Informatiksteuerorgan und das Staatssekretariat fiir Wirt-
schaft. Das Zauberwort hiess nun: Privatwirtschaft. Wiederholt wurde nach
der Finanzierung der E-ID gefragt: «Stimmt die Aufgabenteilung zwischen
Markt und Staat, und wie sehen konkrete Businessmodelle aus?»

«Man dachte, private Firmen wiirden das Problem mit der Nutzerakzeptanz
16sen», sagt ein IT-Fachmann, der damals involviert war. Die Option
«Herausgeber Staat» verschwand zunehmend aus den Dokumenten. Und
gebetsmiihlenartig wiederholten an diesen Sitzungen der zustindige Lei-
ter der Rechtsinformatik, Urs Paul Holenstein, und der Vizedirektor des
Justizdepartements, Daniel Gruber, das Narrativ, das bis heute gilt: «Der
Bund kann es nicht.»

2. Swiss Sign bringt sich ins Spiel und wird «too big to
fail»

Unter Federfithrung des Bundesamts fiir Justiz und des Fedpol wurde also
ein zweiter Anlauf genommen. Eine neue Arbeitsteilung wurde angestrebt:
Unternehmen stellen von A bis Z die E-ID aus, der Staat wird lediglich bei
der Identifizierung benétigt, fiir den Abgleich mit den Personenregistern.

2016 stand das zweite Konzept bereit. Darin fillt ein neues Stichwort auf:
E-Commerce. Und der Bund hatte einen ganz bestimmten Player dafiir
vorgesehen.

Die Firma Swiss Sign AG war urspriinglich ein Tochterunternehmen der
Post. 2017 wurde sie zum Konsortium umfunktioniert, unter Beteiligung
von Post, SBB und spéiter auch noch Swisscom - drei staatsnahen Unter-
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nehmen, die im Zuge der Digitalisierung unter Druck geraten waren. Das
Konsortium erbte auch die Markenrechte an der gescheiterten Suisse ID,
die einem Rebranding unterzogen wurde: Die (neu englisch geschriebene)
Swiss ID sollte nun die kiinftige elektronische Identitit bilden.

Das neue Produkt wurde auch als Schutzschirm beworben. Denn die
grossen Techfirmen waren mit ihren praktischen Authentifizierungs-
moglichkeiten auf dem Vormarsch: Wer mit Google, Facebook und Apple
surft, erspart sich damit, auf vielen Websites ein eigenes Benutzerkonto
anlegen zu miissen. Das Log-in fiir diese Plattformen funktioniert auch
dort.

Die Schweizer Digitalwirtschaft stirken — gegen das Silicon Valley: Auch
Doris Leuthard machte dies zu ihrem Hauptargument fiir die E-ID. Bei
einem Apéro soll die Infrastrukturministerin die Chefs von SBB, Swiss-
com und Post auf «digitalen Patriotismus» eingeschworen und sie zur Bil-
dung eines Konsortiums ermutigt haben. Leuthard wirkte auch nach ihrem

Riicktritt in der Werbekampagne zur Swiss ID mit, dem Produkt der Swiss
Sign Group.

Die Manager folgten dem Ruf der umtriebigen Bundesritin. Bald schlossen
sich dem Konsortium namhafte Grossunternehmen wie UBS, Raiffeisen,
CSS, Mobiliar und Axa an. Am «Digitaltag» von 2017 verkiindeten sie, dass
sie eine eigene E-ID herausgeben wollten. Unterstiitzt wurde das Vorhaben
von der Standortinitiative Digitalswitzerland und dem Verband Swiss ICT,

dessen Prisident Thomas Flatt auch den Verwaltungsrat von Swiss Sign
leitet.

Auch FDP-Stinderat Ruedi Noser beschwor im Rat und an 6ffentlichen Po-
dien fleissig das Narrativ: Wenn nicht wir, dann das Silicon Valley! Doch das
Argument ist in mehrfacher Hinsicht fragwiirdig. Denn Google & Co. konn-
ten sich gemaéss dem jetzigen E-ID-Gesetz durchaus zertifizieren lassen, um
selbst Anbieter von Schweizer E-IDs zu werden. Gleichzeitig geht fast nie-
mand davon aus, dass das auch eintreten wird: So schrieb etwa der Kanton
Bern in seiner Begriindung fiir den Zuschlag an die Swiss Sign Group im
Jahr 2018: «Vor dem Hintergrund der sich abzeichnenden Marktdominanz
von Swiss ID und des relativ kleinen, teuren Schweizer Markts erscheint ein
Markteintritt auslindischer Anbieter in naher Zukunft unwahrscheinlich.»

Noser hat derweil auch selbst ein Interesse an einer privatisierten E-ID.
Denn Swiss Sign zdhlt zu den Kunden seiner Informatikfirma Noser En-
gineering, die massgeblich an der Entwicklung der Swiss-ID-App beteiligt
ist. Diesen Interessenskonflikt verschwieg Noser in der stinderitlichen
Debatte vom 4. Juni 2019.

Auf Anfrage sagt der Ziircher Stinderat, er habe davon nichts gewusst: «Seit
ich Standerat bin, habe ich keinen Zugang mehr zu Kunden und Projekten,
bei denen wir titig sind.» Zwischen ihm und der Firma gébe es eine «Chi-
nesische Mauer» in Bezug auf die Kundeninformationen.

Bei Swiss Sign sind Banken und Versicherungen inzwischen zu treibenden
Kriften geworden. Trotzdem betont das Konsortium stets seinen staats-
nahen Charakter: SBB, Post, Swisscom und Kantonalbanken wiirden iiber
55 Prozent der Aktien besitzen; die restlichen 45 Prozent seien verteilt auf
14 Aktionire. Interne Stimmen hatten sich eigentlich eine direkte Beteili-
gung des Bundes gewiinscht, doch das Management schlug diese Option
aus.

Als die parlamentarische Beratung des E-ID-Gesetzes im Mérz 2019 Fahrt
aufnahm, brachte sich Swiss Sign in Stellung. Das Unternehmen nahm
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an Fachkonferenzen teil, zu Themen wie E-Government und E-Health.
Firmenchef Markus Naef, der zuvor eine Leitungsposition bei Sunrise be-
kleidet hatte, gab sich staatsminnisch: «Die Swiss Sign ist keine Cashco-
wh», sagte er zur Republik anlésslich eines Besuchs im hoch abgesicherten
Hauptgebiude in Glattbrugg. «Wir werden uns als Identititsprovider be-
werben, aber wir werden sicher nicht die Einzigen sein.»

Auf die Frage, ob Swiss Sign auch beim elektronischen Patientendossier
mitmischen wolle, gab Naef damals keine richtige Antwort. Heute ist klar:
Die Swiss Sign Group lésst sich auch in diesem Geschift als Identitéts-
anbieterin zertifizieren.

Unter Naef vollzog sich ein radikaler Kurswandel zugunsten von Mar-
keting und Wachstum. Monat fiir Monat konnte Swiss Sign neue Kun-
den vermelden. Das Ziircher Filmfestival, das Konzertbuchungsportal Star-
ticket.ch, die Griinderplattform Funders.ch, die Versicherungen Mobiliar
und Axa Winterthur, das Medienunternehmen Ringier: Alle setzten neu auf
die Swiss ID. Im aktuellen Abstimmungskampf weibelt Ringier-Chef Marc
Walder personlich fiir das E-ID-Gesetz: Er ldsst Native-Advertising-Artikel
in den Medientiteln von Ringier aufschalten.

Mit den neuen Kunden vergrésserte sich auch der Kundenstamm von Swiss
Sign - auf potenziell 1,5 Millionen Nutzerinnen. Eine ehemalige Mitarbei-
terin driickt es so aus: «Die Swiss Sign wollte schnell too big to fail werden.»

Diese Ausrichtung fiihrte zu Personalfluktuation. Das sei normal fiir ein
Start-up, fanden die einen. Andere aber haben resigniert ob dem neuen
Wachstumskurs unter Naef: Ingenieure, die sich mit dem Thema Trust und
Identitdten auskannten und noch bei der alten Post-Tochter Swiss Sign AG
angestellt waren, verliessen das Unternehmen. Oder mussten gehen.

Kritik kam auch von Partnern aus dem Konsortium, die viel investiert
hatten. Auffillig ist: Gerade mal 6 von 20 beteiligten Firmen haben selbst
die Swiss ID auf ihren Portalen integriert. Komplett abwesend ist die Swiss
ID etwa bei den Banken. Raiffeisen und die Genfer Kantonalbank setzen
sie bloss fiir Borsenplattform und Hypothekarrechner ein, nicht aber fiir
Bankgeschifte. Den Grund dafiir erfihrt man nur hinter vorgehaltener
Hand: Die Swiss ID ist ein benutzerfreundliches, aber simples E-Commer-
ce-Log-in, nicht einmal digitale Signaturen sind damit zurzeit moglich.
Neu gebe es zwar eine Verifikationsmoglichkeit, aber es sei nicht anné-
hernd so sicher wie die eigenen E-Banking-Log-in-Verfahren. Die UBS -
auch Konsortiumsmitglied - ist sogar noch weiter: Die Grossbank selbst
ist mittlerweile ebenfalls ZertES-zertifiziert, sie hat eine eigene Losung fiir
qualifizierte elektronische Signaturen.

Bis 2018 hatten IT-Architekten bei Swiss Sign noch an technischen Stan-
dards gearbeitet, die eine datenschutzkonforme und sichere Zusammen-
arbeit zwischen den E-ID-Anbietern gewéhrleisten sollten. Doch von die-
sen Modellen wollte das neue Management von Swiss Sign nichts wissen.
Verbesserungsvorschlége fiir mehr «Privacy by Design» wurden Makulatur.

Auch Fedpol-Jurist Urs Paul Holenstein wollte den Gesetzgebungsprozess
nicht mit technischen Detailfragen gefihrden, wie aus einer internen
E-Mail hervorgeht. Der Tenor in der Verwaltung lautet bis heute: Techno-
logische Fragen sollen iiber die separate Verordnung gelost werden. Ein
Ansatz, der von vielen Fachpersonen Kkritisiert wird.

Wie Swiss Sign als Unternehmen tickt, wurde am 21. September 2020 deut-
lich. An diesem Tag sandte die Firma eine Massen-E-Mail an alle Nutze-
rinnen. Darin lockte sie mit einem Gewinnspiel, bei dem es einen E-Sport-
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wagen von Audi zu holen gab: «Md&chten Sie das volle Potenzial Threr Swiss
ID ausschopfen und tolle Preise gewinnen? Dann legen Sie noch heute Ihre
gepriifte Swiss-ID-Identitéit an!»

Wie ein ehemaliger Angestellter von Swiss Sign sagt, hat die Gruppe mit der
Aktion genau das erreicht, was sie wollte: einen Zustrom weiterer Kunden.

3. Kantone werden mit Start-up-Paketen gekodert

Wichtiger als Privatpersonen waren jedoch Behoérdenkunden. Auch hier
hat sich Swiss Sign in die Poleposition gebracht: Jura, Graubiinden und
Bern haben sich schon 2018 fiir die Swiss ID als Biirgerkonto entschieden.

Die Ironie dabei: Das Kostenargument - einer der Hauptgriinde gegen eine
staatliche E-ID - spielte nun plotzlich keine Rolle mehr. Theoretisch sollte
die digitale Identitdt mit dem jetzigen Gesetz fiir Biirgerinnen kostenlos
sein. Doch in der Realitéit werden die Kosten allen Websites aufgebrummt,
die eine E-ID integrieren mochten. Und damit im Fall der Kantone: den
Steuerzahlerinnen. Schon heute zahlen Einwohner von neun Kantonen
deshalb Geld an die Swiss Sign Group - und zwar egal, ob sie iiberhaupt eine
Swiss ID besitzen. Anders wire dies bei einer staatlichen E-ID. Wer eine
solche will, miisste wie bei einem gewodhnlichen Pass eine Gebiihr zahlen.

Erstmals ist nun auch die Preisliste bekannt. Der Republik liegt der Vertrag
zwischen der Schweizerischen Informatikkonferenz und der Swiss Sign
Group vor. Es handelt sich um eine Art Rahmenvertrag fiir Behérdenkun-
den.

Die Kantone wurden demnach mit attraktiven Angeboten - sogenannten
«Start-up-Paketen» - fiir den Pilotbetrieb gekddert. «<Um vom Start-up-Pa-
ket profitieren zu konnen, muss eine Auftragserteilung bis Mitte 2020 er-
folgen», steht im Vertrag. Das Start-up-Paket gilt allerdings nur fiir einen
bestimmten «Use Case» (also etwa fiirs Strassenverkehrsamt, die Steuerlo-
sung oder das Fischereipatent), die Kantone bezahlen 12’000 Franken fiir
50’000 Nutzungen der Swiss ID sowie die eigenen Integrationskosten.

Nach Ablauf des Pilotbetriebs (bis spitestens Ende 2021) unterstehen
die Kantone dem im Vertrag ebenfalls festgelegten Standard-Preistarif.
Eine Million Log-in-Vorgidnge kosten gemiss dem Vertrag dann pro Jahr
180’000 Franken. Das macht 18 Rappen fiir jedes Mal, wenn sich eine
Biirgerin beim Kanton einloggt, um eine Dienstleistung zu nutzen. Der
Standard-Preistarif sieht auch eine Einrichtungsgebiihr von 10’000 Fran-
ken fiir neue Anwendungen vor, welche zusitzlich zu den Log-in-Gebiihren
zu entrichten ist.

Das Angebot {iberzeugte den Kanton Bern. Er vergab am 27. Februar 2018
den Auftrag im Wert von 2,6 Millionen Franken - und zwar freihindig, also
ohne Ausschreibung - an Swiss Sign. Die Swiss ID sollte das Log-in werden
fiir alle Berner E-Government-Seiten. Die Begriindung fiir die freihindige
Vergabe an die Swiss Sign: die hohe Marktdurchdringung und weil «allein
Swiss Sign Group AG eine Losung anbietet, die diese Anforderungen erfiill-
t». Der zweite potenzielle Anbieter, Procivis, wurde gar nicht in Betracht
gezogen, weil er zu unbedeutend sei.

Damit zeigt sich: Wer am schnellsten Kunden gewinnen kann, hat einen
entscheidenden Vorteil. Die E-ID wird zum «Winner takes it all»-System.
Statt einem staatlichen resultiert am Ende wohl ein privates Monopol.
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Auch deshalb sind die Kantone uneins iiber das E-ID-Gesetz. Zwar sprachen
sich 2017 in der Vernehmlassung 21 von ihnen fiir die vorgesehene Arbeits-
teilung aus. Doch zwei Jahre spiter ging der Kanton Waadt offen in die
Opposition. Gemiss einem Protokoll vom 20. Dezember 2019 stritten sich
die Kantonsvertreter dariiber, welche Abstimmungsparole man im Falle
eines erfolgreichen Referendums herausgibt. «Insgesamt kann festgestellt
werden», heisst es im Protokoll, «dass das Geschift unter den Kantonen
nicht ganz unumstritten ist, dies vor allem, weil die Ausstellung der elek-
trischen [sic!] Identifikation an private Akteure iibertragen werden soll.»

Die Entscheidung fiel denkbar knapp: Mit 10 zu 9 Stimmen sprach sich die
Konferenz der Kantonsregierungen schliesslich fiir das E-ID-Gesetz aus.

Zwischen Mirz und September 2019 war dann das Parlament an der Reihe.
Am Grundsatz - der Arbeitsteilung zwischen Staat und Privaten - wollte
die biirgerliche Mehrheit in beiden Riten nichts é&ndern. Doch wihrend die
Vorlage noch zwischen National- und Sténderat hin- und hergereicht wur-
de, wurden in der Bundesverwaltung Tatsachen geschaffen. Schon vor dem
Parlament begann das Fedpol iiber die technische Umsetzung zu beraten.

Die Dokumente der dazugehorigen Begleitgruppe von November 2018 bis
August 2020 liegen der Republik vor. Anwesend waren an den Sitzun-
gen neben Swiss Sign jeweils auch der Kanton Schafthausen, Vertreter der
Stadt Zug, E-Health Suisse, das Digital-Health-Unternehmen HIN und die
Internetorganisation Switch. Die netzpolitische Zivilgesellschaft und die
Forscherinnen der Berner Fachhochschule waren kein einziges Mal einge-
laden.

Aus den Dokumenten geht hervor: Die beteiligten Unternehmen konnten
ihren Einfluss geltend machen. Zwar wurden nicht alle ihre Wiinsche er-
fiillt: Swiss Sign wollte keine einheitliche Optik, sondern ihre eigene Marke
im Log-in hervorheben; und Switch wollte sich selbst als «Vermittlerin»
zwischen den verschiedenen E-ID-Anbietern ins Spiel bringen. Doch insge-
samt setzten sie ihre Priferenzen durch. So war etwa die Idee einer daten-
sparsamen E-ID nun endgiiltig vom Tisch. Und dass das System heute auf
einer eindeutigen Personenregistrierungsnummer basiert, geht ebenfalls

auf Swiss Sign zuriick.

Dabei war in der Amterkonsultation von 2014 genau diese eindeutige
Personenkennnummer aus Datenschutzgriinden kritisiert worden, so zum
Beispiel vom Bundesamt fiir Sozialversicherungen oder dem Informatik-
steuerungsorgan des Bundes. Auch die Nachbarldnder der Schweiz ver-
zichten darauf: Osterreich etwa verwendet unterschiedliche Nummern
pro Biirgerin und Amtsgeschift. Damit wird verhindert, dass sdmtliche
Behordenginge, die eine Biirgerin im Internet tétigt, von den E-ID-Anbie-
terinnen verfolgt und zusammengefiihrt werden kdonnen.

Fazit

Noch vor sechs Jahren betonte das Fedpol, dass die E-ID als «Nachweis der
eigenen Identitit in der virtuellen Welt, vergleichbar mit Identitdtskarte
oder Pass in der physischen Welt», dienen soll. Die heutige Justizministerin
Karin Keller-Sutter will indes nichts mehr vom Begriff Pass wissen: Sie redet
stattdessen lieber von einem Log-in.

Das erste Schweizer E-ID-Gesetz wire ein schlankes Gesetz gewesen: Es war
4 Seiten lang und enthielt 20 Artikel. Darin wurde die simple Beziehung
eines Biirgers zum Staat in Form einer elektronischen ID-Karte reguliert.
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Das neue Gesetz umfasst 14 Seiten und 34 Artikel. Es wurde in den Be-
ratungen um viele Kontrollmechanismen fiir die privaten Anbieter einer
E-Identitit erweitert.

Ironischerweise hat die Schweiz damit ein kompliziertes Gesetzeswerk auf-
gebaut, das einen biirokratischen Kontrollapparat erfordert und sich vor
allem an den Wiinschen der Privatwirtschaft ausrichtet. Ob die private
Variante der E-ID tatsichlich giinstiger ausfallen wird - so wie sich dies
das Fedpol gewiinscht hat -, ist angesichts der unzihligen Auflagen und
Aufsichtsgremien zweifelhaft. Einfacher wire wohl gewesen, wenn die Ver-
waltung bei ihrem urspriinglichen Plan geblieben wire.

So ist die Entstehungsgeschichte der E-ID vor allem ein Lehrstiick dar-
uiber, wie sich der Staat selbst schadet, wenn er sich von vornherein als
unfihig deklariert - und beginnt, Kernaufgaben der 6ffentlichen Verwal-
tung an privatwirtschaftlichen Prinzipien auszurichten und sie an privat-
wirtschaftliche Akteure auszulagern. Dass dies in der analogen Welt nicht
funktioniert, ist hinldnglich bekannt. In der digitalen Welt muss der Bund
diese Lektion offensichtlich erst noch lernen.
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