_ das Offentlichkeitsprinzip _ tber die Organisation und die Tatigkeit der Bundesverwaltung: Das Bu
— _ der Verwaltung (BGO) wurde am 17. Dezember 2004 vom B c:obschiedet und tratam
I ket dass jede Person Einsichtin I (- Bunde
I R i Transparenz des Verwaltungshandelns soll das Vertraue

e Voraussetzuz
I Y -1 ten Offentlic
_ des freien Zugangs zu _ Das heisst, die a
_ _ mehrere gesetzlich vorgesehene
I R I |« et Gesetzgeber da
_ _ eingeleitet. Seit dem 1. Juli 2006 sind Verwal
I G- uche Zugang zu amtlichen Dokumenten nic
I < schrinke sich seither || G - gemiss Offentlic
_ des Zugangs zu _ Information
I (- (oo ersten Jahren maggpte dlxrun of} Rech ugang tlichen

iber dem fr
h offentlic
tsgeheimr
nichtzugin
Cilweise entgege:

wenig Gebrauc

1 gesamte sah si weni under henk ntiert tistik Ka er aluationsberic

N
_ Anzeichen fiir ein
[ I N O o< ument
_ auf dem br gesuchste

I i Prizisierung des Gesuc . i 1 3 angestosse

—zog lungi ug auf die Umsetzung des [ransparenzpri:

teirl® pdsitive E

Pra

ines Standar

) Zugangsg
br Herausfo

- Betreffen _ die B
_ und das Bundesgeric
l Dic Rechtsprechung zum Offentli Behorden od
_ zu amtlichen Dokumenten eingeschrankt B o at sich gefestigt. Inzwis at sich das Offentlic]
_ und der mit _ erfolgte Paradigmenwechsel ist vom Gros der Verwaltung vollzogen. Die pra
_ herausfordernd, nichtzuletzt aufgrund der stetig steigenden Zahl von umfangreichen und —
- _ weg war die kurze Verfahrensdauer resp. die Uberschreitung der gesetzlichen Frist eis
_ _ und zur Steigerung _ an einvernehmlichen Losu
I - - - [ dicsem Rahmen haterdie Schlichtungsverfahren primir in miindlichen Schlic!
_diesen Modus angesichts der B i o ordentlichen [l iberfihre. Die Durc
_ _ der Beteiligten vor Ort hat sich zur langjihrigen und bewihrten Praxis er
_ Kontaktzwischen _ und der Verwaltung ermoglicht eine direkte Klirung offener Aspekte und scha
I - unklare Kommunikation zuriickfithren, die im - zwischen den Bete
— kann in der — die Grundlage fiir eine konstruktive Zusammenarbeit in der Z
_ Nicht selten — das erste personliche Aufeinandertreffen _, zumal die Bundesverwaltung ih
_ ] _ abwickelt. Seit Jahrzehnten fordert das Offentlichkeitsprinzip d
_ und die _ Das Bundesgesetz iiber das Offentlichkeitsprinzip der Verw:
_ wurde am ||} 3 o Parlament verabschiedet und trat am ||l in Kraft. Mit dem Gesetz wurde auf Bunde
- S jede Person - s Bundesverwaltung verlangen kann, ohne einen besondere
_ des Verwaltungshandelns soll das Vertrauen der Biirgerinnen und Biirger in die staatlichen Ins

33. Téatigkeitsbericht 2025/2026 g oo aenossenschalt

Confédération suisse

Eidgendssischer Datenschutz- und Comtederazione Svizzera
Offentlichkeitsbeauftragter







Tatigkeitsbericht 2025/2026

des Eidgenossischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten
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dem Bundesrat. Der Bericht wird verdffentlicht (Art. 57 DSG).
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Offentlichkeitsgesetz nach
20 Jahren Opfer seines Erfolgs?

Vor 20 Jahren trat das Offentlichkeitsgesetz in Kraft. Mit der widerlegbaren
gesetzlichen Vermutung des fiir jedermann freien Zugangs zu amtlichen
Dokumenten leitete der Gesetzgeber von 2004 die Abkehr vom damals noch
geltenden Primat des Amtsgeheimnisses ein.

Seither steigt das Interesse der Offentlichkeit am Zugang zu amtlichen
Verschriftungen stetig an. Das Gros der Gesuche wird von der Bundesver-
waltung genehmigt, und die vollstédndig verweigerten Zugange belaufen sich
seit Jahren unter 10 Prozent. Der vom Gesetzgeber von 2004 gewollte Para-
digmenwechsel hat also stattgefunden.

Alle Bundesstellen, fiir die das Offentlichkeitsgesetz gilt, miissen heute in
der Lage sein, Ausnahmen vom gesetzlich vermuteten Zugang zu ihren Doku-
menten mit der vom Bundesgericht im Zuge einer gefestigten Rechtspre-
chung geforderten Dichte zu begriinden. Entsprechend hoch kann denn auch
die Geschaftslast bei Bundesstellen ausfallen, deren Tatigkeit wegen ihrer
gesellschaftlichen oder finanziellen Tragweite auf ein besonderes Interesse
der Offentlichkeit stosst. Dass manche Amter eigene Gesetzgebungsprojekte
nutzen, um ihre Tatigkeit vom Geltungsbereich des Offentlichkeitsgesetzes
auszunehmen, erstaunt deshalb nicht. Bemerkenswert ist indessen, dass
Bundesrat und Parlament entsprechenden Antragen seit 2006 durch Schaf-
fung spezialgesetzlicher Geltungsliicken wiederholt entsprochen haben.

Wenngleich der Offentlichkeitsbeauftragte auch im vorliegenden Bericht
Uber die bestehenden 13 und 11 geplanten Geltungsliicken Buch fiihrt, steht
es der Bundesversammlung selbstverstandlich frei, den Paradigmenwechsel
zum Offentlichkeitsprinzip teilweise riickgéngig zu machen.

Solange der heutige Gesetzgeber indessen keine Absichten zu einer prin-
zipiellen Abkehr vom Offentlichkeitsprinzip manifestiert, werde ich mich in
den Amterkonsultationen weiterhin gegen neue Geltungsliicken aussprechen
und dafir sorgen, dass meine Argumente in den Antrédgen an den Bundesrat
und in den Gesetzesbotschaften an das Parlament ausgewiesen sind.

Adrian Lobsiger
Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter

A -

Bern, den 31. Marz 2026



Inhaltsverzeichnis

Aktuelle Herausforderungen ................... 8 - Digitec Galaxus: Personalisierung der Website kann neu
mit einem Klick deaktiviertwerden .................. 37
Da te nsc h u tz - Wirtschaftsauskunftei: Untersuchung gegen eine
Wirtschaftsauskunftei .................cooiiiiat 37
1.1 Digitalisierung und Grundrechte ....... 15 - Aufsicht: EDOB setzt Mitwirkung im Untersuchungs-
. . . verfahrendurch............ ..o, 38
- Elektronischer Rechtsverkehr: Projekt Justitia 4.0 von
BundundKantonen ..............oiiiiiiii 15
SchwerpunktlIl . ........................... 40

- Sozialversicherungen: Elektronische Kommunikations-

plattformE-SOP........ .. 15 Kampagnen und Sensibilisierung
- Hybride Post: EDOB fordert freiwillige Nutzung und
datensncheria Ufnsetzung oo 16 1.4 Gesundheit............ ... ... ... 47
- AGOV: Der EDOB ubgrwachtdle Umsetzung derim - Elektronisches Gesundheitsdossier: Umfassende Neu-
Zusammenhang mit dem Verfahren Xplain erlassenen . . f .
ausrichtung des elektronischen Patientendossiers .. ... 47
Empfehlungen ... ..o 17
- TARDOC: Neue Tarifstrukturen ..................... 48

- E-ID: Mitwirkung des EDOB an der Ausarbeitung des

Gesetzes Uiber den elektronischen Identitatsnachweis .18
- Dashcams: Erhéhte Wachsamkeit angesichts der

Entwicklung der Verwendungszwecke ............... 18
- M365 und Cloud: Einflihrung von Microsoft 365
inderBundesverwaltung ............... ... ol 18
- Vernetzungvon Datenrdumen: Sekundéarnutzung
vonPersonendaten ......... ..o 19
S EHE]) s 0cooo0o0000000000000000000000 20

Kinstliche Intelligenz (K1)

1.2 Justiz, Polizei, Sicherheit............ 27
- Polizei: Plattform zur Verbesserung des Informations-
austauschs. ...t e 27
- Polizeifahndungssystem RIPOL: Fehlerhafte Daten-
bekanntgabe andieKantone................... ... .. 28
- Revision des Nachrichtendienstgesetzes: Transparenz
der Datenbearbeitungen gefordert.................. 28
1.3 Wirtschaft und Gesellschaft............ 31

- Onlinekampagne «Pfarrer-Check»: Publikation von
Kontaktdaten warunrechtmaéssig................... 31
- Biometrische Daten: Untersuchung
zur Stimmerkennung bei PostFinance ............... 31
- Verfiigung gegen Cembra Money Bank AG:
Auskunftspflicht ungenliigend wahrgenommen ....... 32
- Inkasso-Team AG: EDOB schliesst Untersuchung
bezlglich Schuldnerpranger mit einerVerfliigungab .. .33
- Grenzen des Auskunftsrechts: Rolle des EDOB im Zusam-
menhang mit dem Zugang zu Social Media Konten ... .. 34

- Aufsicht: Vorabklarung beziglich Einwilligung der Insta-
gram- und Facebook-Nutzenden abgeschlossen ...... 35

- Projekt SpiGes : Anpassung der Gesetzesgrundlagen. . .49

1.5Verkehr ... ... . 51
- Videolberwachung bei den SBB: Einsatz von Bodycams
aufgeschoben ...... ... oo i 51
- Gesichtserkennung am Flughafen Ziirich:
Rechtliche Grundlage erforderlich .................. 52
- Revision Flugpassagierdatenverordnung: Strafverfolgungs-
behdrden bearbeiten kiinftig Flugpassagierdaten ..... 53
SenweruiEElll cocoocaconnncnooononaononao 54

Verfahren und Instrumente

1.6 International .......................... 59
- Europarat ... ... 59
- Memorandum of Understanding mit

dem Vereinigten Kénigreich ........................ 59
— AFAPDP. 60
- Global Privacy Assembly (GPA) . ............ccovvvnnt. 61
= BT AID . s 62
- Privacy SymposiuminVenedig................ouas. 63
- Schengen ... ... e 64
— SpringConference. . ....ovuueeeennn e 66
= OECD e 66
- BordersTravel and Law Enforcement (BTLE)........... 67
- European Case Handling Workshop (ECHW) ........... 67

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter



Inhaltsverzeichnis

Offentlichkeitsprinzip

22 Al1gemein....... ... i 70

SchwerpunktIV. . .......................... 72
20 Jahre Offentlichkeitsgesetz (BGO)

2.2 Schlichtungsverfahren - erhebliche Zu-

nahme der Schlichtungsantrédge ......... 80
- Anteil einvernehmlicherLésungen ................. 80
- DauerderSchlichtungsverfahren................... 81
- AnzahlhéngigerFalle.......... ... .ot 83
2.3 Gesetzgebungsverfahren................. 85

- Strombranche: Einschrankung des Offentlichkeits-
prinzips im Bundesgesetz liber einen Rettungsschirm
fir die Elektrizitatswirtschaft...................... 85

- Luftfahrt: Einschrankung des Offentlichkeitsprinzips bei
der Aufsicht Gber die Zivilluftfahrt ................ 86

- Epidemiengesetz: Einschrénkung des Offentlichkeits-
prinzips bei Finanzhilfen an Unternehmen ............ 87

- Fernmeldegesetz: Einschrénkung des Offentlichkeits-
prinzipsim Bereich Sicherheit..................... 88

- nachhaltige Unternehmensfihrung:
Ausschluss der Revisionsaufsichtsbehdrde vom
Offentlichkeitsprinzip......ovveieinenennnnnnnns. 89

- GPK-S: Nachkontrolle zur Inspektion
«Archivierung und Ablage von Dokumenten sowie
Verfahren bei Zugangsgesuchen» .................. 92

2.4 Spezialgesetzliche Vorbehalte nach Art. 4
BGO ......ciii i e 93

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

Der EDOB

3.1 Aufgaben und Ressourcen................ 98
- Bereichsiibergreifende Leistungen und Ressourcen .. 98
- Leistungen und Ressourcen im Bereich Datenschutz.. 98
- Teilnahme an Beratungen und Anhérungen von parlamen-

tarischen Kommissionen und des Nationalrats........ 100
- Leistungen und Ressourcen im Bereich Offentlichkeits-
gesetz........oo i 100
- DatenschutzberaterdesEDOB..................... 100
- Datensicherheitsverletzungen:
Zunahme der freiwilligen Meldungen ............... 101
3.2 Kommunikation ......................... 102
- Neue Beitrage aufderWebsite..................... 102
- OffentlichesInteresse ..........covvvvievnnnnnn.. 102
- Aktive Kommunikation.............. ..o 103
3.3 Statistiken............. ... ...l 104
- Statistiken lber die Tatigkeiten des EDOB
vom1. April 2025 bis 31.M&arz2026.................. 104

- Ubersicht der Zugangsgesuche nach Offentlich-
keitsgesetzvom1.Januar bis 31. Dezember 2025 ..... 106

- Statistiken (iber Zugangsgesuche nach Offentlich-

keitsgesetzvom. Januar bis 31. Dezember 2025. . ... .. 107
- Anzahl Schlichtungsantrége nach Kategorien

derAntragstellenden. ...t 110
- Zugangsgesuche der gesamten Bundesverwaltung

vom.Januarbis 31. Dezember2025................ m

3.4 0rganisation EDOB ...................... 12

— 0rganigramm .. ...uuniiiii e 12
- Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen desEDOB. .......... 13
Abkiirzungsverzeichnis................. 14
Abbildungsverzeichnis................. 115
Impressum.........cvvviininnnnnnnnnnnnn 116
Umschlag
- Kennzahlen



Aktuelle Herausforderungen

Aktuelle Herausforderungen

I Datenschutz

Aufsichtsbehdordliche Umsetzung
des neuen DSG konsolidiert

Der aufsichtsrechtliche Vollzug des am
1. September 2023 in Kraft getretenen
DSG kann als konsolidiert gelten,
nachdem der EDOB sein Informations-
angebot zur Anwendung des neuen
Rechts im Berichtsjahr durch weitere
Ratgeber fiir die Praxis abrunden
konnte und das Bundesverwaltungs-
gerichtam 6. Oktober 2025 die neue
Verfigungspraxis der Behorde mit
einem ersten, in Rechtskraft erwach-
senen Urteil bestatigt hat.

Kontraproduktive Fithrungskulturen
Die Handhabung der neuen Instru-
mente, die das DSG zur Ausweisung
der mit digitalen Grossvorhaben ver-
bundenen Datenschutzrisiken vor-
schreibt, erweist sich im Aufsichtsalltag
des EDOB nach wie vor als herausfor-
dernd. Die Verantwortlichen entspre-
chender Projekte tun sich immer noch
schwer damit, systemische Daten-
schutzrisiken auszuweisen, die sich aus
dem planmadssigen Betrieb neuer
Applikationen ergeben. Im Wege steht
dabei oft weniger ein Mangel an daten-
schutzrechtlichen Kenntnissen als
Fihrungskulturen, die gegentiber den
obersten politischen oder betriebli-
chen Organen die Thematisierung von
Risiken vermeidet. Dies, obwohl die

Ausweisung von Restrisiken vom
Gesetzgeber gewiinscht wird; besonders
wenn sie hoch ausfallen. Wenn sich
Bundesimter nicht dazu bewegen lassen,
Restrisiken anzuerkennen, muss der
Beauftragte darauf bestehen, dass die
mit ihm verbliebenen Differenzen
gegeniiber Bundesrat und Parlament
ausgewiesen werden. Ansonsten
wiirden diese politischen Organe
Gefahr laufen, hohe Restrisiken digitaler
Grossprojekte unbewusst zu verant-
worten.

«All-in-Produkte» zur Uberwachung
von Patienten, Passagieren,
Kindern und Senioren
Als anspruchsvoll erweist sich fiir un-
sere Behorde auch die Aufsicht tiber
den Einsatz marktgingiger Gerdte mit
serienmissig eingebauter Sensorik:
Die Moglichkeiten solcher, gegebenen-
falls auch mit KI-Funktionen gekop-
pelter Produkte kénnen heute bei Wei-
tem tiber die Aufzeichnung von Bild
und Ton zwecks einer nachtréglichen
Auswertung der erfassten Personen-
daten hinausreichen. Die Hard- und
Software entsprechender Gerite und
Anlagen sind in der Lage, automatisiert
Aulffilligkeiten zu erkennen und
Alarme auszuldsen, sodass direkt zu-
geschaltete, kiinstliche oder menschliche
Intelligenzen praventiv oder reaktiv
auf die vor Ort beobachteten Situationen
Einfluss nehmen.

Wird der Einsatz entsprechender
Uberwachungsanlagen von Bundes-
organen, wie z.B.den Betrieben des

offentlichen Verkehrs, erwogen, besteht
in aller Regel bereits im frithen Stadium
der offentlichen Beschaffung Bedarf
fur eine erste Evaluation datenschutz-
relevanter Risiken. Im Vordergrund
stehen dabei Anforderungen an die
Konfigurierbarkeit von Programmen,
die es dem verantwortlichen Bundes-
organ erlaubt, die technisch machbare
Intensitit der Datenbearbeitung auf
ein mit seinen gesetzlichen Aufgaben
vereinbares Mass zu senken. Wichtig
istauch, dass sich Bundesorgane Mog-
lichkeiten zur tatsichlichen Kontrolle
und Durchsetzung der konfigurierten
Bearbeitungsschranken ausbedingen.

Die friihzeitige Evaluation der
datenschutzrelevanten Risiken entspre-
chender Applikationen muss sich
auch fiir private Bearbeitungsverant-
wortliche aufdringen. So v.a. fiir
private Spitiler, Kinderkrippen oder
Seniorenresidenzen, die mit Blick auf
die Verletzlichkeit der ihnen anver-
trauten Personen gehalten sind, beson-
ders sorgfiltig zu evaluieren, ob und
inwieweit Hersteller und Anbieter die
Vorgabe einer datenschutzfreundli-
chen Ausgestaltung und Konfigura-
tion ihrer Uberwachungsprodukte
1.S.v. Art. 7 DSG umsetzen. Frithzeitige
Abklirungen empfehlen sich aber auch
vor dem Einsatz von Systemen zur

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Beobachtung von Laufkundschaft in
privaten Geschiften, die hiufig Gegen-
stand von Anzeigen an den EDOB sind.

Gehen private Unternehmen oder
Bundesorgane bei der Beschaffung von
Uberwachungstechnologien im Ver-
trauen in Verkaufs- und Werbedoku-
mentationen davon aus, sich gar nicht
oder erst spater ernstlich mit deren
Datenschutzkonformitit befassen zu
miissen, kann es zu bosen Uberra-
schungen kommen. So, wenn sich nach
Inbetriebnahme herausstellt, dass sie
als Verantwortliche weder eine hinrei-
chende Kontrolle iiber die Bearbeitung
der erfassten Personendaten ausiiben,
noch deren datenschutzkonforme
Durchfithrung durch Dritte dokumen-
tieren und garantieren kénnen. Daten-
schutzrechtlich gebotene Anpassungen
konnen bis zu Neubeschaffungen
reichen und entsprechende finanzielle
Mehrkosten und Reputationsschiden
nach sich ziehen.

Digitale Souverdnitéat

Die Bundesverwaltung hat die Einfiih-
rung der Office-Umgebung von Micro-
soft 365 abgeschlossen. Sie setzt jedoch
ihre Untersuchung zu Open-Source-
Alternativen im Rahmen ihres Projekts
BOSS (Biiroautomatisierung Open
Source Software) fort. Die Entscheidun-
gen Frankreichs und des deutschen
Bundeslandes Schleswig-Holstein,
freie Software auf allen Arbeitsplitzen
ihrer Verwaltungen einzufiihren,
zeugen von der hohen strategischen
Bedeutung dieses Projekts der Bundes-
verwaltung.

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

II Offentlichkeitsprinzip

Vor 20 Jahren trat das Bundesgesetz
tiber das Offentlichkeitsprinzip in der
Verwaltung (BGO) in Kraft. Seither
manifestiert sich ein bis heute
anwachsendes Interesse der Offent-
lichkeit am Zugang zu jeder Art von
Verschriftungen, welche die Angestell-
ten des Bundes bei der Wahrnehmung
ihrer amtlichen Tatigkeiten verfassen.
In den letzten zehn Jahren hat sich die
Anzahl der jahrlichen Gesuche mehr als
verdreifacht.

Wie alle Angestellten von Bundesstel-
len, die dem BGO unterstellt sind,
nehmen auch die Mitarbeitenden des
EDOB wahr, dass die effiziente Bewil-
tigung der laufend zahlreicher und
umfangreicher werdenden Zugangsge-
suche ein hohes Mass an Professionali-
tdt voraussetzt. Aufgrund einer in 20
Jahren gefestigten Rechtsprechung
miissen heute alle Bundesstellen in der
Lage sein, Ausnahmen vom gesetzlich

vermuteten Zugang zu ihren Doku-
menten mit der vom Bundesgericht
geforderten Dichte zu begriinden.
Dementsprechend hoch kann denn
auch die Geschiftslast bei jenen Bun-
desstellen ausfallen, die regelmassig
Dossiers von hoher gesellschaftlicher
oder finanzieller Tragweite bearbeiten,
wie dies gerade bei den Aufsichtsbe-
horden des Bundes in ausgepragtem
Mass der Fall ist. Unter dem Eindruck
dieser Last suchen manche Amter,
eigene Gesetzgebungsprojekte zu nut-
zen, um ihre Tatigkeit vom Geltungs-
bereich des BGO auszunehmen.

Der EDOB wird denn auch nicht
miide, gegen solche Ansinnen einzu-
wenden, dass es der ratio legis des
BGO zuwiderlaufen muss, ausgerech-
netjene Verwaltungstitigkeiten vom
Zugangsrecht der Offentlichkeit aus-
zunehmen, an deren Nachvollziehbar-
keit das legitime Interesse der Gesell-
schaft am ausgepragtesten ist. Trotz-
dem muss er im vorliegenden Bericht
feststellen, dass nebst den 13 bestehen-
den Ausnahmen vom Geltungsbereich
des BGO die Einfithrung von 11 weite-
ren Geltungsliicken vorbereitet wird.

Alle Informationen zum Offentlich-
keitsprinzip finden sich im 2. Teil die-
ses Berichts ab Seite 70, der dem
20-Jahr-Jubildum einen Schwerpunkt
widmet.
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IIT Nationale und internationale Kooperation

National

Um eine wirksame und umfassende
Aufsicht zu gewéahrleisten haben die
Datenschutzbehdrden von Bund, Kan-
tonen und Gemeinden ihre enge
Zusammenarbeit fortgesetzt.

Die Schweizer Datenschutzbehorden
pflegen regelmaissige bilaterale Kon-
takte oder tauschen sich zu gemeinsa-
men Fachthemen aus. Im Berichtsjahr
ging der EDOB mit den Partnerbehor-
den wiederum der Frage nach, wann
die Datenschutzgesetzgebungen des
Bundes und wann jene der Kantone
anzuwenden sind (s. 32. TB, Aktuelle
Herausforderungen, Kap. III). Da Be-
arbeitungen durch 6ffentlichrechtliche,
privatrechtliche oder gemischtrechtli-
che Einrichtungen erfolgen kénnen
erweist sich die Bestimmung des je-
weils geltenden Rechts und der zu-
standigen Aufsichtsbehorde oftmals
als komplex und fithrt zu einer hybri-
den Herangehensweise. Entspre-
chende Abklirungen waren beispiels-
weise in Fallen notig, in denen die
Erfiilllung von Aufgaben, die sich aus
einem offentlichen oder privatrechtli-
chen Auftrag ergaben, 6ffentlichen
Organen iibertragen wurde, die als
Aktiengesellschaft organisiert sind.
Aufgrund der geteilten Zustandigkeit
handeln der EDOB und die kantonalen
Datenschutzbehorden hier gleich-

10

zeitig, allerdings in Bezug auf unter-
schiedliche Bearbeitungen. Diese wie-
derkehrende Abgrenzungsfrage stellt
sich auch im Zusammenhang mit Vi-
deotiberwachungen.

Die Datenschutzbehorden setzten
ihre Gesprache tiber die Einfithrung
und/oder den Betrieb gemeinsamer
Datenbankplattformen fort. Dazu
waren vertiefte juristische und techni-
sche Abklirungen vor allem betreffend
die Aufteilung von Aufgaben und
Zustiandigkeiten notwendig. Beson-
ders relevant ist diese Frage dann,
wenn der Bund eine Plattform betreibt,
die Personendaten aus kantonalen
Quellen bearbeitet, deren Erfassung
auf kantonalen Gesetzesbestimmun-
gen beruht. Als Beispiele seien hierzu
die Projekte POLAP (s. Kap. 1.2) und
Justitia (s. Kap. 1.1) angefiihrt.

Austausch mit privatim

Schliesslich nahm der EDOB als asso-
ziiertes Mitglied an den Versammlun-
gen der kantonalen Datenschutzbe-
horden (Konferenz der schweizeri-
schen Datenschutzbeauftragten, pri-
vatim) teil, an denen aktuelle Fragen
zu Gesundheitsdaten in der Cloud und
zum Patientenmonitoring mit Senso-
ren erortert wurden.

Jahrlicher Austausch mit den
Datenschutzberaterinnen und

-beratern des Bundes

Wie jedes Jahr fithrte der EDOB eine
Informationsveranstaltung fiir Daten-
schutzberaterinnen und -berater des
Bundes durch.

Letztere gelangen regelmissig an
den EDOB, der ihr erster Ansprech-
partner ist. Als solcher hat er dafiir zu
sorgen, dass rechtliche, technische
oder praktische Neuerungen im Da-
tenschutzbereich offen kommuniziert
werden. Dies hilft den Datenschutzbe-
raterinnen und -beratern bei ihrer
Auftragserfiillung, erméglicht ihnen,
innerhalb ihrer Einheit Erkundigun-
gen einzuziehen und Projekte bereits
bei der Planung mitzugestalten. Der
Anlass bietet auch Gelegenheit zur
Begegnung mit Kolleginnen und Kol-
legen und zum Austausch tber die
alltdglichen Herausforderungen in
deren Amtstitigkeit.

Jahrliche Treffen mit Schweizer
Vereinigungen im Bereich des
Datenschutzes

Auch in diesem Berichtsjahr dienten
die Treffen mit den Schweizer Vereini-
gungen im Bereich des Datenschutzes
dem Austausch tiber aktuelle Heraus-
forderungen. Dieses Eintauchen in die
Realitit von privaten Unternehmen
gewahrt einen wertvollen Einblick in
deren Vorgehensweisen und Heraus-
forderungen und erlaubt es dem
EDOB, sich ein Bild von den Prioriti-
ten und Interessen der verschiedenen
Sprachregionen zu machen.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter



Aktuelle Herausforderungen

International

Der Beauftragte setzte bei der Vertre-
tung in internationalen Gremien einen
Schwerpunkt bei der Zusammenarbeit
mit Datenschutzbehérden von Staaten,
die nach schweizerischem Recht tiber
ein angemessenes Datenschutzniveau
verfiigen. Der EDOB brachte sich des-
halb in verschiedenen Angemessen-
heitsgruppen («Adequacy Groups»)
aktiv ein.

Erstmals Absichtserklarung mit
einer ausldndischen Datenschutz-
behdrde unterzeichnet

Der Beauftragte hat mit dem Informa-
tion Commissioner des Vereinigten
Konigreichs ein sog. Memorandum of
Unterstanding (MoU) unterzeichnet.
Mit der Unterzeichnung bekunden die
Leiter der beiden Datenschutzbehor-
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den die Absicht, ihre Zusammenarbeit
zu verstirken. Dazu gehort insbeson-
dere die gegenseitige Unterstiitzung
bei der Beaufsichtigung grenziiber-
schreitender Bearbeitungspraktiken,
der gegenseitige Austausch von Erfah-
rungen und Best Practices sowie die
Zusammenarbeit in internationalen
Gruppen und Foren. Das Vereinigte
Konigreich und die Schweiz anerken-
nen gegenseitig die Angemessenheit
ihres Schutzniveaus im Datenschutz.

EU-Empfehlungen an die Schweiz im
Rahmen der Schengenevaluierung
Die Europaische Kommission hat
ihren Bericht zur Schengenevaluie-
rung der Schweiz samt Empfehlungen
verabschiedet. Weil der EDOB die
vorgeschriebenen regelmissigen Kont-
rollen aufgrund seiner beschriankten
Ressourcen nicht innert der vorgege-
benen Fristen durchfiihrte, fordert die
Kommission den Einsatz zusitzlicher
Mittel beim EDOB. Dies auch vor dem
Hintergrund, dass mit neuen Schen-
gen-Informationssystemen (wie EES)
die Kontrollpflichten des EDOB noch
ausgedehnt werden, fiir welche er mit

Blick auf die angespannte Lage des
Bundeshaushalts bis auf Weiteres auf
kein zusitzliches Personal zuriickgrei-
fen kann.

Joint Declaration

Im Rahmen einer Untergruppe der
internationalen Datenschutzkonfe-
renz (GPA/AMVP) unterzeichnete der
EDOB zusammen mit 60 weiteren
nationalen Datenschutzbehérden am
23. Februar 2026 eine gemeinsame
Erklarung zu KI-generierten Bildern
und zum Schutz der Privatsphire und
veroffentlichte diese auf seiner Web-
seite.
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1.1 Digitalisierung und Grundrechte

ELEKTRONISCHER RECHTSVERKEHR

Projekt Justitia 4.0 von
Bund und Kantonen

Mit dem Projekt Justitia 4.0 wird die
Digitalisierung der Schweizer Justiz
vorangetrieben. Papierakten werden
durch elektronische Akten ersetzt

und der Rechtsverkehr tiber die neu
entwickelte Plattform justitia.swiss
abgewickelt.

Mit justitia.swiss wird eine Online-
plattform fiir die elektronische Kommu-
nikation unter allen Akteuren eines
Justizverfahrens, d. h. Justizbeho6rden,
Anwiltinnen und Anwilten sowie
weiteren Verfahrensbeteiligten, zur
Verfuigung gestellt. Die Plattform be-
zweckt die Implementierung des elek-
tronischen Rechtsverkehrs und der
elektronischen Akteneinsicht. Zudem
wird eine analoge Plattform fiir erst-
instanzliche Verwaltungsverfahren,
die mit einer Verfiigung enden,
aufgebaut.

Infolge der Teilinkraftsetzung des
Bundesgesetzes iiber die Plattformen
fir die elektronische Kommunikation
in der Justiz (BEK]) per 1.10.2025 hat
der EDOB die alleinige datenschutz-
rechtliche Aufsicht tiber die erwihnten
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Plattformen tibernommen. Da vor der
Teilinkraftsetzung des BEK] die Daten-
schutzaufsichtsstellen der Kantone

fur die Vorabkontrolle der in einzelnen
Kantonen angelaufenen Pilotbetriebe
verantwortlich waren (s. 32. TB,

Kap. 1.1), klirte der EDOB im Berichts-
jahr Abgrenzungsfragen mit den
Kantonen und den Gerichten, etwa,
welche Bearbeitungen der verfahrens-
leitenden Behorde oder der neuen
Korperschaft gemiss Art. 3 BEK] zuzu-
weisen sind und welche Bearbeitungen
dem anwendbaren Verfahrensrecht
oder den Bestimmungen des BEK] un-
terstehen. Diese Abgrenzungsfragen
werden mit dem Bundesamt fiir Justiz
(BJ) und den Kantonen koordiniert,
damit fiir den EDOB sowie die weiteren
Aufsichtsstellen klar ist, wie weit die
jeweils eigenen Aufsichtskompeten-
zen bei der Verwendung der gemeinsa-
men Plattform reichen.

SOZIALVERSICHERUNGEN

Elektronische Kommunika-
tionsplattform E-SOP

Die elektronische Kommunikation in
den Sozialversicherungen soll digitalisiert
werden - der EDOB fordert eine
datenschutzkonforme Umsetzung der
beabsichtigten Plattform E-SOP. Im
Hinblick auf die Bearbeitung besonders
schitzenswerter Personendaten ist
die Datenschutz-Folgenabschatzung
zentral.
Die Plattform E-SOP bezweckt die elek-
tronische Kommunikation zwischen
versicherten Personen, Sozialversiche-
rungen und weiteren Akteuren im
Sozialversicherungsbereich. Dartiber
hinaus soll sie den Zugriff auf die In-
formationssysteme, die iiber Schnitt-
stellen mit der Plattform verbunden
sind, entsprechend der Berechtigung
ermoglichen.

In der Amterkonsultation zum
Bundesgesetz iiber Informationssys-
teme in den Sozialversicherungen
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(BISS) hat der EDOB vom Bundesamt
fir Sozialversicherung (BSV) im Zuge
mehrerer Stellungnahmen Anpassun-
gen des Legaltexts verlangt. Weil mit
der beabsichtigten Kommunikations-
plattform E-SOP besonders schiit-
zenswerte Personendaten bearbeitet
werden sollen, hat der EDOB zudem
verlangt, dass das Projekt mithilfe der
erforderlichen Datenschutz-Folgen-
abschitzung (DSFA) einer vertieften
Risikobewertung unterzogen wird.
Diese wird das BSV laufend an den
Projektfortschritt anzupassen haben.
Sollten sich hohe Restrisiken abzeich-
nen, muss der EDOB konsultiert wer-
den (Art. 23 Abs. 1 DSG).

Mit der Realisierung der Plattform
E-SOP wurde noch nicht begonnen
und die zentralen Technologieent-
scheide noch nicht getroffen. Bei der
Projektrealisierung wird der EDOB
als Aufsichtsbehorde darauf achten, dass
das BSV die Onlinezugriffe auf die
Plattform gesetzeskonform umsetzt.

16

HYBRIDE POST

EDOB fordert freiwillige
Nutzung und datensichere
Umsetzung

Die teilrevidierte Postverordnung will
der Schweizerischen Post und deren
Kundinnen und Kunden bei Zustellung
und Empfang der Briefpost mehr Flexi-
bilitdat gewéhren. Die postalische
Grundversorgung soll mit dem digitalen
Brief um einen digitalen Zustellkanal
erweitert werden. Der EDOB hat das
Digitalisierungsvorhaben mit Blick auf
die freiwillige Nutzung und datensi-
chere Ubermittlung der digitalen Post
aufsichtsrechtlich begleitet.

Die Schweizerische Post hat mit Inkraft-
setzung der revidierten Postverord-
nung, welche am 1.04.2026 erfolgte,
elektronische Sendungen in den

Grundversorgungsauftrag aufgenom-
men. Der digitale Brief, welcher bis
anhin nur durch Geschiftskunden der
Post genutzt werden konnte, soll nun
allen Kundinnen und Kunden zur
Verfiigung stehen.

Im Zuge seiner aufsichtsrechtlichen
Begleitung des Vorhabens hat der
EDOB darauf hingewirkt, dass die
Nutzung des digitalen Zustellsystems
freiwillig bleibt. Personen, die weiter-
hin Sendungen in physischer Form
wiinschen, wird die Post diese {iber den
hybriden Kanal auch dann physisch
zustellen, wenn der Versand digital
erfolgte.

Mit Blick auf den datensicheren
Umgang mit elektronischen Sendungen
sieht die revidierte Postverordnung
vor, dass fiir die Speicherung und
Ubertragung der Daten Verschliisse-
lungsverfahren nach dem aktuellen
Stand der Technik verwendet werden.
Der EDOB hat die Post bei der Erarbei-
tung einer angemessenen Daten-
schutz-Folgenabschitzung aufsichts-
rechtlich unterstiitzt.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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AGOV

Der EDOB iiberwacht die Um-
setzung der im Zusammenhang
mit dem Verfahren Xplain
erlassenen Empfehlungen

Im Nachgang zur Untersuchung gegen
das Unternehmen Xplain prifte der
EDOB die Vertrage mit den externen
Dienstleistern und die DSFA im Zusam-
menhang mit dem Authentifizierungs-
dienst der Schweizer Behdrden AGOV.
Dies um sicherzustellen, dass die
Regelung der Zusammenarbeit mit
externen Dienstleistern den Vorgaben
der Datenschutzgesetzgebung voll-
sténdig entspricht.

Im Juni 2024 gab der EDOB seine
Absicht bekannt, gezielte Kontrollen
zu den Regeln und Vorschriften be-
treffend die Zusammenarbeit des Bun-
des mit externen Dienstleistern
durchzufithren. Im Juli 2024 wurden
die Generalsekretariate iiber den Be-
ginn dieser Kontrolltitigkeit in Kennt-
nis gesetzt. Vor diesem Hintergrund
hat der EDOB eine Priifung des Authen-
tifizierungsdienstes AGOV begonnen,
der gesamtheitlich vom Bereich Digi-
tale Transformation und IKT-Lenkung
(DTTI) der Bundeskanzlei (BK) gesteu-
ert wird.

Erste Abklirungen zeigten bald,
dass eine Zusammenarbeit mit
mehreren Drittunternehmen besteht.
Der EDOB verlangte Einsicht in die
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einschligigen Vertrige, um die Daten-
schutzkonformitit dieser Partner-
schaften beurteilen zu konnen, um zu
iberpriifen, ob die geltende Gesetz-
gebung und die Modalititen der
Zusammenarbeit mit den Subunter-
nehmern DSG-konform sind, sowie
um festzustellen, ob die im Zusam-
menhang mit Xplain erlassenen Emp-
fehlungen im vorliegenden Kontext
umgesetzt wurden.

Die Priifung ergab, dass mehrere
Empfehlungen befolgt wurden, na-
mentlich die vertragliche Festlegung
von Audits und von regelmissigen
Kontrollen. Der EDOB rief den Be-
reich DTI dazu auf, die betreffenden
Kontrollen systematisch durchzu-
fihren. Zudem betonte er, dass eine
Datenschutz-Folgenabschitzung
(DSFA) zur Beurteilung der mit der
Komplexitit des AGOV-Systems
zusammenhingenden Risiken uner-
lsslich sei.

Aufgrund der Gibermittelten Unter-
lagen und der gefithrten Gespriche
stellte der EDOB keinen Verstoss
gegen die Rechtsvorschriften fest. Er
wies jedoch darauf hin, dass regel-
missige Audits und Kontrollen
erforderlich sind, um eine nachhaltige
Einhaltung der Vorschriften zu ge-
wihrleisten. Der EDOB hatte zudem
mehrere Anmerkungen zur DSFA:
Die Aufteilung der Zustindigkeiten
zwischen dem DTIund dem Bundes-
amt fiir Informatik (BIT) ist zu kliren,
namentlich im Hinblick auf Artikel 33
DSG, und die bearbeiteten Daten, die
vorgesehene Aufbewahrungsdauer
und die technischen Sicherheitsmass-
nahmen sind besser zu begriinden —
sie stiitzen sich noch zu sehr auf
Selbsterklarungen und Verwaltungs-
kontrollen.

Der EDOB betont erneut, dass
unabhingige technische Audits, Penet-
rationstests und eine griindliche
Kontrolle der Auftragsbearbeiter ver-
starkt werden miissen, wie es Artikel 8
und 9 DSG verlangen. Mehrere Emp-
fehlungen aus dem Fall Xplain wurden
noch nicht vollstindig umgesetzt.
Dazu gehoren insbesondere die liicken-
lose Dokumentation der Datenfliisse,
klare vertragliche technische Ver-
pflichtungen und regelmissige Audits.
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E-ID

DASHCAMS

M365 UND CLOUD

Mitwirkung des EDOB an der
Ausarbeitung des Gesetzes
iiber den elektronischen
Identitatsnachweis

Wie in den friiheren Berichtsjahren kam
der EDOB seiner aufsichtsrechtlichen
Pflicht bei der Ausarbeitung der
Gesetzesvorlage fir die elektronische
Identitat (E-ID) bis zu Annahme des
Gesetzestextes nach.

Beim Abschluss der Arbeiten betonte
der EDOB abermals die Bedeutung der
Nicht-Nachverfolgbarkeit der E-ID
sowie des Verbots einer «Uberidentifi-
kationn. Diese Aspekte sind fiir die
Gewihrleistung eines besseren Schutzes
der Privatsphire wesentlich. Der EDOB
wird dafiir sorgen, dass die vorgesehe-
nen datenschutzbezogenen Mass-
nahmen umgesetzt werden (s. 32. TB,
Kap. 1.1). Fiir den EDOB bedeutet die
Tatsache, dass das Gesetz nach dem
ergriffenen Referendum lediglich mit
einer knappen Mehrheit angenommen
wurde, dass ein erhebliches 6ffentli-
ches Interesse an einer datenschutz-
konformen Umsetzung der Vorlage
bestehen wird.
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Erhohte Wachsamkeit ange-
sichts der Entwicklung der
Verwendungszwecke

Die zunehmende Nutzung von Dash-
cams - sowohl im 6ffentlichen Verkehr
als auch durch Privatpersonen, z. B. auf
Velos - wirft Fragen auf. Der EDOB
erhielt im vergangenen Jahr zahlreiche
Anfragen von Privatpersonen und von
Betrieben hinsichtlich der Entwicklung
der Rechtslage im Zusammenhang

mit diesen Kameras.

Dashcams sind kleine Kameras, die in
oder auf Fortbewegungsmitteln instal-
liert sind, um gegebenenfalls Ereig-

nisse im Strassenverkehr aufzuzeichnen.

Sie sind sowohl bei Privatpersonen
als auch bei Betrieben — unter anderem
bei stidtischen Verkehrsbetrieben —
beliebt. Im Berichtsjahr gelangten zahl-
reiche Privatpersonen und Betriebe
an den EDOB, um sich iiber ihre
Rechte oder iiber die Entwicklung der
Rechtslage beziiglich des Einsatzes
dieser Kameras zu erkundigen.

Der EDOB wiederholte seinen
Standpunkt, wonach das permanente
Filmen mit einer Dashcam gegen die
Grundsitze des Bundesgesetzes iiber
den Datenschutz (DSG) verst0sst,
weil dabei ohne ausreichende Rechts-
grundlage und ohne klar definierten
Zweck wahllos Aufnahmen von Dritt-
personen gesammelt werden. Aller-
dings seien modernere, ereignisgesteu-
erte Bordkameras, die sich beispiels-

weise lediglich bei plétzlicher Bewegung,

Vollbremsung oder Erschiitterung
einschalten, grundsitzlich DSG-kon-
form, sofern sie so konzipiert sind,
dass Aufnahmen, fiir die keine rechtli-
che Grundlage besteht, schnellst-
moglich geloscht werden.

Einfiihrung von Microsoft 365
in der Bundesverwaltung

Der EDOB fiihrte seine aufsichtsrecht-
liche Begleitung des Projekts CEBA
(Cloud Enabling Biiroautomation) fort
und setzte Massnahmen durch, die die
Einhaltung der Datenschutzgesetz-
gebung bei der Migration der Bundes-
verwaltung auf die cloudbasierte
Lésung Microsoft 365 (M365) gewahr-
leisten sollen.

Im Berichtsjahr wirkte der EDOB er-
folgreich darauf hin, dass Dossiers und
Daten, die im System der elektroni-
schen Geschiftsverwaltung in der
Bundesverwaltung (GEVER) bearbeitet
werden, sowie Inhalte von Outlook-
Mailboxen und generell simtliche
besonders schiitzenswerten Personen-
daten und Personlichkeitsprofile weiter-
hin in Rechenzentren der Bundes-
verwaltung verbleiben und ausschliess-
lich dort, also beim Bund (on-premise)
und nicht in der Cloud bearbeitet
werden.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Der EDOB setzte sich ferner dafiir ein,
dass dem korrekten Labeling
(Vertraulichkeitsbezeichnung) von
Dokumenten im Sinne des Daten-
schutzes und des Schutzes von Infor-
mationen in den M365-Schulungen
des Bundespersonals besondere
Beachtung geschenkt wird. Er unter-
stiitzte die Bundeskanzlei bei den
Schulungen und schlug Verbesserungen
vor, um das Bundespersonal bestmog-
lich auf die Migration vorzubereiten.
Ferner begriisst der EDOB, dass der
Bereich Digitale Transformation und
IKT-Lenkung (DTI) der Bundeskanzlei
im Rahmen des Projekts PoC BOSS
mittelfristig einsetzbare Open-Source-
Alternativen zu M365 priift, um die
Abhingigkeit von Technologiekonzer-
nen zu verringern (s. Kurzmitteilung

vom 13. Mirz 2025 und 32. TB, Kap. 1.1).

Die aufsichtsrechtliche Beratung
durch den EDOB betraf auch die wei-
teren Anpassungen und Prizisierungen
der vom DTI erarbeiteten Daten-
schutz-Folgenabschitzung (DSFA). In
seinen Stellungnahmen zu den lau-
fend aktualisierten Versionen der DSFA
betonte der EDOB die Wichtigkeit
einer prazisen Beschreibung der hohen
Risiken sowie einer unmissverstind-
lichen Definition der risikomindernden
Massnahmen.
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VERNETZUNG VON DATENRAUMEN

Sekundarnutzung von
Personendaten

Das Bundesamt fiir Justiz (BJ) wurde
mit der Umsetzung der Motion 22.3890
beauftragt, in welcher die Schaffung
eines Rahmengesetzes gefordert wird,
das in strategisch relevanten Berei-
chen die Sekundérnutzung von Daten
ermdglicht. In der vom BJ geschaffe-
nen Arbeitsgruppe hat der EDOB darge-
legt, warum das geltende DSG die

von der Motion angesprochene Sekundéar-
nutzung bereits ermdglicht.

Nach dem datenschutzrechtlichen
Grundsatz der Zweckbindung dirfen
Personendaten nur zu einem bestimm-
ten und fiir die betroffene Person er-
kennbaren Zweck beschafft und bearbei-
tetet werden (Art. 5 Abs. 3 DSG).
Dieser Grundsatz wird verletzt, wenn
Personendaten im Rahmen einer
Sekundirnutzung fiir einen neuen, fir
die betroffenen Personen nicht er-

kennbaren Zweck und durch eine
neue verantwortliche Stelle weiterbe-
arbeitet werden.

Das geltende DSG enthilt indessen
in den Artikeln 31 und 39 Aufzihlun-
gen von Griinden, mit denen private
oder staatliche Bearbeitungsverantwort-
liche eine gegen den Zweckbindungs-
grundsatz verstossende Bearbeitung
rechtfertigen konnen. Nach diesen
Bestimmungen des DSG kann eine mit
einer Sekundirnutzung einhergehende
Zweckanderung namentlich dann
gerechtfertigt werden, wenn die frag-
liche Weiterbearbeitung von Perso-
nendaten fiir nicht personenbezogene
Zwecke, insbesondere fiir Forschung,
Planung oder Statistik, erfolgt und die
Verantwortlichen die dort genannten
Modalititen einhalten.

Wie der EDOB in der vom BJ ge-
schaffenen Arbeitsgruppe dargelegt hat,
ist fiir ihn somit nicht ersichtlich,
warum das geltende DSG die von den
Motiondren angesprochenen Sekun-
darnutzungen von Personendaten
nicht bereits ermoglichen soll. Auch
sind dem EDOB keine rechtlichen
Argumente genannt worden, die fiir die
Notwendigkeit einer Erginzung der
im DSG verankerten Rechtfertigungs-
griinde, geschweige denn fiir die
Schaffung einer parallelen Regelung in
einem neuen Bundesgesetz, sprechen
konnten.

19



Schwerpunkt I

Kiinstliche Intelligenz (KI)

Aufsicht und Sensibilisierung

Ob Ubersetzung, automatisierte Transkription, Chatbots,
KI-gestitztes Recherchieren in internen Dokumenten oder
Erstellen von neuen Inhalten: Kiinstliche Intelligenz ist
heutzutage in sémtlichen Bereichen der Verwaltung und der
Privatwirtschaft prasent und bringt fiir den Bund genau

wie fiir alle 6ffentlichen und privaten Akteure neue juristi-
sche und organisatorische Fragen mit sich. Der EDOB
begleitete eine Reihe von Projekten der Bundesverwaltung
und wurde auf dem Gebiet der Sensibilisierung und der
Aufsicht tatig.

Der EDOB verfolgt und begleitet den Einsatz der kiinstlichen
Intelligenz (KI) im 6ffentlichen und privaten Sektor. Im
Berichtsjahr intervenierte er mehrmals zum Zweck der
Sensibilisierung sowie aufsichtsrechtlich. Der EDOB
erinnerte daran, dass das DSG technologieneutral formuliert
ist und demzufolge direkt auf KI-gestiitzte Datenbearbei-
tungen Anwendung findet. Dies hielt er in seiner Mitteilung
vom 9. November 2023 und in deren aktualisierten Fassung
vom 8. Mai 2025 fest. Er erinnert darin zudem an die ein-
schlagigen Pflichten der Verantwortlichen, insbesondere
an die Pflicht zur Transparenz der Bearbeitungen und an die
Notwendigkeit einer Datenschutz-Folgenabschitzung
(DSFA) bei Bearbeitungen mit hohem Risiko.

Der Bundesrat hat im Mirz 2025 die Konvention des Euro-
parats tiber Ktnstliche Intelligenz unterzeichnet und
deren Umsetzung in die Wege geleitet. Der EDOB beteiligt
sich an den diesbeziiglichen Diskussionen innerhalb der
Bundesverwaltung, die zur Ausgestaltung eines rechtlichen
Rahmens fiir den vom Bundesrat gewihlten Ansatz fithren
sollen: Die zentralen, grundrechtsrelevanten Bereiche
(darunter der Datenschutz) sollen in einer allgemeinen
Regulierung festgeschrieben werden, die durch sektorbezo-
gene Bestimmungen erginzt wird, wo dies notig ist.

Am 23. Februar 2026 hat der EDOB zusammen mit
60 weiteren nationalen Datenschutzbehorden eine gemein-
same Erklirung (Joint Statement) zu KI-generierten Bildern
und zum Schutz der Privatsphire veroffentlicht. Die
Erklirung formuliert die wichtigsten Erwartungen und
Grundsitze fiir alle Organisationen, die KI-Systeme zur
Generierung von Inhalten entwickeln und nutzen, insbe-
sondere die Einfithrung wirksamer Schutzmassnahmen
und die Gewihrleistung angemessener Transparenz (s. Mit-
teilung vom 23. Februar 2026).

Der EDOB beteiligt sich auch an den Vorbereitungsar-
beiten zur Einfithrung von KI-Assistenzsystemen der Bundes-
kanzlei und des Bundesamts fiir Informatik und Tele-
kommunikation. Diese Systeme sollen unter anderem den
Mitarbeitenden einen einfachen und sicheren Zugang zu
internen Informationen und zu amtlichen Veroffentlichungen
ermoglichen, um die Effizienz und den Wissensaustausch
im Rahmen der Sachbearbeitung zu verbessern sowie um
die Erarbeitung von Texten zu unterstiitzen. Generell ist der
Zugriff eines grossen Sprachmodells (LLM) auf eine interne
Datenbank zur Suche nach kontextbezogenen Informationen
vor der Generierung einer Antwort — wie beispielsweise
Retrieval Augmented Generation (RAG) — ein wichtiger
Hebel zur Steigerung der Leistungsfihigkeit eines KI-
Systems.
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Bundeseigene KI-Systeme sind daher eine wesentliche
Voraussetzung, um die gesetzten Ziele unter Einhaltung der
Regeln des Datenschutzes (DSG) und des Informations-
schutzes (ISG) zu erreichen. Sie gewidhrleisten insbesondere,
dass Prompts und die darin enthaltenen Daten lokal bear-
beitet und somit nur den befugten Organisationseinheiten
zuganglich gemacht werden. Demgegeniiber bringt die
Nutzung von kommerziellen LLM (Copilot, ChatGPT usw.)
eine mindestens zeitweilige Speicherung auf der Cloud
des Anbieters und damit unweigerlich ein Risiko fiir die
Datensicherheit mit sich.

Parallel dazu legte die Bundeskanzlei dem Bundesrat
eine Teilstrategie zum Einsatz von KI-Systemen fiir die
digitale Transformation in der Bundesverwaltung vor. An-
lisslich der Amterkonsultation erinnerte der EDOB daran,
dass die Priifung des Datenschutzes auf strategischer Ebene
und demnach bereits bei der Planung stattfinden muss.

Er setzte auch durch, dass Mitarbeitende fiir die Umsetzung
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dieser KI-Teilstrategie geschult werden und Zugang zu
Lerninhalten haben, um ein angemessenes Fachwissen im
Zusammenhang mit dem Einsatz von KI zu gewahrleisten.

Der EDOB wurde auch mehrmals im Privatsektor
titig. Sodann nahm der EDOB eine Vorabklirung gegen
die Betreiberin der Plattform X, die Twitter International
Unlimited Company (TUIC), im Zusammenhang mit der
Verwendung der Daten von Nutzerinnen und Nutzern fiir
das Training ihrer KI Grok vor. Die Intervention des EDOB
veranlasste TUIC dazu, eine Vertretung in der Schweiz zu
bezeichnen und konkrete Angaben dariiber zu liefern, wie
Nutzerinnen und Nutzer von der Moglichkeit Gebrauch
machen kénnen, die Verwendung ihrer Beitrage fiir das
Training der KI abzulehnen. Der EDOB kam zum Schluss,
dass diese Widerspruchsmoglichkeit die Vorgaben des DSG
erfiillt, und konnte die Nutzerinnen und Nutzer auf diese
Gestaltungsmoglichkeiten aufmerksam machen.

Im Bestreben, die Bevolkerung zu sensibilisieren und
zu begleiten, veroffentlichte der EDOB ferner Informationen
iiber den Einsatz von KIim Alltag und erinnerte darin an
die geltenden Grundsitze. Die Herausforderungen wurden
anhand von praktischen Beispielen konkret dargestellt
(Diskussion mit einem Chatbot, intelligente Kamera, Ver-
fassen von Texten usw.).
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Intelligente Brillen (Smartglasses)

Uber intelligente Brillen und die dort integrierten Sensoren
kénnen deren Tragerinnen und Trager die Umgebung in ihrem
Sichtfeld und Beschallungsraum digital erfassen sowie
Uber kiinstliche Intelligenz in Echtzeit auswerten und tUber
soziale Plattformen verbreiten lassen. Der EDOB ist bereits
aufsichtsrechtlich tatig geworden und prift weiterhin,
inwieweit die im Handel angebotenen Modelle den Anforde-
rungen der Datenschutzgesetzgebung des Bundes ent-
sprechen und in der Schweiz datenschutzkonform einge-
setzt werden.

Die zurzeit auf dem Markt erhiltlichen intelligenten Brillen
(engl. smartglasses) sind mit Produkten von Anbietern wie
Meta verbunden und nutzen deren kiinstliche Intelligenz (KI).
Deren Trigerinnen und Trager konnen die Bild- und Ton-
quellen in ihrem Blickfeld und Beschallungsraum mittels
diskreter Sprachbefehle digital erfassen, tiber KI in Echtzeit
auswerten und iiber soziale Plattformen verbreiten lassen.
Im Vergleich zum Smartphone lisst sich die in den Brillen
integrierte Sensorik somit deutlich unauffilliger nutzen.

Vorabklarung Meta

Je mehr Smartbrillen im 6ffentlichen Raum sowie gewerb-
lichen und privaten Umgebungen getragen werden, desto
weniger werden sich die Menschen unbeobachtet fithlen, die
sich dort aufhalten. Wie sich die Verbreitung von Smart-
glasses in der Schweiz entwickeln wird, ist ungewiss. Nur
schwer lisst sich auch abschitzen, inwiefern sich eine zu-
nehmende Verbreitung auf die — trotz der bereits vorhandenen
Dichte an privat und staatlich eingesetzter Uberwachungs-
sensorik — bis heute von einem breiten Grundvertrauen
getragene zwischenmenschliche Interaktion auswirken
kann (zum sog. «Chilling Effect» s. 30. TB, aktuelle Heraus-
forderungen).

Auch wenn die dem EDOB bekannten Hersteller ent-
sprechender Modelle Aufnahmen von Bild oder Ton dem
Gegeniiber durch automatisierte Lichtsignale kenntlich
machen, darf nicht leichthin angenommen werden, dass
solche technologischen Vorkehren allein die Transparenz

N

Im Februar/Marz 2026 fiihrte der EDOB
eine Vorabklarung bei Meta durch. Anlass
waren Medienberichte, wonach Meta die
Einfiihrung einer Gesichtserkennungs-
funktion namens «Name Tag» plane, mit
der Personen anhand von Bildern und
Informationen identifiziert werden kénn-
ten, die Giber sie auf den Plattformen von
Meta wie Instagram oder Facebook ver-
fligbar sind. Ausserdem wiirden Bildauf-
zeichnungen von Personen nach Kenia
Ubermittelt, um diese manuell fir die
Bereitstellung der KI-Funktionen zu
Uberprifen.
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Im Rahmen dieser Vorabklarung forderte
der EDOB Meta Platforms Ireland Limited
(MPIL) zur Stellungnahme auf.

Meta bestétigte gegeniiber dem EDOB,
dass derzeit nicht geplant sei, solche
Gesichtserkennungsfunktion
Schweiz anzubieten, und dass keine

in der

Daten von Nutzenden aus der Schweiz an
ihren Auftragsdatenbearbeiter in Kenia
bekanntgegeben wiirden. Vor diesem Hin-
tergrund sah der EDOB von der Erffnung
einer formellen Untersuchung ab. Er wies
MPIL aber darauf hin, dass die Einfiihrung
einer solchen Funktion voraussichtlich

ein hohes Risiko fiir die Personlichkeit der
betroffenen Person zur Folge hatte, was
die Durchflihrung einer Datenschutz-Fol-
genabschatzung bedingen und die vor-
gangige Konsultation des EDOB nahele-
gen wiirde. Er wies MPIL weiter darauf hin,
dass es fraglich ist, ob diese Datenbear-
beitungen nach Schweizer Recht daten-
schutzkonform waéren, und er sich des-
halb aufsichtsrechtliche Schritte vorbe-
halte, sollte MPIL seine Plane éandern.
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der Datenbearbeitung rechtsgentiglich sicherstellen konnen.
Zum einen gilt es zu bedenken, dass die stets in die nattr-
liche Blickrichtung des Brillentragers gerichtete Sensorik
von Smartglasses derart unauffillig ist, dass sie trotz ent-
sprechender Signale leicht tibersehen wird, zumal eingebaute
Lichtquellen gerade im Sonnenlicht und auf Distanz
schwer erkennbar sind. Zum anderen weisen Berichte und
technische Tests darauf hin, dass es moglich ist, die Leucht-
anzeigen (Aufnahme-LEDs) mittels Manipulation zu deak-
tivieren. In diesem Zusammenhang sei daran erinnert,
dass der heimliche Einsatz von Aufnahmegeriten zur Beob-
achtung oder Aufzeichnung von Ereignissen und Vorgingen,
die in die Privatsphire anderer fallen, nach dem Schweizer
Strafrecht verboten ist.

Generell mussen die Nutzerinnen und Nutzer jeglicher
Artund Herkunft von Aufnahmegeriten die Schweizer
Rechtsordnung einhalten, wenn sie diese Gerite in der
Schweiz einsetzen. Private Nutzerinnen und Nutzer
missen ihre Informationspflichten in einer den konkreten
Umstanden ihres Einsatzes angemessenen Weise wahrneh-
men, wenn sie Bilder oder Tonsignale von Drittpersonen
bearbeiten. Je nach Situation wird es fiir sie somit auch dann
geboten sein, aktiv die Zustimmung der betroffenen Dritt-
personen einzuholen, wenn bei einer Datenbeschaffung in
den Produkten eingebaute Lichtquellen automatisch akti-
viert werden. Die rechtliche Wirksamkeit der Einwilligung
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wiederum hingt von den allgemeinen datenschutzrechtlichen
Anforderungen an eine situationsgerechte Information
der Betroffenen und der Freiwilligkeit deren Einverstand-
nisses im Einzelfall ab.

Bis anhin sind dem Beauftragten keine Absichten von
Bundesorganen bekannt, nebst oder statt des Einsatzes
herkémmlicher Bodycams auch intelligente Brillen - z. B. fiir
Personenkontrollen — zum Einsatz zu bringen und die
Schaffung der fiir deren amtlichen Einsatz unabdingbaren
rechtlichen Grundlagen in die Wege zu leiten.

Der EDOB priift laufend, inwieweit die im Handel
angebotenen Modelle den Anforderungen der Datenschutz-
gesetzgebung des Bundes entsprechen und in der Schweiz
datenschutzkonform angewendet werden (s. Box).

Zur Sensibilisierung der Bevolkerung hat er Informa-
tionen zum Einsatz intelligenter Brillen und weiterer Weara-
bles auf seiner Website publiziert.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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EDOB untersucht Verwendung von Daten zum
Training der KI

Eine Schweizer Firma bietet Dienstleistungen im Bereich der
digitalen Identitatsprifung sowie der Ki-basierten Alters-
identifizierung im In- und Ausland an. Die Firma, zu deren
Kunden auch Grossunternehmen in der Schweiz zhlen,
verwendet die fir die Identitatspriifung erhobenen biomet-
rischen Daten zur Schulung ihrer KI. Aufgrund der u. a. wegen
Verletzung von Betroffenenrechten eingegangenen Anzei-
gen, erdffnete der EDOB nach ersten informellen Abklarungen
eine formelle Untersuchung gegen das Unternehmen.

Im Rahmen seiner informellen Vorabklirung stellte der
EDOB dem verantwortlichen Unternehmen zunichst Fragen
zum Ablauf der Bearbeitung von Daten zum Training seiner
KI sowie zum Umgang mit Auskunfts-, Widerspruchs-
und Loschungsgesuchen. Da die Antworten unzureichend
ausfielen und somit nach Einschitzung des EDOB geniigend
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Anzeichen fiir eine mogliche Verletzung des Datenschutz-
gesetzes bestehen, hat er gegen das verantwortliche Unter-
nehmen am 3. Mdrz 2026 eine formelle Untersuchung

i.S.v. Art. 49 DSG eingeleitet.

Gegenstand der Untersuchung ist die Vereinbarkeit der
KI-gestiitzten Datenbearbeitungen mit den Grundsitzen
der Transparenz, Verhiltnismassigkeit, Treu und Glauben,
Zweckbindung sowie die Umsetzung der Betroffenen-
rechte. Die Untersuchung war bei Redaktionsschluss noch
im Gang.
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1.2 Justiz, Polizei, Sicherheit

POLIZEI

Plattform zur Verbesserung
des Informationsaustauschs

Der EDOB hat das Gesetzgebungsprojekt
zur Ergénzung von Art. 57 der Bundes-
verfassung und zur Teilrevision des Bun-
desgesetzes uber die polizeilichen
Informationssysteme des Bundes (BPI),
das der Bundesrat am 18. Februar 2026
in eine Vernehmlassung geschickt
hat, eng begleitet. Mit der Vorlage sollen
die rechtlichen Grundlagen fiir den
Betrieb einer polizeilichen Abfrageplatt-
form fir die Kantone und den Bund
durch das Bundesamt fiir Polizei (fedpol)
geschaffen werden.

Der EDOB anerkennt die mit der am
18.02.2026 in eine Vernehmlassung
geschickten Vorlage verbundenen
gesetzgeberischen Anliegen, die er auf-
sichtsrechtlich begleitet hat. Er be-
griisstauch, dass der Bundesrat zentra-
len Bedenken des Datenschutzes
Rechnung trigt. So sieht die Vorlage
namentlich fiir die Abfrage von Bagatell-
delikten iiber die Abfrageplattform
Einschrinkungen vor. Die technischen
Bemerkungen des EDOB zur Teil-
revision des BPI hat der Bundesratim
erliuternden Bericht ausgewiesen.
Dort wird auch erwihnt, dass fedpol
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die bestehende Datenschutz-Folgen-
abschitzung nach Er6ffnung der Ver-
nehmlassung gemdss den Vorgaben des
EDOB prizisieren wird.

Weiter empfahl der EDOB den
zustdndigen Bundesstellen, den Zweck
der polizeilichen Abfrageplattform
des Bundes nach Auswertung der Ver-
nehmlassung im Legaltext des BPI in
Abstimmung mit der parallelen Vor-
lage der Kantone zu prézisieren. Dabei
handelt es sich um die Vorlage der
Kantonalen Justiz- und Polizeidirek-
torinnen und -direktoren (KKJPD) zur
Schaffung einer interkantonalen
Vereinbarung zur polizeilichen Infor-
mationshilfe mittels gemeinsamer
Abfrageplattform «POLAP+», die sich
seit dem 2. Februar 2026 in einer
zweiten Vernehmlassung befindet.
Nachdem der gegentiber einer fritheren
Version angepasste Konkordatsent-
wurf der KKJPD dem EDOB keine Auf-
gaben mehr zuweist, fillt dessen da-
tenschutzrechtliche Beurteilung in die
Zustindigkeit der kantonalen Daten-
schutzbeauftragten.

Eine grosse Herausforderung sieht der
EDOB im gesetzeskonformen Infor-
mationsaustausch zwischen verschie-
denen Behorden in Anwendung seines
Merkblatts «Planung und Begriindung
des Online-Zugangs zu Personendatenn.
Der gesetzeskonforme Informations-
austausch setzt ein korrektes Zugriffs-
management voraus, das einerseits
zwischen Behorden und andererseits
innerhalb einer Behorde bis auf Stufe
Mitarbeitende korrekt definiert und
aktuell gehalten werden muss. Die
korrekte Umsetzung und Kontrolle des
Zugriffsmanagements wird fur die
verantwortlichen Stellen sowie die
Datenschutzbehorden von Bund und
Kantonen zu einem erheblichen Auf-
wand fithren.

Als Ausgleich fiir den verbesserten
polizeilichen Informationsaustausch
forderte der EDOB auch eine Verbes-
serung der Betroffenenrechte. Er be-
grisst daher die Neuerung, dass das
fedpol als zentrale Anlaufstelle fiir
Auskunftsgesuche dienen soll.

Der EDOB wird das datenschutz-
rechtlich bedeutende Projekt weiter-
hin aufsichtsrechtlich begleiten und
tauscht sich mit Blick auf die paralle-
len Vorhaben der KKJPD auch mit den
kantonalen Datenschutzbeauftragten
aus.
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POLIZEIFAHNDUNGSSYSTEM RIPOL

Fehlerhafte Datenbekanntgabe
an die Kantone

Die Kantone erhalten beim Zugriff auf
das nationale Polizeifahndungssystem
RIPOL teilweise unvollsténdige Daten.
Aufgrund einer Meldung eréffnete der
EDOB eine Vorabklarung, welche einen
technologischen Nachriistungsbedarf
bei den Kantonen aufzeigte.
Eine kantonale Datenschutzaufsichts-
stelle meldete dem EDOB, dass das
von den Kantonspolizeien genutzte
polizeiliche Abfragesystem (Multiple
Applications Coordination Services,
MACS) seit rund zwei Jahren teilweise
veraltete und somit unrichtige Daten
aus dem automatisierten nationalen
Polizeifahndungssystem RIPOL zuging-
lich mache. Dies habe zur Folge, dass
jede getitigte Abfrage iiber MACS
seitens der Kantonspolizeien eine
telefonische Bestitigung durch fedpol
zur Richtigkeit der iiber RIPOL bezo-
genen Daten erforderlich mache.
Aufgrund der Eingriffsschwere in
die Personlichkeits- und Grundrechte,
welche mit einer Bearbeitung von
Polizeidaten einhergeht, und mit Blick
auf mégliche einschneidende Folgen
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fiir Betroffene bei einer Bearbeitung
unrichtiger Daten, eréffnete der EDOB
eine Vorabklirung. Im Rahmen dieser
wurden sowohl das fedpol wie auch
die Ansprechpartner des meldenden
Kantons um eine Stellungnahme zur
technischen Ursache der unrichtigen
bzw. teils nicht aktuellen Daten ersucht.

Erste Abklirungsergebnisse deuten
darauf hin, dass bis zur Entwicklung
der neuen Anwendung «MACS-POLAP»
RIPOL-Daten unvollstindig, jedoch
nicht unrichtig, auf der kantonalen
Anwendung MACS angezeigt werden.
Der EDOB setzt sich zusammen mit
den zustindigen kantonalen Daten-
schutzbehorden dafiir ein, dass die
notigen technischen Nachriistungen
bald erfolgen werden.

REVISION DES NACHRICHTENDIENSTGESETZES

Transparenz der Daten-
bearbeitungen gefordert

Das Bundesgesetz tber den Nachrich-
tendienst (NDG) soll mit einem Grund-
paket und einem Zusatzpaket revidiert
werden. Der EDOB fordert die aus-
reichende Bestimmtheit des Gesetzes
und Transparenz bezlglich aller Daten-
bearbeitungen.

Die Vernehmlassung zum Revisions-
entwurf fand im Sommer 2022 statt.
Aufgrund der am 12. Dezember 2022
abgeschlossenen Administrativunter-
suchung zur Informationsbeschaffung
durch den Bereich Cyber NDB teilte
das VBS die Revisionsvorlage in zwei
Teile auf: ein Grund- und ein Zusatz-
paket. Das Grundpaket hat der Bundes-
rat dem Parlamentam 28. Januar 2026
zur Beratung iiberwiesen. Fir das
Zusatzpaket Cyber plant das VBS eine
erginzende Vernehmlassung.

Der EDOB setzte sich beim Grund-
paket im Rahmen der Amterkonsul-
tationen dafiir ein, dass die geplante
Revision des NDG im Einklang steht
mit dem Grundrecht auf informatio-
nelle Selbstbestimmung. Die Auswei-
tung der Datenbeschaffung nament-
lich auf den Cyberraum fithrt dazu,
dass der vom NDB ausgehende Uber-
wachungsdruck auf die Bevélkerung
und dessen verdeckte Eingriffe in
deren Privatsphire intensiviert sowie

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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der Umfang der vom NDB bearbeiteten
Personendaten zunehmen werden.
Die sicherheitspolitische Abwigung
der zusitzlichen Eingriffe in die Privat-
sphire und des damit verbundenen
«Chilling Effekts» gegen die Bedrohungs-
einschitzung des NDB und des Bundes-
rats liegt nun beim Gesetzgeber.

Bei der Beurteilung der Revisions-
entwiirfe haben wir namentlich darauf
hingewirkt, dass die bundesgericht-
lichen Vorgaben zur hinreichenden
Normbestimmtheit beachtet werden.
Und auch im Zuge unserer Stellung-
nahmen zur Datenschutz-Folgenab-
schitzung (DSFA) konnten wir wichtige
Prizisierungen hinsichtlich der Aus-
wirkungen und Nachvollziehbarkeit
der fraglichen Datenbearbeitungen
erwirken.

Auch die Umsetzungsarbeiten auf
Verordnungsstufe und die allenfalls
notig werdenden Ergdnzungen der
DSFA wird der EDOB aufsichts-
rechtlich begleiten.
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1.3 Wirtschaft und Gesellschaft

ONLINEKAMPAGNE «PFARRER-CHECK»

Publikation von Kontakt-
daten war unrechtmissig

Mit Urteil vom 6. Oktober 2025 bestéa-
tigte das Bundesverwaltungsgericht
eine Verfiigung des EDOB, wonach die
Publikation von Kontaktdaten von
Pfarrpersonen und weiteren im kirchli-
chen Umfeld Tatigen unrechtmaéssig
war. Das Gericht entschied, dass der
Verein Blrgerforum Schweiz die Anord-
nung des EDOB zu befolgen und sémt-
liche Eintrage von Personen aus seiner
Webseite zu I6schen hat, in deren
Publikation Letztere nicht eingewilligt
haben. Das Urteil bestatigt, dass

der EDOB die gesetzlichen Verfahrens-
regeln korrekt angewendet und beim
Abschluss des Untersuchungs-
verfahrens angemessene Gebiihren
erhoben hat.

Wie im Vorjahr informiert (s. 32. TB,
Kap. 1.3), hatte der Verein Biirgerforum
Schweiz gegen die Verfiigung des
EDOB vom 9. April 2024 Beschwerde
beim Bundesverwaltungsgericht er-
hoben. In seinem Urteil kam das Ge-
richt zum Schluss, dass die Beschwerde
des Vereins unbegriindet ist. Es besti-
tigte die Anordnung des EDOB, wonach
der Verein verpflichtet war, innert
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40 Tagen simtliche Personendaten von
Pfarrpersonen und weiteren im kirch-
lichen Umfeld Tétigen zu 16schen,
die ohne deren ausdriickliche Einwil-
ligung im Rahmen der Kampagne
«Pfarrer-Check» im Internet ver6ffent-
licht worden waren.

Das Bundesverwaltungsgericht
bestitigte zudem weitere Aspekte der
Aufsichtspraxis des EDOB nach der
gesetzlichen Revision. Die vom EDOB
auf Basis des effektiven Zeitaufwands
erhobene Gebiithr wurde als angemes-
sen und gesetzeskonform beurteilt.

Auch bestitigte das Bundesver-
waltungsgericht, dass der EDOB die
Interessen der Partei und der Anzei-
genden korrekt gegeneinander abge-
wogen hat. Die Anonymisierung der
Anzeigen im Rahmen der Akteneinsicht
wurde als rechtmissig beurteilt. Eine
Verletzung des rechtlichen Gehors lag
somit nicht vor.

BIOMETRISCHE DATEN

Untersuchung zur Stimm-
erkennung bei PostFinance

Mit Verfligung vom 16. Mai 2025 wies
der EDOB die PostFinance AG an, bei der
Erstellung von Stimmabdriicken zur
Authentifizierung durch Stimmer-
kennung eine ausdrickliche Einwilligung
von den betroffenen Personen einzu-
holen und diejenigen Stimmabdriicke
zu léschen, bei welchen keine aus-
drickliche Einwilligung der betroffenen
Person vorliegt.

Stimmabdriicke sind biometrische
Daten. Wenn sie eine Person eindeutig
identifizieren, gelten sie nach Daten-
schutzgesetz als besonders schiitzens-
werte Personendaten. Stimmerken-
nungsverfahren und andere biometri-
sche Erkennungssysteme konnen so-
wohl Betreibern als auch betroffenen
Personen Vorteile bieten. Sie sind aber
kein Heilmittel gegen Betrugsrisiken
und werden durch die technologischen
Entwicklungen im Bereich KI unter
Beweis gestellt. So ist es heute mit
sogenannten «Voice-Cloning-Tools»
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moglich, Stimmen zu klonen und
diese in betriigerischer Absicht einzu-
setzen. Es istauch davon auszugehen,
dass entsprechende Tools beispiels-
weise unter Einsatz von Kiinstlicher
Intelligenz weiterentwickelt werden
koénnen, sodass die Betrugsrisiken im
Zuge der technologischen Entwick-
lungen zunehmen werden.

Zudem ist die Stimme ein eng und
dauerhaft mit einer Person verbunde-
nes Merkmal und stellt einen einzig-
artigen Aspekt der Persénlichkeit dar.
Im Unterschied zu einem Passwort
kann dieses Merkmal bei unbefugter
Entwendung nicht einfach neu erstellt
werden.

Die Untersuchung des EDOB ergab,
dass die Bearbeitung von Stimmab-
driicken der Kunden zu Authentifizie-
rungszwecken im Rahmen der telefo-
nischen Beratung gegen den Grund-
satz der Verhiltnismissigkeit verstosst.
Zudem werden die Stimmabdriicke
ohne die aktive Abgabe einer Willens-
erklirung der Kundinnen und Kunden
erstellt. Das heisst, die Kundinnen
und Kunden, welche den Einsatz von
Stimmerkennung ablehnen, miissen
selbst aktiv werden. Die PostFinance AG
sieht damitlediglich ein sogenanntes
«Opt-out» vor.
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Der EDOB erachtet dieses Vorgehen
als datenschutzrechtswidrig und hat
die PostFinance AG mittels Verfiigung
verpflichtet, bei Erstellung von
Stimmabdriicken zur Authentifizie-
rung durch Stimmerkennung eine
ausdriickliche Einwilligung der betrof-
fenen Personen einzuholen. Die Post-
Finance AG wird zudem angewiesen,
diejenigen Stimmabdriicke zu 16schen,
bei welchen keine ausdriickliche Ein-
willigung vorliegt. Die PostFinance AG
hat gegen die Verfiigung Beschwerde
beim Bundesverwaltungsgericht
erhoben.

Daneben hat die PostFinance vor
Bundesverwaltungsgericht auch gegen
die vom EDOB beabsichtigte Publi-
kation der Verfiigung Beschwerde ein-
gereicht. Bei Redaktionsschluss
waren beide Beschwerdeverfahren
noch hingig.

VERFUGUNG GEGEN CEMBRA MONEY BANKAG

Auskunftspflicht ungeniigend
wahrgenommen

Der EDOB publizierte am 1. Juli 2025
eine Verfligung, mit der die Cembra
Money Bank AG verpflichtet wird, den
Gesuchstellenden Auskunft Gber die
von ihr bearbeiteten Personendaten zu
erteilen. Die Publikation der bereits
am 29. Januar 2025 erlassen Verfligung
verzogerte sich, weil sich die Bank
deren Veréffentlichung zunéachst wider-
setzt hatte.

Im Januar 2025 hatte der EDOB seine
Untersuchung gegen die Cembra
Money Bank AG betreffend den Um-
gang mit Auskunftsgesuchen mit einer
Verfiigung abgeschlossen. Gegenstand
der Untersuchung waren einerseits

die Einhaltung der gesetzlichen Frist
von 30 Tagen und andererseits die
Frage, ob Cembra den betroffenen
Personen die sie betreffenden Personen-
daten tatsichlich zuginglich gemacht
hatte.

Im Rahmen des Untersuchungs-
verfahrens stellte der EDOB fest, dass
zwischen Dezember 2023 und Sep-
tember 2024 neun von insgesamt
13 Auskunftsgesuchen erst nach Ablauf
der gesetzlichen Frist beantwortet
worden waren. Zudem hatte Cembra
samtliche Gesuche in diesem Zeitraum
lediglich mit einem standardisierten
Antwortschreiben beantwortet, ohne
die betroffenen Personendaten offen-
zulegen.

Wihrend des Verfahrens kam das
Unternehmen seiner Auskunftspflicht
gegeniiber den meldenden Personen

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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zwar nachtriglich nach, jedoch nicht
gegeniiber den tibrigen Gesuchstellen-
den. Der EDOB schloss daraufhin
seine Untersuchung mit einer Verfii-
gung ab, wonach Cembra allen Perso-
nen, die bislang nur eine standardi-
sierte Antwort erhalten hatten, die

sie betreffenden Personendaten mitzu-
teilen hatte.

Die Bank erhob keine Beschwerde
gegen diese Verfiigung. Sie widersetzte
sich jedoch der vom EDOB angekiin-
digte Publikation seines Entscheides
und verlangte eine anfechtbare Verfii-
gung. Da der EDOB gemiiss Art. 57
Abs. 2 DSG verpflichtet ist, die Offent-
lichkeit in Fillen von allgemeinem
Interesse zu informieren, verfiigte er
die Publikation gestiitzt auf Art. 252
Abs. 2 VwWVG. Nachdem die Bank die
Publikationsverfiigung in Rechtskraft
erwachsen liess, veroffentlichte der
EDOB die Verfiigung am 1. Juli 2025
auf seiner Webseite (s. Mitteilung vom
gleichen Tag).
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INKASSO-TEAM AG

EDOB schliesst Untersuchung
beziiglich Schuldnerpranger
mit einer Verfiigung ab

Nach Abschluss seiner Untersuchung
hat der EDOB verfiigt, dass ein Inkasso-
Unternehmen keine persdnlichen
Details von mutmasslichen Schuldne-
rinnen und Schuldnern im Internet
publizieren darf. Das Unternehmen hat
die Verfligung angefochten.

Der EDOB hat im September 2024
auf Anzeige von betroffenen Personen
hin eine Untersuchung gegen die
Inkasso-Team AG eroffnet.

Das Schweizer Inkassounternehmen
publiziert auf einer Webseite Perso-
nendaten von mutmasslichen Schuld-
nerinnen und Schuldnern. Dies mit
dem Zweck, deren Aufenthaltsort
durch Hinweise aus der Offentlichkeit
zu ermitteln und gleichzeitig Dritte
zu warnen, dass hinsichtlich dieser
Personen ein Ausfallrisiko besteht.

Die Untersuchung ergab, dass das
Unternehmen mit der Ver6ffentlichung
der Daten gegen die datenschutz-
rechtlichen Grundsitze der Transparenz
und Verhiltnismissigkeit verstosst.
Zudem hat die Inkasso-Team AG weder
eine Einwilligung der Betroffenen in

die Publikation eingeholt, noch kann
sie sich auf ein eigenes iberwiegendes
Interesse stiitzen, um diese zu recht-
fertigen.

Der EDOB hat deshalb am 28. April
2025 angeordnet, dass das Unter-
nehmen die Publikation der Personen-
daten von mutmasslichen Schuldne-
rinnen und Schuldnern im Internet
unterlisst sowie bereits publizierte
Daten 16scht. Die entsprechende Ver-
fugung wurde auf der Webseite des
EDOB publiziert. Das Unternehmen
hat die Verfiigung des EDOB beim
Bundesverwaltungsgericht angefochten,
und zum Zeitpunkt des Redaktions-
schlusses war das Beschwerdeverfahren
noch hingig.
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GRENZEN DES AUSKUNFTSRECHTS

Rolle des EDOB im Zusammen-
hang mit dem Zugang zu
Social Media Konten

Der EDOB erhielt auch im laufenden
Berichtsjahr eine gréssere Anzahl von
Anzeigen von Personen, die beman-
gelten, keinen Zugang mehr zu ihren
Social Media Konten zu haben. In sol-
chen Fallen sind die Voraussetzungen
fiir ein Tatigwerden des EDOB in der
Regel nicht erfiillt.

Nutzerinnen und Nutzer eines Online-
dienstes oder sozialen Netzwerkes
miissen bei Anmeldung die jeweiligen
Nutzungsbedingungen akzeptieren.
Diese sehen oft auch Pflichten fiir die
Nutzerinnen und Nutzer vor, wie etwa
die Verwendung eines sicheren Pass-
worts, die Angabe einer giiltigen E-Mail-
Adresse, wahrheitsgemisse Angaben
zur eigenen Person sowie die Einhal-
tung der Gemeinschaftsstandards und
anderer Richtlinien.

Sowohl der Betrieb der Plattform
als auch die Nutzung des Kontos sind
Teil eines Vertrags, den die Nutzerin-
nen und Nutzer bei der Registrierung
mit dem Plattformbetreiber abschlies-
sen. Der Betreiber kann in diesem
Rahmen festlegen, welche Moglichkei-
ten zur Wiederherstellung eines Kontos
bestehen, wenn die Nutzerinnen und
Nutzer nicht mehr tiber die Zugangs-
mittel verfiigen, sowie unter welchen
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Umstinden eine einseitige Sperrung
des Kontos durch den Betreiber vorge-
nommen wird.

Ob die Nutzerinnen und Nutzer
oder der Betreiber sich an die von ihm
festgelegten und von den Nutzenden
akzeptierten Bedingungen gehalten
haben, ist eine vertragsrechtliche An-
gelegenheit zwischen den Beteiligten,
fiir welche die Zivilgerichte zustindig
sind. Blockierte Nutzende berufen sich
jedoch hiufig auf das datenschutz-
rechtliche Auskunftsrecht, um eine
detaillierte Begriindung fiir die Sper-
rung oder Informationen iiber Dritte
(z.B. E-Mail- oder IP-Adressen von
mutmasslichen Hackern) zu erhalten.
Wenn sie die gewitinschten Informa-
tionen nicht erhalten, gelangen sie
zuweilen an den EDOB. Letzterer hat
in der Berichtsperiode mehrere Anzei-
gen gepriift; konnte aber seitens der
Betreiber der entsprechenden Plattfor-
men keine Verletzung des Auskunfts-
rechts ausmachen.

Auch wenn anzunehmen ist, dass
im Zusammenhang mit der Blockie-
rung eines Social Media Kontos Daten
von Nutzenden oder Drittpersonen
erhoben und ausgewertet werden,
dient das Auskunftsrecht nach DSG
ausschliesslich der informationellen
Selbstbestimmung. Es soll betroffenen
Personen erméglichen herauszufin-
den, welche Informationen ein Verant-
wortlicher zu welchen Zwecken tiber
sie selbst bearbeitet — mit dem Ziel,
allfillige datenschutzrechtliche Ansprii-
che wie Berichtigung oder Léschung
geltend zu machen. Es dient jedoch

weder der Beweiserhebung fiir zivil-
rechtliche Streitigkeiten noch fiir straf-
rechtliche Anliegen und umfasst auch
keine Daten Dritter.

Hingegen sind die Anbieter nach
DSG verpflichtet, Personendaten vor
unbefugtem Zugriff zu schiitzen.
Daher miissen sie Massnahmen zur
Uberpriifung der Identitit der Nutzen-
den ergreifen und gegebenenfalls die
Erteilung von Auskiinften an Personen
verweigern, die nicht nachweisen
konnen, dass ihnen das betreffende
Konto gehort.

In Wahrnehmung seines Sensibili-
sierungsauftrags hat der EDOB auf
seiner Webseite einen neuen Beitrag
mit dem Titel «Meine Rechte kennen
und durchsetzen» veroffentlicht. Dieser
soll betroffene Personen dabei unter-
stiitzen, ihre Rechte besser zu verstehen.
Er enthilt zudem praktische Tipps,
wie sich Probleme bei der Durchset-
zung ihrer Rechte —auch in diesem
Kontext - vermeiden lassen. Insbeson-
dere empfiehlt der EDOB Nutzerinnen
und Nutzern von sozialen Medien,
ihre Konten mit sicheren Passwortern
zu schiitzen und ausschliesslich
giiltige sowie funktionierende E-Mail-
Adressen und Telefonnummern zu

verwenden.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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AUFSICHT

Vorabklarung beziiglich
Einwilligung der Instagram-
und Facebook-Nutzenden
abgeschlossen

Der EDOB priifte, ob die von Meta bei
Instagram- und Facebook Nutzenden
eingeholten Einwilligungen fir eine
personalisierte werbebezogene Daten-
bearbeitung den datenschutzrechtli-
chen Anforderungen an die Freiwillig-
keit genligte. Nachdem das Unterneh-
men den Nutzenden neben einem
kostenpflichtigen Abonnement ohne
Werbung und einer kostenlosen, aber
datenhungrigen Alternative noch eine
zweite, datensparsamere Gratisoption
zur Verfugung gestellt hatte, verzich-
tete der EDOB auf die Eréffnung einer
formellen Untersuchung. Angesichts
der datensparsameren Gratisalternative
bestanden fur ihn keine Hinweise,
dass Meta die Nutzenden einem Zusti-
mmungsdruck in die datenhungrige
Gratisoption aussetzte.

Seit 2024 stiitzt Meta die personalisierte
Bearbeitung von Personendaten der
Nutzenden von Facebook und Insta-
gram zu Marketing- und Werbezwe-
cken nicht mehr auf den Nutzungsver-
trag, sondern deren Einwilligung.
Nachdem Meta die Nutzenden iiber
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diese Anderung informiert hatte, holte
das Unternehmen entsprechende Ein-
willigungen ein. Als Alternative zur
personalisierten Datenbearbeitung bot
Meta ein werbefreies, aber kosten-
pflichtiges Abonnement an. Nutzende,
die weder bereit waren, die Kosten fiir
ein solches Abonnement aufzubringen,
noch in eine personalisierte Bearbei-
tung zu Marketing- und Werbezwecken
einzuwilligen, hitten auf die Angebote
von Instagram und Facebook verzich-
ten miissen, weshalb beim EDOB im
Berichtsjahr zahlreiche Anzeigen
eingingen.

Die Zulissigkeit des angezeigten
Vorgehens hing von der Fragestellung
ab, ob die Erteilung der fraglichen Ein-

Regulierung von grossen Plattformen

willigung als freiwillig im Sinne von
Art. 6 Abs. 6 DSG gelten kann. Die im
Berichtsjahr aktualisierte Fassung des
«Leitfadens des EDOB betreffend Daten-
bearbeitungen mittels Cookies und
dhnlichen Technologien» hilt zu dieser
Problematik Folgendes fest:

«Bei sog. (Cookie-Paywalls) werden
die Betroffenen vor die Wahl gestellt,
entweder in simtliche Bearbeitungen
von Cookies und dhnlichen Techno-
logien einzuwilligen oder einen festge-
legten Preis zu bezahlen (sog. Pur-
Abo-Modelle)), um etwa die Inhalte
einer Webseite zu sehen. Dabei muss
also die Person nicht auf die Leistung
verzichten, wenn sie keine Einwilligung
erteilt; sie muss aber etwas bezahlen.

Die Freiwilligkeit der Einwilli-
gung in die Datenbearbeitungen hingt
unter diesen Umstanden davon ab,
ob der finanzielle Beitrag erstens ver-
hiltnisméssig ist und zweitens nicht

N

Um auch Rechte der Schweizer Bevélkerung im digitalen Raum zu stéarken, deren

Schutz wederin den Geltungsbereich des DSG noch der Gibrigen Gesetzgebung des

Bundes féllt, hat der Bundesrat die Einflihrung eines Gesetzes zur Regulierung von

grossen Kommunikationsplattformen und Suchmaschinen in eine Vernehmlassung

geschickt. Geméass der Vorlage sollten die Plattformen Meldungen beziiglich

bestimmter rechtsverletzender Inhalte auf ihren Plattformen entgegennehmen,
einschrankende Massnahmen treffen und betroffene Nutzende informieren. Nut-
zende, die von einschrankenden Massnahmen betroffen sind, namentlich einer Ent-
fernung bestimmter Inhalte, einer Sperrung ihres Kontos oder Aussetzung der Platt-
form, sollen die Gelegenheit haben, innerhalb von sechs Monaten kostenlos

Beschwerde dagegen zu erheben. Sie sollen zudem zur Beilegung von Streitigkeiten

an eine zugelassene aussergerichtliche Streitbeilegungsstelle gelangen kdnnen.
Die externe Vernehmlassung des Gesetzes lief bis am 16. Februar 2026.
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zu einer Aushohlung des grundrechtli-
chen Charakters des Anspruchs der
Betroffenen auf Datenschutz fithrt.».

Weil sich die Verhiltnismassigkeit
des Preises der werbefreien Option
u.a.aus wirtschaftlichen Kriterien ab-
leitet, nahm der EDOB zunichst
Kontakt mit dem Preisiiberwacher auf.
Wihrend dem amtshilfeweisen Aus-
tausch mit dem Preisiiberwacher stell-
ten wir fest, dass Meta neu die Option
einer zweiten kostenlosen Nutzung
mit weniger personalisierter Werbung
anbot als die vorbestehende Gratis-
option.

In der Folge leitete der Beauftragte
eine Vorabklirung gegen Meta Plat-
forms Ireland Limited (MPIL) ein, die
fiir die Datenbearbeitungen der Nut-
zenden in der Schweiz verantwortlich

Datenschutz und
Wettbewerbsrecht

N

Aktuell prift die Européische Kom-
mission das Vorgehen von MPIL unter
dem Aspekt des Wettbewerbsrechts
(Digital Markets Act, DMA). Es bleibt
abzuwarten, ob das Resultat dieser
Prifung zu weiteren Anpassungen
der entsprechenden Personendaten-
bearbeitung durch MPIL fiihren wird.
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ist. In deren Zug galt es, den durch das
Angebot einer zweiten, datensparsa-
meren Gratisoption verdnderten Sach-
verhalt zu beurteilen. Hinsichtlich
der datenschutzrechtlichen Anforde-
rungen an die Freiwilligkeit der von
Meta eingeholten Einwilligungen
priifte der EDOB, ob das Unterneh-
men die betroffenen Personen einem
Zustimmungsdruck aussetzte oder —
unter Berticksichtigung beider Gra-
tisoptionen - eine echte Wahl ein-
raumte.

Er stellte der MPIL iiber deren
Schweizer Vertretung einen detaillier-
ten Fragenkatalog zu und gelangte
aufgrund der eingegangenen Antwor-
ten zu folgenden Schliissen: Ange-
sichts der Option einer kostenpflichti-
gen Nutzung ohne Werbung und
einer datensparsamen Gratisalternative
mit weniger personalisierter kontext-
bezogener Werbung als bei der
vorbestehenden Gratisoption, kénnen
die von Meta fiir beide Gratisoptionen
eingeholten Einwilligungen als frei-
willig im Sinne von Art. 6 Abs. 6 DSG
gelten. Die datensparsame kontext-

bezogene Werbung kann aus Sicht des
EDOB zudem durch iiberwiegende
private Interessen gerechtfertigt werden,
zumal bei dieser Variante kein Profiling
durchgefiithrt wird und sich auch
keine Hinweise auf eine manipulative
Interface- Gestaltung ergaben.

Aufgrund dieser Einschitzung
bestanden fiir den EDOB keine ausrei-
chenden Anzeichen, dass die ange-
zeigte Datenbearbeitung gegen Daten-
schutzvorschriften verstossen konnte.
Er sah daher von der Er6ffnung einer
Untersuchung ab.

Nach Einfithrung der zweiten
Gratisoption «wenig personalisierte
Werbungy erwies sich die u.a.von
6konomischen Kriterien abhdngende
Verhiltnismassigkeit des Abonne-
mentpreises fiir die Beurteilung der
Freiwilligkeit als nicht mehr ausschlag-
gebend, woriiber der EDOB den
Preisiiberwacher in Kenntnis setzte.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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DIGITEC GALAXUS

Personalisierung der Website
kann neu mit einem Klick
deaktiviert werden

Am 27. November 2025 teilte Digitec
Galaxus dem EDOB mit, dass seine
formelle Empfehlung umgesetzt wurde,
wonach Kundinnen und Kunden in die
Lage versetzt werden missen, der
Bearbeitung ihrer Personendaten zu
Marketingzwecken zu widersprechen.
Die zuvor beanstandete Uberméassige
Datenbearbeitung kann seither durch
eine einmalige Handlung (sog. One-click-
opt-out) deaktiviert werden.

Nachdem der EDOB seine noch nach
altem Recht durchgefiihrte Sachver-
haltsabklarung im April 2024 mit for-
mellen Empfehlungen abgeschlossen
hatte, begleitete er im Berichtsjahr die
Umsetzung der von Digitec Galaxus
angenommenen Empfehlung betreffend
die Moglichkeit, der Bearbeitung von
Personendaten zu Marketingzwecken
zu widersprechen (s. 32. TB, Kap. 1.3).
Der EDOB war zum Schluss gekommen,
dass die Koppelung des Bestellvor-
gangs an die Erstellung eines Kunden-
kontos und die daraus resultierende
Datenbearbeitung gegen das Verhilt-
nismissigkeitsprinzip verstosst
(s.31.TB,Kap.1.3).

Digitec Galaxus hat inzwischen
neue Einstellungsmoglichkeiten im
Kundenkonto eingefiihrt, iiber welche
die Erhebung und Verwendung von
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Verhaltensdaten fiir Personalisierungs-
zwecke gesteuert bzw. deaktiviert
werden konnen. Es besteht somit neu
eine gesamthafte Steuerungsmaoglich-
keit, mit der sich die Personalisierung
der Webseite mit einem einzigen Klick
ausschalten ldsst. In diesem Fall wer-
den entsprechende Cookies automatisch
deaktiviert. Das Registrierungsfor-
mular wurde um einen ausdriicklichen
Hinweis auf die Personalisierung und
das entsprechende Widerspruchsrecht
erganzt und die Datenschutzerklirung
angepasst. Die Community von Digitec
Galaxus sowie alle Interessierten
wurden iiber die neuen Steuerungs-
moglichkeiten informiert. Im Online-
magazin vom 9. Dezember 2025
erlduterte Digitec Galaxus die neuen
Einstellungsmoglichkeiten im Kun-
denprofil.

Der EDOB begriisst die getroffenen
Massnahmen und die damit einher-
gehende verbesserte Transparenz und
schliesst den Fall ab.

WIRTSCHAFTSAUSKUNFTEI

Untersuchung gegen eine
Wirtschaftsauskunftei

Nach Durchfiihrung einer Vorabklarung
hat der EDOB im Berichtsjahr eine
Untersuchung gegen eine Wirtschafts-
auskunftei er6ffnet. Im Rahmen dieser
Untersuchung wird gepriift, ob das
Unternehmen befugt ist, Daten zu Mar-
ketingzwecken zu bearbeiten. Zudem
prift der EDOB die Rechtmassigkeit von
Datenbearbeitungen im Rahmen von
Auskunftsgesuchen sowie Lésch-
begehren.

Kredit- und Wirtschaftsauskunfteien
bearbeiten Informationen aus ver-
schiedenen Quellen tiber die wirtschaft-
liche Betdtigung, Kreditwiirdigkeit
und Zahlungsfihigkeit (Bonitit) von
Unternehmen und Privatpersonen. Sie
speichern diese Informationen und
geben sie gegen Entgelt weiter (vgl. dazu
die weiteren Ausfithrungen zu «Kredit
und Inkasso» auf der Website des
EDOB).

Gestiitzt auf Erkenntnisse im Rah-
men einer informellen Vorabklirung,
erachtete es der EDOB im vorliegenden
Fall als angezeigt, eine formelle Unter-
suchung gegen die entsprechende
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Wirtschaftsauskunftei einzuleiten.
Im Rahmen der Untersuchung priift
der EDOB, ob sie namentlich befugt
ist, Daten, welche im Rahmen einer
Bonititsauskunft erlangt worden sind,
zu Marketingzwecken an eine Dritt-
firma weiterzuleiten. Er priift zudem,
ob die Datenbearbeitung im Rahmen
von Auskunfts— und Léschungsge-
suchen gegen bundesrechtliche Daten-
schutzvorschriften verstdsst. Die Unter-
suchung war zum Zeitpunkt des Ab-
laufs des Berichtszeitraums des vorlie-
genden Tdtigkeitsberichts noch nicht
abgeschlossen.
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AUFSICHT

EDOB setzt Mitwirkung
im Untersuchungsverfahren
durch

Der EDOB hat eine Untersuchung nach
Art. 49 ff DSG gegen die Add Conti
GmbH, ein Schweizer Unternehmen im
Bereich Marketing und Adresshandel,
eroffnet. Die Firma hat auf die Schreiben
des EDOB nicht reagiert, weshalb der
EDOB die Mitwirkung verfiigte und
gleichzeitig eine Strafanzeige wegen
Verletzung der Mitwirkungspflicht

bei der Staatsanwaltschaft St. Gallen
einreichte.

Aufgrund zahlreicher Anzeigen hat der
EDOB eine Untersuchung gegen die
Add Conti GmbH eréffnet. Gemiss den
von in Deutschland wohnhaften Per-
sonen eingegangenen Anzeigen wiirde
diese Schweizer Firma Personendaten
ohne Kenntnis der Betroffenen be-
schaffen und anschliessend deutschen
Unternehmen fiir Werbezwecke zur
Verfiigung stellen. Zudem komme das
Unternehmen seinen Pflichten in
Bezug auf das Auskunfts- und Lésch-
recht von Betroffenen nicht oder nicht
gentigend nach.

Der EDOB hat dem Unternehmen
einen Fragenkatalog zugestellt, um
den Sachverhalt genauer zu ermitteln,
und mehrmals auf seine Mitwirkungs-
pflicht hingewiesen. Die Add Conti
GmbH hat auf keines der Schreiben
reagiert, sodass der EDOB den Verant-
wortlichen mittels Zwischenver-
fugung aufgefordert hat, am Sitz der
Behorde personlich Auskunft zu
erteilen. Parallel dazu hat er bei der
zustindigen kantonalen Strafbehorde
Anzeige wegen Missachtung der
Mitwirkungspflicht eingereicht und
sich als Privatkliger konstituiert.

Im Nachgang zur polizeilichen Ein-
vernahme hat sich die Add Conti GmbH
beim EDOB vernehmen lassen. Bei
Redaktionsschluss waren sowohl die
datenschutzrechtliche Untersuchung
wie auch das Strafverfahren noch hingig.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter






Schwerpunkt II

Kampagnen und Sensibilisierung

Sensibilisierungskampagne: Uberpriifung
der Einhaltung der neuen gesetzlichen
Verpflichtungen des AHVG

Der EDOB lancierte die zweite Etappe der Sensibilisierungs-
kampagne zur Verwendung der AHV-Nummer ausserhalb des
Sozialversicherungsbereichs bei den Bundesorganen. Dabei
geht es um eine stichprobenmassige Uberpriifung der Ein-
haltung der neuen gesetzlichen Verpflichtungen des AHVG in
einigen Departementen.

Im vergangenen Jahr leitete der EDOB eine Sensibilisierungs-
kampagne ein, um die eidgendssischen Departemente
und die Bundeskanzlei an ihre Plichten im Zusammenhang
mit Art. 153e AHVG zu erinnern. Dieser Artikel tratam

1. Januar 2022 in Kraft und regelt die systematische Verwen-
dung der AHV-Nummer ausserhalb des Sozialversiche-
rungsbereichs. Er verlangt die Durchfiihrung von periodischen
Risikoanalysen und das Fiihren eines Verzeichnisses der
Datenbanken, in denen die AHV-Nummer systematisch
verwendet wird (s. 32. TB, Schwerpunkt).

Im Rahmen der ersten Phase der Kampagne erhielten
die betreffenden Stellen Ende September 2024 ein Schreiben
zur Sensibilisierung. Ende 2025 leitete der EDOB die zweite
Phase ein und fiithrte in bestimmten Departementen Stich-
proben zur Uberpriifung der Einhaltung der einschligigen
Gesetzesbestimmungen durch. Hierbei ging es darum, im

Rahmen der allgemeinen aufsichtsrechtlichen Zustindig-
keiten des EDOB, die sich auch auf die Datenschutzbestim-
mungen von Spezialgesetzen wie dem AHVG erstrecken,
von den Verantwortlichen sachdienliche Auskiinfte iiber die
Massnahmen einzuholen, die sie im Hinblick auf die Ein-
haltung ihrer Pflichten nach Art. 153e AHVG getroffen
haben. Es geht darum, dem EDOB das oben erwihnte Ver-
zeichnis vorzulegen und eine entsprechende Liste der durch-
geftihrten bzw. geplanten Risikoanalysen zu tibermitteln.
Im Rahmen dieser zweiten Phase hat der EDOB von
den ausgewihlten Departementen verlangt, ihm konsoli-
dierte Unterlagen fiir das gesamte Departement und die
ihm unterstellten Amter zur Priifung vorzulegen. Die ein-
gegangenen Unterlagen werden derzeit untersucht, und
der EDOB steht im Austausch mit den betreffenden Depar-

tementen.
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Verwendung von Cookies und dhnlichen
Technologien: Aktualisierung des Leitfadens
und Sensibilisierungskampagne

Datenbearbeitungen mittels Cookies und dhnlichen Techno-
logien werfen sowohl bei Datenverantwortlichen als auch
bei den betroffenen Personen Fragen auf. Im Berichtsjahr
verdffentlichte der EDOB eine revidierte Fassung des Leit-
fadens und lancierte eine Sensibilisierungskampagne. Dies
mit dem Ziel, den Rechtsrahmen greifbarer zu machen und
dessen Umsetzung zu foérdern.

Im Januar 2025 hatte der EDOB einen Leitfaden tiber die
datenschutzrechtlichen Vorgaben publiziert, die von Ver-
antwortlichen beim Nutzen oder Zulassen von Cookies und
dhnlichen Technologien auf ihren Webseiten oder mobilen
Apps einzuhalten sind (s. 32. TB, Kap. 1.3). Im Berichtsjahr
wurden punktuelle Prizisierungen und Erginzungen in den
Leitfaden aufgenommen, die zur besseren Verstindlichkeit
und zur Klirung von Fragestellungen der Praxis beitragen.

Da der Leitfaden sich an Fachpersonen richtet hielt es der
EDOB fiir angebracht, das breitere Publikum iiber eine Sen-
sibilisierungskampagne anzusprechen, um unter anderem
die Vorgaben des Leitfadens anhand von Anschauungsbei-
spielen zu konkretisieren. Einerseits soll die Kampagne die
Offentlichkeit iiber Datenbearbeitungen mittels Cookies
und anderen Tracking-Technologien informieren und the-
matisiert insbesondere die personalisierte Werbung und die
Moglichkeiten, Cookies zu verwalten oder abzulehnen. An-
dererseits will der EDOB die Betreibenden von Webseiten
und Apps in der Schweiz an ihre Pflichten bei der Verwen-
dung von Cookies oder dhnlichen Technologien erinnern
und sie damit zu einer freiwilligen Datenschutzkonformitit
motivieren.
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Anhand einer Mitteilung auf seiner Webseite schaffte der
EDOB Bewusstsein fiir die Problematik der Privatsphire im
Zusammenhang mit der Nutzung von Tracking-Technolo-
gien und fir die Folgen einer systematischen Zulassung
samtlicher Cookies. Ziel des Datenschutzgesetzes ist nicht
ein Verbot von Datenbearbeitungen. Es stellt jedoch sicher,
dass die betroffenen Personen Informations- und Kontroll-
moglichkeiten iiber die Bearbeitung ihrer Daten erhalten.
Dazu dienen unter anderem Cookie-Banner. Ein Merkblatt
gibt Internetnutzern praktische Tipps, wie sie die Kontrolle
iber ihre Daten behalten und die Spuren, die sie beim Sur-
fen im Internet hinterlassen, minimieren konnen.

Da sich das Sensibilisierungsvorhaben auch an Verant-
wortliche richtete hielt es der EDOB fiir niitzlich, Gesetzes-
bestimmungen anhand von konkreten Fallbeispielen aus der
Praxis zu verdeutlichen. Er nahm dazu eine Stichprobenkon-
trolle von mehreren Webseiten und Apps aus verschiedenen
Bereichen der digitalen Welt vor. Um die Praxisbeispiele mit
den Anforderungen des Leitfadens abgleichen zu kénnen
wurden folgende Elemente untersucht: Einsatz von Coo-
kies; Informationen und Optionen fiir die Nutzerschaft
einschliesslich der Zweckmassigkeit dieser Parameter; Ein-
holen einer giiltigen Einwilligung bei einer qualifizierten
Form des Cookies-Einsatzes (z.B. Cross-Site-Tracking iiber
mehrere Webseiten hinweg).

Ausgehend von dieser Analyse wird der EDOB auf der
Grundlage des Leitfadens ein Merkblatt mit guten Praktiken
veroffentlichen.
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Prdzisierung des Verfahrens und Fortsetzung
des Dialogs mit dem Immobiliensektor in der
Westschweiz

Im Rahmen seiner Immobilienmarkt-Kampagne setzte der
EDOB 2025 seine Sensibilisierungs-, Beratungs- und Auf-
sichtstatigkeit betreffend den Inhalt von Anmeldeformularen
fir Mietwohnungen fort. Im Nachgang zu einem Austausch
mit Vertreterinnen und Vertretern der Inmobilienbranche
prazisierte er seine Praxis und nahm Anpassungen an seinem
Merkblatt vor, um die verschiedenen Bewerbungsetappen
besser zu erlautern.

Seit mehreren Jahren stellt der EDOB fest, dass einige Im-
mobilienverwaltungen und Vermieterinnen und Vermieter
Anmeldeformulare fiir Mietobjekte verwenden, in denen
Angaben verlangt werden, die iiber den Zweck der Auswahl
einer geeigneten Mieterschaft hinausgehen (s. 31. TB,
Kap. 1.3 und 32. TB, Kap. 1.3). Diese Praktiken kénnen die
Personlichkeitsrechte der Betroffenen verletzen und sind
mit den Grundsitzen der Zweckbindung und der Verhiltnis-
missigkeit der Datenschutzgesetzgebung unvereinbar.
Nach der Aktualisierung seines «Merkblatts zu Anmelde-
formularen fiir Mietwohnungen» setzte der EDOB die
Behandlung der eingegangenen Anzeigen mit nieder-
schwelligen Interventionen fort. Daraufthin bat der Dach-
verband USPI (Union suisse des professionnels de
I'immobilier) als Vertreter von vorwiegend in der West-
schweiz titigen Liegenschaftsverwaltungen, die vom
EDOB ermahnt wurden, um eine Aussprache. Bemiiht um
einen konstruktiven Dialog mit den Verantwortlichen,
erklirte sich der EDOB bereit, den Standpunkt des USPI
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anzuhoren und die laufenden Interventionen, davon sieben
in der Westschweiz und drei in der Deutschschweiz,
Vorerst auszusetzen.

Der EDOB blieb bei seinem Standpunkt, nahm aber die
vom Verband gedusserten Bedenken auf und erginzte das
Merkblatt mit entsprechenden Prazisierungen. Diese dienen
der Klirung der Position des EDOB und der Rechtsgrund-
lagen, auf denen seine Praxis beruht. Das Merkblatt hilt neu
fest, dass das Bewerbungsverfahren fiir Mietwohnungen in
der Regel in einem zweistufigen Prozess abliuft.

In einem ersten Schritt bewerben sich alle Interessen-
tinnen und Interessenten mittels eines standardisierten
Anmeldeformulars. Darin diirfen nur Angaben abgefragt
werden, die die Vermieterschaft oder die Liegenschafts-
verwaltung benétigen, um ausgehend von objektiven und
verhdltnismissigen Kriterien eine erste Auswahl zu treffen.
In einem zweiten Schritt konnen die ausgewahlten Kandi-
datinnen und Kandidaten aufgefordert werden, im Hinblick
auf einen Vertragsabschluss zusitzliche Belege wie Aus-
weiskopien, Bestitigung der angegebenen Einkiinfte sowie
Referenzen zu liefern. Angaben zur Erstellung des Miet-
vertrags, die beispielsweise die Bankverbindung oder die
Hausratsversicherung betreffen, konnen nur von der
Person einverlangt werden, die als Mieterin oder Mieter
ausgewahlt wurde.

Nach der Veroffentlichung der zweiten tiberarbeiteten
Fassung des Merkblatts nahm der EDOB die ausgesetzten
Interventionen wieder auf. Aufgrund weiterer Anzeigen
leitete er zudem drei neue niederschwellige Interventionen
ein. Die betreffenden Liegenschaftsverwaltungen erklarten
sich grossmehrheitlich bereit, ihre Formulare und Ablaufe
im Sinne der Empfehlungen des EDOB abzuindern.

Eine Liegenschaftsverwaltung war jedoch nicht einver-
standen, ihre Praxis anzupassen, und machte dabei wirt-
schaftliche und juristische Griinde geltend. Der EDOB priift
die weiteren Schritte und behilt sich vor, ein formelles
Untersuchungsverfahren zu er6ffnen.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Publikation von Fotos von Drittpersonen
auf einer privaten Meldeplattform

Ein Verein forderte die Besuchenden seines Webauftritts
auf, ihm vermutete Straftaten zu melden, und bot die
Maglichkeit an, Fotos der Taterschaft hochzuladen. Der EDOB
hat den Verein aufgefordert, die Entgegennahme von Fotos
auf seiner Website einzustellen.

Der Verein forderte im Rahmen seines Webauftritts auf,
Rechtsverstosse zu dokumentieren (z. B. mit Fotos) und
ihm und der Polizei zu melden. Neben der schriftlichen
Meldung war es moglich, dem Verein Fotos via Website zu
ubermitteln.

Die Entgegennahme (Speicherung) von Bildern von
Drittpersonen stellt eine Datenbearbeitung im Sinne des
Datenschutzgesetzes dar, sofern die abgebildeten Personen
bestimmbar sind. Im vorliegenden Fall beschaffte der Verein
solche Daten bei Dritten, ohne dass die betroffenen Perso-
nen dartiber informiert waren.

Der EDOB machte den Verein auf die Rechtsprechung
des Bundesgerichts (BGE 136 Il 508 S. 524, Erw. 6.3.3)
aufmerksam, wonach ein privater Datenbearbeiter nicht
offentliche Strafverfolgungsinteressen anrufen kann, um
eine gegen den datenschutzrechtlichen Grundsatz der
Transparenz verstossende Bearbeitung von Personendaten
zu rechtfertigen. Der EDOB forderte den Verein daher auf,
die Entgegennahme von Fotos auf seiner Website einzustel-
len. Nachdem der Verein dieser Aufforderung nachkam,
konnte der EDOB von der Eréffnung einer Untersuchung
absehen.
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Interventionen bei ausldndischen
Betreibern von Onlinediensten

Auch im letzten Berichtsjahr hat der EDOB ausléndische
Unternehmen aufgefordert, ihre Anlaufstelle in der Schweiz
zu publizieren. Die angeschriebenen Unternehmen sind
der Aufforderung nachgekommen.

Art. 14 DSG verpflichtet private Verantwortliche mit Sitz
oder Wohnsitz im Ausland zur Bezeichnung einer Daten-
schutz-Vertretung in der Schweiz, wenn sie Personendaten
von Personen in der Schweiz regelmissig und in grossem
Umfang bearbeiten und diese Bearbeitung ein hohes Risiko
fur die Personlichkeit der betroffenen Personen mit sich
bringt. Die Datenbearbeitungen kénnen dabei im Zusammen-
hang mit dem Angebot von Waren und Dienstleistungen
oder mit der Beobachtung des Verhaltens der Personen stehen.

Die Bezeichnung einer Vertretung stellt sicher, dass
dem EDOB eine Ansprechstelle in der Schweiz sowie
ggf. ein Zustellungsdomizil zur Verfiigung steht. Die Ver-
tretung dient auch betroffenen Privatpersonen als Anlauf-
stelle fiir ihre Datenschutzanliegen.

Der EDOB priift von Amtes wegen oder auf Anzeige hin,
ob Unternehmen, welche die Kriterien von Art. 14 DSG
erfillen, in der Schweiz eine Vertretung bezeichnet haben.
Wie im vorherigen Jahr (s. 32 TB, Schwerpunkt, S. 24)
schrieb er mehrere auslindische Unternehmen an. In der
Berichtsperiode sind MTCH Technology Services Limited
(Tinder) und TikTok seiner Aufforderung, in der Schweiz
eine Vertretung zu bezeichnen, nachgekommen.
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Beschaffen von Personendaten bei Sport- und
Kulturveranstaltungen

Die Durchfiihrung von Kultur- und Sportevents bringt haufig
ein Beschaffen von Personendaten mit sich. Dabei ist der
Organisator stets zur Einhaltung der Datenschutzbestim-
mungen verpflichtet, sei es, um die Sicherheit zu garantieren,
sei es, weil er eine Bekanntgabe der Daten an Dritte plant.

Im Berichtsjahr gingen beim EDOB mehrere Anfragen zur
Datenerhebung im Zusammenhang mit privaten Sport-
und Kulturveranstaltungen ein. Er erinnerte deshalb an die
einschligigen Regeln und Grundsitze des DSG und seine
konkrete Auswirkung insbesondere in folgenden Fillen:
Manche Sportverbinde wollen ihre Schiedsrichterinnen
und Schiedsrichter bei Sportwettkampfen aus Sicherheits-
griinden mit Bodycams (Korperkameras) ausstatten. Obwohl
solche Vorrichtungen legitim sein kénnen, diirfen nicht
mehr Daten erhoben werden als n6tig (Verhiltnismassigkeits-
prinzip, Art. 6 Abs. 2 DSG). Der Schiedsrichter sollte die
Aufzeichnung nur in kritischen Situationen aktivieren,
beispielsweise beim Aneinandergeraten mit einem Spieler,
und die Aufnahmen diirfen nur zur Beurteilung der betref-
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fenden Auseinandersetzung verwendet werden. Die Auf-
bewahrungsdauer muss so beschriankt sein, dass die Auf-
zeichnungen nach Erfillung ihres Verwendungszwecks
unverziiglich geléscht werden. Zudem erinnerte der EDOB
an den Grundsatz der Erkennbarkeit und der Zweckbindung,
wonach Organisatoren die Spieler und weitere Beteiligte
uber die Verwendung von Bodycams sowie tiber deren Ein-
satzbedingungen und -zweck informieren miissen, damit
die Erhebung von Personendaten und deren Ziel fiir die Be-
troffenen erkennbar wird (Art. 6 Abs. 3 DSG).

Eine weitere Problematik betrifft die Ubermittlung von
Personendaten an Dritte bei der Organisation von Veran-
staltungen. Der Organisator einer Laufveranstaltung darf
beispielsweise legitimerweise Angaben zu Alter und Ge-
schlecht der Teilnehmenden abfragen, um sie in die betref-
fende Kategorie einteilen zu konnen (z. B. Frauen, Seniorin-
nen). Die Weitergabe dieser Daten zu Marketingzwecken
an einen Sponsor, etwa eine Versicherung, ist hingegen
nicht ohne Weiteres zuldssig. Die Grundsitze der Erkenn-
barkeit und der Zweckbindung sind auch hier massgeblich.

Der EDOB wies darauf hin, dass Teilnehmende klar und
nachvollziehbar dariiber zu informieren sind, welche Daten
an welche Empfinger weitergegeben werden. Dies kann
iber die allgemeinen Teilnahmebedingungen erfolgen,
sofern sie ausreichend kurzgehalten und leicht zuginglich
sind. Wenn diese Bekanntgabe von Personendaten an die
Sponsoren nicht im direkten Zusammenhang mit den An-
forderungen zur Organisation des Wettbewerbs steht, kann
sie den Teilnehmern nicht auferlegt werden. Es muss daher
eine einfache und praktische Moglichkeit zur Ablehnung
dieser Datenweitergabe angeboten werden (z. B. Kistchen
zum Ankreuzen). Diese Problematik dhnelt der Frage be-
treffend die Weitergabe von Mitgliederdaten an Sponsoren
durch einen Verein, die der EDOB in einem fritheren Be-
richt erortert hat (s. 28. TB, Kap. 1.7).

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Beschaffen von Personendaten im Stellen-
bewerbungsprozess

Um eine offene Stelle bestmdéglich besetzen zu kénnen,
bendtigen Arbeitgebende Angaben liber die Bewerbenden,
wobei im Sinne des Verhaltnismassigkeitsprinzips nur jene
Daten erhoben werden diirfen, die zur Priifung der Eignung
erforderlich sind.

Im Berichtsjahr erhielt der EDOB mehrere Anfragen be-
treffend Umfang und Art der Personendaten, die Arbeitge-
bende und private Stellenvermittlungen bei der Beurteilung
von Kandidatinnen und Kandidaten verlangen diirfen.
Hierzu verwies der EDOB auf die Bestimmungen des DSG,
insbesondere auf das in Art. 6 Abs. 2 DSG verankerte Ver-
hiltnismassigkeitsprinzip.
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Konkret gilt, dass Arbeitgebende bzw. Stellenvermittlungen
nur Daten erheben diirfen, die fir die Beurteilung der Eig-
nung der Person im Hinblick auf die zu besetzende Stelle
erforderlich sind. Personlichkeitstests sollten beispielsweise
nicht standardmissiger Teil des Auswahlverfahrens sein,
sind jedoch bei Fiihrungspositionen oder fiir Stellen mit
erhohtem Risiko denkbar. In der Rekrutierungsphase
darf grundsitzlich auch keine AHV-Nummer oder Ausweis-
kopie verlangt werden, da sie fiir die Eignungsprifung un-
erheblich sind. Anders verhilt es sich, wenn eine Person die
Zusage fiir eine Stelle erhilt: Die AHV-Nummer muss an-
gegeben werden, und eine Kopie des Identititsnachweises
kann beispielsweise dann gefordert werden, wenn die
oder der Angestellte berufliche Reisen unternehmen muss.
Generell muss zwischen zwei Phasen unterschieden wer-
den: Im Rekrutierungsphase geht es um die Beurteilung der
Bewerbenden; bei der eigentlichen Anstellung kommen
hingegen andere, praktische und administrative Erwagungen
zum Tragen.

Der EDOB betont schliesslich die Verantwortung der
Rekrutierenden, da sich die arbeitssuchende Person oft in
einer schwicheren Position befindet.

45






Datenschutz

1.4 Gesundheit

ELEKTRONISCHES GESUNDHEITSDOSSIER

Umfassende Neuausrichtung
des elektronischen Patienten-
dossiers

Der Bundesrat beschloss eine grund-
legende Neuausrichtung des elektroni-
schen Patientendossiers (EPD) mit
dem Ziel, dessen Nutzung im gesamten
Gesundheitssystem der Schweiz zu
férdern. Der EDOB stellte mehrere
Forderungen zum neuen Gesetzesent-
wurf, der dem Parlament zur Verab-
schiedung vorliegt.

Im Rahmen einer Totalrevision des
Gesetzes soll das EPD durch ein elekt-
ronisches Gesundheitsdossier (E-GD)
abgel6st werden. Kiinftig soll jede
Person mit Wohnsitz in der Schweiz
automatisch und kostenlos ein E-GD
erhalten, in dem alle relevanten
Gesundheitsdaten abgelegt werden
kénnen, um jederzeit und tiberall
verfiigbar zu sein. Dazu stellte der
EDOB mehrere Forderungen:

Die betroffenen Personen haben
das Recht, der automatischen Eroff-
nung eines E-GD zu widersprechen
oder dieses jederzeit zu 16schen
(Grundsatz des Opt-out). Damit wird
ihr Recht auf informationelle Selbst-
bestimmung und auf Kontrolle tiber
ihre eigenen Gesundheitsdaten ge-
wihrleistet. In diesem Zusammenhang
muss ein echtes Widerspruchsrecht
einheitlich und ohne iibermissige
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Formalititen gewihrleistet sein. Das
bedeutet, dass die Modalititen fiir
die Ausiibung dieses Rechts einfach
und fiir die gesamte Bevolkerung zu-
ginglich sein miissen (was auch analoge
Losungen beinhaltet).

Jede Person soll zudem selbst ent-
scheiden kénnen, welche personlichen
Angaben in ihrem E-GD abgelegt wer-
den und wer darauf Zugriff hat, indem
sie die Zugriffsrechte selbststindig
verwaltet. Die betroffene Person kann
auch die tatsichlichen Zugriffe iiber-
priifen, indem sie die entsprechenden
Protokolldateien einsieht.

Weil eine grosse Zahl von beson-
ders schiitzenswerten Daten auf einer
zentralisierten digitalen, iiberall und
jederzeit zuginglichen Plattform ver-
fiigbar gemacht werden soll, forderte
der EDOB aufgrund der potenziell
hohen Risiken fiir die betreffenden
Personendaten die Definierung von
hohen Anforderungen an den Daten-

schutz und die Datensicherheit sowie
die Durchfiihrung einer Datenschutz-
Folgenabschitzung (DSFA). Letztere
dient unter anderem dazu, Risiken zu
beurteilen und Massnahmen zu deren
Minderung zu treffen; sie muss auch
iberpriift und angepasst werden, um
der Entwicklung von Risiken und
Technik Rechnung zu tragen.

Die Anforderungen an den Zugriff
von digitalen Gesundheitsanwen-
dungen auf das E-GD wurden auf
Antrag des EDOB verschirft: Der Zu-
griff soll nur méglich sein, wenn der
Schutz und die Sicherheit der Daten
garantiert werden konnen und wenn
das Departement des Innern eine
entsprechende Bewilligung erteilt hat.
Zudem setzte der EDOB durch, dass
die DSFA genauer auf die Risiken im
Zusammenhang mit Gesundheitsan-
wendungen eingeht.

Schliesslich begriisst der EDOB,
dass die sektorielle Identifikations-
nummer als Patientenidentifikator
beibehalten wird. Mit dieser techni-
schen Massnahme wird das Risiko
einer missbrauchlichen Nutzung der
Daten reduziert, da insbesondere die
Verkniipfung der Daten des E-GD
mit anderen Datenbanken erschwert
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wird. Die Verwendung eines flichen-
deckenden Identifikators wie der
AHV-Nummer (AHVN) kénnte das
Datenschutzrisiko im Falle einer
Datenkompromittierung erth6hen. Die
AHVN wird bereichstibergreifend und
namentlich von grossen Unternehmen
verwendet, deren Datenbanken zahl-
reiche strukturierte Personendaten
enthalten, darunter auch die AHVN.
Sollte ein Sicherheitsvorfall bei einem
dieser Akteure die AHVN betreffen,
bestiinde eine erhohte Gefahr, dass
Inhaberinnen und Inhaber eines E-GD
tiber dieser Nummer identifiziert
werden. Die Verwendung einer sektori-
ellen Identifikationsnummer beugt
diesem Zusatzrisiko vor.

Die Vorlage wurde an das Parlament
iiberwiesen. Mit dem Inkrafttreten
der neuen Bestimmungen ist ab 2030
zu rechnen. Sobald das Gesetz verab-
schiedet ist, wird der Bund die zentrale
technische Infrastruktur beschaffen
und bestehenden EPD migrieren. Der
EDOB wird dieses Dossier namentlich
im Rahmen der Revision der Verord-
nung weiterhin aktiv verfolgen.
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Neue Tarifstrukturen

Der EDOB nahm an den Amterkonsul-
tationen zur Genehmigung der Tarif-
strukturvertrage fir Einzelleistungen
und flr ambulante Pauschalen teil.
Der EDOB nahm im Rahmen der Am-
terkonsultationen Stellung zum
Entwurf zur Genehmigung des Tarif-
vertrags iiber den ambulanten drztli-
chen Einzelleistungstarif (TARDOC)
und den ambulanten drztlichen Patien-
tenpauschaltarif (Ambulante Pauscha-
len). Er dusserte sich ebenfalls zur
Anderung der Verordnung {iber die
Festlegung und die Anpassung von
Tarifstrukturen in der Krankenversiche-
rung.

Diese Arbeiten stehen im Zusam-
menhang mit den von FMH, H+ und
prio.swiss (ehemals santésuisse und
curafutura) abgeschlossenen und dem
Bundesrat zur Genehmigung vorgeleg-
ten Tarifvertrigen. Der Bundesrat
genehmigte das neue Tarifsystem fiir
ambulante medizinische Leistungen

an seiner Sitzung vom 30. April 2025.

An seiner Sitzung vom 5. November
2025 genehmigte er mehrere von den
Tarifpartnern beantragten Anpassungen
und Erginzungen.

In beiden Phasen stellte der EDOB
fest, dass die zur Konsultation vorge-
legten Erlduterungen und Unterlagen
darauf hinweisen, dass sowohl techni-
sche als auch rechtliche Arbeiten und
Klarstellungen noch durchgefiihrt

werden miissen. So wird darauf hin-
gewiesen, dass insbesondere Prizisie-
rungen hinsichtlich der Ubermittlung
von Diagnosedaten erforderlich sind,
die nicht tiber das fiir die Rechnungs-
kontrolle erforderliche Mass hinausge-
hen diirfen. Ferner miissen die ver-
wendeten Daten die Bestimmungen
des KVG und der einschligigen Ver-
ordnungen betreffend die Priifung der
Wirtschaftlichkeit, Wirksamkeit und
Zweckmaissigkeit der Leistungen
erfilllen. Im Zuge dieser Klarstellungen
wurde das EDI mit der Uberpriifung
der Umsetzungsbestimmungen beauf-
tragt.

In diesem Zusammenhang bean-
tragte der EDOB, dass der Auftragan
das EDI dahingehend erginzt wird,
dass es bei der Priifung der Vollzugsbe-
stimmungen die Ergebnisse der noch
ausstehenden Datenschutz-Folgenab-
schitzung (DSFA) gemiss Art. 22 DSG
mit einbezieht, welche noch in Koor-
dination zwischen dem EDI (BAG),
den Tarifpartnern FMH, H+ und prio.
swiss sowie der Organisation fiir am-
bulante Arzttarife (OTMA AG) durch-
gefiihrt werden muss.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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PROJEKT SPIGES

Anpassung der Gesetzes-
grundlagen

Um das Projekt zur Mehrfachnutzung
der Daten aus stationéren Spitalauf-
enthalten (Projekt SpiGes) umzusetzen,
beschloss der Bundesrat die Anderung
der entsprechenden Bestimmungen
des Bundesgesetzes iiber die Kranken-
versicherung. Der EDOB sprach sich
zur Gesetzesrevision aus, und seine
Datenschutzanliegen wurden bertck-
sichtigt.

Das Projekt SpiGes zielt darauf ab, die
Interoperabilitits-Plattform des Bun-
desamtes fiir Statistik (BFS) zu nutzen,
um spitalstationire Daten einmalig
zu erheben und anschliessend unter-
schiedlichen Empfingern (Bundesamt
fiir Gesundheit, Kantonen, Versiche-
rern usw.) zur Verfigung zu stellen,
damit diese ihren Pflichten im Rahmen
des Bundesgesetzes tiber die Kranken-
versicherung (KVG) und des Bundes-
statistikgesetzes nachkommen kénnen
(s.30.TB, Kap.1.1und 29. TB, Kap. 1.1).
Hierbei geht es um die Umsetzung
des Once-Only-Prinzips, das fur die
Aufgaben nach dem KVG bereits teil-
weise umgesetzt wird.

Die Teilrevision des KVG erginzt
somit die bestehenden Gesetzes-
grundlagen, um die Umsetzung des
Once-Only-Prinzips zu ermdglichen.
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Wihrend das BAG ist fiir die Gesetzes-
revision zustandig ist, ist das BFS fiir
die operative Umsetzung des Projekts
verantwortlich, zu der insbesondere
die Datenschutz-Folgenabschitzung
gemass Art. 22 DSG gehort.

Im Rahmen dieser Revision hat
sich der EDOB insbesondere zur Daten-
schutz-Folgenabschitzung gedussert.
Er formulierte mehrere Vorschlige
und forderte insbesondere, dass die
Risiken eines tibermissigen Zugriffs
(einschliesslich durch Unbefugte) und
einer zu umfangreichen Ubermittlung
von Informationen sowie die dazuge-
horigen Massnahmen zur Risikominde-
rung deutlicher dargelegt werden
miissen. Sodan erinnerte er daran, dass
gemass den Grundsitzen der Verhilt-
nismissigkeit und der Zweckbindung
sichergestellt werden muss, dass der
einzelne Empfinger nur aufjene Daten

zugreifen kann, die zur Erfillung sei-
ner gesetzlichen Aufgaben erforderlich
sind, und dass jede nicht erforderliche
Ausdehnungen des Zugriffs vermie-
den werden muss. Konkret bedeutet
dies unter anderem, dass Daten von
natiirlichen Personen vor ihrer Uber-
mittlung zu anonymisieren sind. Um
das Risiko einer Re-Identifizierung zu
minimieren, miissen in diesen Daten
enthaltene persoénliche Informationen
auf das notwendige Minimum be-
schrankt sein und diirfen nur diejenigen
Elemente enthalten, die der jeweilige
Empfinger fir die Erfillung seiner
Aufgabe benotigt.

Das BFS brachte die von der DSFA
verlangten Prizisierungen und Ande-
rungen ein. Die Risiken sowie die
vorgenommenen und vorgesehenen
Massnahmen werden wie vom EDOB
gefordert laufend neu beurteilt. Das
Ergebnis der Risikoanalyse, in der die
hohen Restrisiken und die diesbeztiglich
vorgenommenen und vorgesehenen
Massnahmen zusammengefasst sind,
wurde in die Botschaft des Bundesrates
an das Parlament aufgenommen,
damit dieses in Kenntnis der Sachlage
entscheiden kann.
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1.5 Verkehr

VIDEOUBERWACHUNG BEI DEN SBB

Einsatz von Bodycams aufge-
schoben

Mit dem Pilotprojekt «Sicherheit im
Zug» beabsichtigten die SBB, den Einsatz
von am Korper getragenen Kameras
(sogenannte Bodycams) durch Zugbe-
gleitende einzuflhren. Der Einsatz
kann erfolgen, nachdem die laufende
Anpassung der rechtlichen Grundlagen
abgeschlossen sein wird.

Die aktuellen Rechtsgrundlagen er-
lauben den Personentransportunter-
nehmen die Videotiberwachung durch
stationire Kameras, die sie heute fiir
den Schutz der Reisenden und Infra-
struktur in Bahnho6fen und Ziigen ein-
setzen. Die Bildaufnahmen der statio-
niren Kameras werden so bald wie mog-
lich, spitestens jedoch nach 72 Stun-
den iiberschrieben bzw. geloscht. Ein
Zugriff auf die Videoaufnahmen erfolgt
nur nach einem Vorfall, etwa zur Be-
weissicherung durch die Strafverfol-
gungsbehorden.

Anforderungen an die Rechts-
grundlagen zur Videoiiberwachung
Unternehmen mit einer Bundeskon-
zession fiir Personentransporte handeln
als staatliches Organ und benotigen
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daher gemiss dem verfassungsmissigen
Legalititsprinzip fiir ihre Titigkeiten
eine gesetzliche Grundlage. Da die
Uberwachung einer Person durch eine
Videokamera einen schweren Eingriff
in deren Grundrechte darstellt, miissen
die wesentlichen Elemente der mit
Uberwachungen einhergehenden Per-
sonendatenbearbeitung auf der Stufe
des formellen Gesetzes geregelt sein.
Dabei ist auf eine mdglichst technolo-
gieneutrale Formulierung zu achten.
Die ndheren Modalitdten der Bearbei-
tung sollen auf Verordnungsstufe be-
schrieben werden. Aus Gesetz und
Verordnung muss sich ein gesamtheit-
liches Bild ergeben, aus welchem die
Allgemeinheit ableiten kann, welche
Videoiiberwachungstechnologien, wie
und fiir welche Zwecke der Personen-
bearbeitung eingesetzt werden

(s. Kasten).

Untersuchung gegen ein Transportunternehmen

Der EDOB erdffnete am 24. Februar 2026
eine Untersuchung nach Art. 49 ff. DSG
gegen die BLT Baselland Transport AG,
weil sie Zugsbegleitende mit Bodycams
ausgestattet hatte. Angesichts der bun-
desgerichtlichen Anforderungen an die
Bestimmtheit der gesetzlichen Grund-
lagen fir Videobeobachtungen von Per-
sonen lagen geniigend Anzeichen vor,
dass der Einsatz von Bodycams durch

Erweiterter Einsatz von Video-
iiberwachungsmassnahmen

Zusitzlich zu den in Bahnhéfen und
Ziigen bereits vorhandenen stationiren
Kameras beabsichtigen die SBB den
Einsatz von weiteren Uberwachungs-
massnahmen. So die Verwendung von
Bodycams durch Zugbegleitende zur
allgemeinen Erh6hung der Sicherheit
im Zug sowie zur Beschaffung von
Beweisen.

Da die aktuellen Rechtsgrundlagen
mit Blick auf die bundesgerichtlichen
Anforderungen an deren hinreichende
Bestimmtheit nach Ansicht des Beauf-
tragten nicht ausreichen, um eine ent-
sprechende Intensivierung der Uber-
wachung von Passagieren und Zugs-
personal zu legitimieren, haben sich
die SBB gegeniiber dem EDOB bereit
erklirt, mit deren Umsetzung zuzu-
warten, bis die nétigen Anpassungen
der rechtlichen Grundlagen abge-
schlossen sein werden.

N

die BLT gegen Datenschutzvorschriften
des Bundes verstossen kdnnte.

Da die BLT die Bearbeitung von Perso-
nendaten mittels Bodycams im Rahmen
einer Konzession nach dem Bundesge-
setz Uber die Personenbeférderung
durchfiihrt, untersteht sie der Aufsicht
des EDOB.

Die Untersuchung war Ende Marz 2026
noch im Gang.
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Anpassung der rechtlichen Grund-
lagen durch das BAV eingeleitet
Um der technologischen Entwicklung
und den Ausbauwiinschen der Trans-
portbetriebe Rechnung zu tragen, hat
das BAV im Mirz 2026 eine Revision
der Verordnung tiber die Videotiber-

Technologische Entwicklung

Angesichts der technologischen Entwick-
lung ist rechtspolitische Bedeutung einer
angemessenen Regelungsstufe fir die
Legalisierung des behérdlichen Einsatzes
von Kamerasystemen angestiegen:

= Marktgéangige elektronische Geréte
werden heute zunehmend serienmas-
sig mit Sensorik angeboten, deren
Mdglichkeiten tber die Aufnahme von
Bild und Ton, welche lediglich eine
nachtrégliche Auswertung der erfass-
ten Personendaten ermaglicht, deut-
lich hinausreicht. Gangige Gerate
erlauben heute auch Direktschaltun-
gen zu Zentralen, wo menschliche
Beobachter oder kiinstliche Intelli-
genzen aufgrund erfasster Auffallig-
keiten (z.B. unbeaufsichtigtes Gepack)
in Echtzeit Alarme auslésen und ge-
gebenenfalls schon préaventiv auf das
Geschehen vor Ort Einfluss nehmen.

= Parallel zu dieser technologischen
Entwicklung verandern sich auch die
Erwartungshaltungen des Publikums:
Ein Teil der Kunden und des Personals
der Transportbetriebe mag wiinschen,
dass im Interesse einer schon voraus-
schauenden Verhinderung von St6-
rungen sdmtliche Funktionalitaten
der marktgéngigen Produkte zum
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wachung im 6ffentlichen Verkehr
(ViiV-OV) in eine Amterkonsultation
gesetzt, in deren Zug der EDOB Stel-
lung genommen hat.

marktgédngiger Gerate ‘
Tragen kommen. Andere Kreise hin-
gegen protestieren mit hohem Me-
dienecho bereits im Stadium der
6ffentlichen Beschaffung entspre-
chender Gerate und Anlagen gegen
Datenschutzrisiken, die sich mit
deren kiinftigem Einsatz je nach
Konfiguration realisieren kdnnten
(vgl. 31. TB Kap. 1.6).

= Angesichts der gesamtgesellschaft-
lichen Dimension dieser rechtspoliti-
schen Problematik diirfen die Modali-
taten des tatsachlichen Einsatzes der
Sensorik weder den Verkehrsbetrie-
ben noch dem Bundesamt fiir Verkehr
Uberlassen werden. Der Beauftragte
wirkt im Rahmen seiner aufsichts-
rechtlichen Begleitung entsprechender
Projekte der Transportbetriebe denn
auch darauf hin, dass die wesentlichen
Modalitaten in madglichst technologie-
neutraler Sprache in Rechtsgrund-
lagen geregelt werden, die von politi-
schen Organen genehmigt werden.

= Weiter verlangt der Beauftragte, dass
dem Bundesrat und dem Parlament
vor der Genehmigung der entspre-
chenden Erlasse die Ergebnisse der
Datenschutz-Folgenabschatzungen
sowie die Stellungnahmen des EDOB
zur Kenntnis gebracht werden.

Eidgendssischer Datenschutz- und

GESICHTSERKENNUNG AM FLUGHAFEN ZURICH

Rechtliche Grundlage
erforderlich

Die Flughafen Ziirich AG hatte in einem
Pilotprojekt Gesichtserkennung zur
Bordkartenkontrolle vorgesehen. Bis
zum Vorliegen der dafilir nétigen
formell-gesetzlichen Grundlage ver-
zichtet sie nun darauf.

Der EDOB hat die Flughafen Ziirich
AG im vergangenen Berichtsjahr bei
ihrem Vorhaben, die Bordkartenkont-
rolle mittels Gesichtserkennung test-
weise einzusetzen, aufsichtsrechtlich
begleitet. Es hat sich gezeigt, dass das
Unternehmen, das seine Tdtigkeit
gestiitzt auf eine Betriebskonzession
gemiss Luftfahrtgesetz ausiibt und
deshalb als Bundesorgan i.S. des DSG
gilt, keine rechtliche Grundlage fiir
den Einsatz biometrischer Erkennungs-
systeme hat.

Der EDOB hat von der Flughafen
Zirich AG darum verlangt, den Ein-
satz der biometriegestiitzten Gesichts-
erkennung nur unter den fiir einen

Offentlichkeitsbeauftragter
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Pilotversuch gemiss DSG geltenden
Rahmenbedingungen umzusetzen
(s.32.TB, Kap.1.6). Hierzu gehort
mitunter das Erfordernis einer Pilot-
verordnung, welche bis zur Inkraft-
setzung der formell-gesetzlichen
Grundlage als Rechtsgrundlage fiir den
Biometrieeinsatz dient. Da besagte
Verordnung nicht geschaffen wurde,
verzichtet die Flughafen Ziirich AG auf
die Fortfithrung des Pilotprojekts,

und wartet ab, bis die revidierten Teile
des Luftfahrtgesetzes und somit auch
die notwendige Biometrie-Bestimmung
in Kraft gesetzt sind.

Im aktuellen Berichtsjahr wurde nun
die Botschaft zur Teilrevision des
Luftfahrtgesetzes (LFG) zuhanden des
Parlaments verabschiedet.
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REVISION FLUGPASSAGIERDATENVERORDNUNG

Strafverfolgungsbehdrden
bearbeiten kiinftig Flug-
passagierdaten

Der Bundesrat hat an seiner Sitzung vom
8. Oktober 2025 die Vernehmlassung
zur Flugpassagierdatenverordnung
erdffnet, die den Vollzug des neuen
Flugpassagierdatengesetzes regelt. Mit
dem neuen Gesetz sollen die Schweizer
Sicherheitsbehdérden kinftig die Daten
von Flugpassagieren zur Bekdmpfung
von Terrorismus und anderer Schwerst-
kriminalitat bearbeiten. Die Verordnung
regelt unter anderem technische
Aspekte, die von den Luftverkehrsunter-
nehmen bei der Bekanntgabe der Flug-
passagierdaten an die neue Passenger
Information Unit zu beachten sind.

Der EDOB hat im Rahmen der Arbeiten
von fedpol an der Flugpassagierdaten-
verordnung darauf hingewirkt, dass die
auf Stufe des Gesetzes geregelte
Pflicht zur Léschung von Daten einge-
halten wird.

Der EDOB hat bereits wiederholt zum
Flugpassagierdatengesetz (FPG)
Stellung genommen (s. 31. und 32. TB,
jeweils Kap. 1.6). Wir konnten erwirken,
dass der Bundesrat in seiner Botschaft
an das Parlament das Verfahren zur
Durchsetzung der Informationspflicht
an die Passenger Information Unit
(PIU) prizisiert und in der Botschaft
die notigen Vorgaben zur spiteren
Regelung des Verfahrens auf Verord-
nungsebene macht.

Zu dieser Konkretisierung der
gesetzlichen Informationspflicht auf
Verordnungsstufe hat der EDOB im
Rahmen der Amterkonsultationen

Stellung genommen. Er hat darauf
hingewirkt, dass nur die vom Gesetz
so vorgesehene Bearbeitungen auto-
matisiert ablaufen. Mit der urspriingli-
chen Formulierung wiren nicht nur
die Frage der PIU an die Behorden, ob
sie die Personendaten weiterhin beno-
tigen oder nicht, sondern auch deren
Antwort ginzlich automatisiert erfolgt.
Zur Einhaltung des Gesetzes muss
jedoch die Einschitzung der Behorden,
ob sie Personendaten von der neuen
PIU weiterhin benétigen oder nicht,
zwingend mit einer manuellen Einzel-
fallkontrolle ablaufen. Eine beidseitig
automatisierte Losung ware einer Aus-
hoéhlung der Informationspflicht
gleichkommen.

In den Arbeiten zur Flugpassagier-
datenverordnung erinnert der EDOB
ausserdem an die volkerrechtlichen
Verpflichtungen der Schweiz im Bereich
des Datenschutzes, beispielsweise
durch die Konvention 108+. Der Bun-
desrat nimmt diese grundlegenden
Ausfithrungen in die Erlduterungen
zur Verordnung auf. Kinftig fithrt
fedpol eine Liste mit Lindern, in die
Flugpassagierdaten bekanntgegeben
werden diirfen. Der erliuternde Bericht
zur Verordnung beschreibt zudem,
welche datenschutzrechtlichen Grund-
lagen das Amt bei der Aufnahme von
Lindern in die Liste zu beachten hat.
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Verfahren und Instrumente

Risikovorpriifungen in Amterkonsultationen

Um die Notwendigkeit einer Datenschutz-Folgenabschat-
zung abzuklaren, missen die Bundesorgane bei der
Erarbeitung von neuen Gesetzen und Verordnungen eine
Risikovorprifung durchfihren. Gesamthaft gesehen wurde
dieses Instrument recht gut in die Verfahren integriert. Der
EDOB betont jedoch, dass es streng angewendet werden
muss.

Mit dem revidierten DSG trat am 1. September 2023 die
Pflicht zur Durchfithrung einer Datenschutz-Folgen-
abschitzung in Kraft (DSFA, Art. 22 DSG), wenn eine ge-
plante Bearbeitung ein hohes Risiko fiir die Privatsphire
oder die Grundrechte der betroffenen Person mit sich brin-
gen kann. Dieser Pflicht unterliegen Bundesorgane auch,
wenn sie neue Gesetze oder Verordnungen ausarbeiten. Um
sie bei dieser Aufgabe zu unterstiitzen, entwickelte das BJ
verschiedene Anleitungen, darunter das «Instrument fiir
die Risikovorpriifungy. Dabei handelt es sich um einen Excel-
Ordner mit einer Reihe von Tabellen, die auszufiillen sind,
um abzukliren, ob fiir die betreffende Vorlage eine DSFA
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notwendig ist. Aus Sicht des EDOB muss dieses Instrument
bei samtlichen Rechtsetzungsverfahren zum Einsatz kom-
men: Eine DSFA wird zwar nicht durchwegs erforderlich
sein, doch die Frage nach ihrer Notwendigkeit muss syste-
matisch gestellt werden und lasst sich anhand des Instru-
ments beantworten.

Die DSFA ist ein Kernstiick des Datenschutzsystems.
Ob sie durchgefithrt werden muss oder nicht, ist somit eine
zentrale Frage. Die DFSA ermoglicht es dem Verantwortli-
chen sich den geplanten Datenbearbeitungen und den damit
verbundenen Risiken vollstandig bewusst zu werden und
geeignete Massnahmen zu treffen. Mit der Risikovorprii-
fung werden somit die richtigen Fragen zum richtigen Zeit-
punkt gestellt, damit die Grundsitze des DSG, insbeson-
dere Datenschutz ab Entwicklungsbeginn und durch Vor-
einstellungen (Privacy by Design, Privacy by Default) ein-
gehalten werden.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Datenschutzberaterinnen
und Datenschutzberater: wichtige Akteure
des Datenschutzes

Der EBOB erinnert regelméssig an die wesentliche Rolle der
Datenschutzberater sowohl im privaten als auch im 6ffent-
lichen Sektor. Sie sind bevorzugte Ansprechpersonen fir
Datenschutzbelange innerhalb von Betriebs- oder Organisa-
tionseinheiten und kdnnen als Experten Fragen fachkundig
und in Ubereinstimmung mit den massgeblichen Grundsatzen
behandeln.

Den Datenschutzberaterinnen und Datenschutzberatern
(nachstehend DPO - data protection officer) kommt im
gesamten privat- und 6ffentlichrechtlichen Datenschutz-
wesen in der Schweiz eine Schlisselrolle zu. Der DPO
schult und sensibilisiert Mitarbeitende und trigt zur Ein-
haltung von Datenschutzvorschriften bei. Er ist zudem
Ansprechpartner fiir den EDOB und Personen, deren Perso-
nendaten bearbeitet werden (Art. 10 DSG und Art. 23 und
25 ff. DSV).
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Im Rahmen seiner Titigkeit hat der EDOB festgestellt,
dass der DPO nicht immer ausreichend in die Abldufe des
Datenverantwortlichen eingebunden ist: Der EDOB erhilt
aus der Bundesverwaltung regelmissig Anfragen zu Daten-
schutzfragen, aus denen nicht hervorgeht, ob der DPO der
betreffenden Dienststelle vorab konsultiert wurde. Deshalb
erinnert der EDOB regelmissig an die zentrale Rolle des
DPO. Dieser muss frithzeitig in Prozesse einbezogen werden,
damit Projekte von Beginn an datenschutzkonform konzi-
piert werden kénnen. Der EDOB steht zwar den Bundes-
organen beratend zur Verfiigung, deren erste Anlaufstelle
bei der Ausarbeitung neuer Gesetze und Verordnungen und
bei punktuellen Fragen muss jedoch ihr DPO sein.
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Die Umsetzung des Auskunftsrechts bleibt
eine Herausforderung

Zwei Jahre nach Inkrafttreten des revidierten Datenschutz-
gesetzes stossen betroffene Personen bei der Geltend-
machung ihres Auskunftsrechts nach wie vor auf Schwie-
rigkeiten. Rund 12 Prozent der eingegangenen Anzeigen und
rund ein Viertel der im Berichtsjahr durch den EDOB getétig-
ten Interventionen bezogen sich auf Meldungen von betrof-
fenen Personen, die Verstdsse gegen die Auskunftspflicht
durch Datenverantwortliche geltend machten.

Jede Person kann gestiitzt auf das Auskunftsrecht vom Daten-
verantwortlichen verlangen, ihr anzugeben, ob Daten tiber
sie bearbeitet werden. Laut Art. 25 DSG hat der Verantwort-
liche der betroffenen Person diejenigen Informationen
mitzuteilen, die erforderlich sind, damit sie ihre Rechte nach
dem Datenschutzgesetz geltend machen kann und eine
transparente Datenbearbeitung gewihrleistet ist. Im Berichts-
jahr gelangten zahlreiche betroffene Personen mit Anzei-
gen an den EDOB, welche sich auf mutmasslich nicht geset-
zeskonform behandelte Auskunftsbegehren bezogen.

56

Obwohl der EDOB nicht bei allen Anzeigen ausreichend
Hinweise auf einen Verstoss gegen Art. 25 DSG finden
konnte, fithrte er in 42 Fillen niederschwellige Interventio-
nen durch. Er verlangte von den Datenverantwortlichen,
auf die betreffenden Gesuche einzugehen und ihre Vorge-
hensweise beztiglich des Auskunftsrechts anzupassen.
Rund ein Viertel der niederschwelligen Interventionen, die
der EDOB im Berichtsjahr titigte, betrafen das Auskunfts-
recht. In den meisten Fillen gentigte eine informelle Inter-
vention des EDOB, um das Problem zu beheben. Die Viel-
zahl der Fille zeigt jedoch, dass die Umsetzung des Aus-
kunftsrechts fir Verantwortliche in der Schweiz nach wie
vor herausfordernd ist.

In den meisten Fillen, die zur Anzeige gebracht wurden,
war das Auskunftsbegehren nicht oder in einer Form beant-
wortet worden, welche den Mindestanforderungen ge-
miss Art. 25 DSG nicht geniigt. Dies deutet darauf hin, dass
gewisse Verantwortliche noch keine Verfahren eingefiihrt
haben, die eine fristgerechte Beantwortung der Gesuche
ermoglichen, und dass vielen unklar ist, welche Angaben
den betroffenen Personen zu tibermitteln sind.

In einigen Fillen weigerten sich Datenverantwortliche, auf
Auskunftsbegehren einzugehen, wenn die betroffenen
Personen nicht bereit waren, eine Kopie eines amtlichen
Ausweises zu tibermitteln. Der Verantwortliche muss zwar
nach Art. 16 Abs. 5 DSG angemessene Massnahmen treffen,

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter



Schwerpunkt III

um die betroffene Person zu identifizieren, und letztere
ist zur Mitwirkung verpflichtet. Der EDOB wies die Ver-
antwortlichen darauf hin, dass diese Bestimmung jedoch
nicht in jedem Fall die Vorlage eines Identititsausweises
rechtfertige. Dies ist dann unverhiltnismissig und unge-
rechtfertigt, wenn der Verantwortliche die betroffene
Person anhand anderer zuverlissiger Angaben wie Namen,
Kundennummer oder Mailadresse identifizieren kann.
Der Hinweis wurde auch in die FAQ auf Website aufge-
nommen.

In einem Fall verweigerte der Verantwortliche die
Ubermittlung einer Kopie der sie betreffenden Daten mit
der Begriindung, sie konne diese auf Wunsch vor Ort ein-
sehen. Der EDOB erinnerte daran, dass dies die Einwilligung
der betroffenen Person bedingt.

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

In Fillen, bei denen er keine ausreichenden Hinweise auf
eine Verletzung der Auskunftsplicht feststellen kann, inter-
veniert der EDOB nicht. Das ist insbesondere der Fall, wenn
sich die betroffene Person nicht an die in der Datenschutz-
erklarung genannte Kontaktstelle gewendet hat, sie das
Auskunftsbegehren nicht eindeutig unter Berufung auf
Art. 25 DSG stellte oder der Datenverantwortliche die Ein-
schrinkung des Auskunftsrechts mit Verweis auf Art. 26
DSG rechtfertigte.

Die Auskunft kann gemiss Art. 26 unter bestimmten
Voraussetzungen eingeschrinkt werden, wobei die meisten
Ausnahmen auf einer Interessenabwégung beruhen. Hier
wird der EDOB nur dann titig, wenn geniigend Indizien fiir
eine gesetzeswidrige Handhabung der Auskunftsbegehren
durch den Verantwortlichen vorliegen, etwa wenn eine
missbrauchliche Anwendung von Art. 26 DSG vermutet
werden kann. Es gehort jedoch nicht zur Aufsichtstitigkeit
der Behorde zu priifen, ob die Schlussfolgerungen des Ver-
antwortlichen in einem konkreten Fall angemessen sind.
Hierfiir kann die betroffene Person ein zivilrechtliches Ver-
fahren anstrengen.

N

Allein im Bereich Telekommunikation erhielt der EDOB im
Berichtsjahr tiber sechzig Beschwerden von Privatpersonen.

Telekommunikationsbranche

Die Hélfte dieser Meldungen betrafen Schwierigkeiten bei
der Ausiibung des Auskunftsrechts. Gestltzt auf die erhal-
tenen Meldungen ist der EDOB bei den betroffenen Unter-
nehmen aufsichtsrechtliche tatig geworden. Danach gingen
die diesbeziiglichen Meldungen deutlich zuriick.
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1.6 International

EUROPARAT

Inkrafttreten der
Konvention 108+ weiterhin
ausstehend

Die modernisierte Datenschutzkon-
vention des Europarates (Konven-

tion 108+) sollte bis Mitte 2027 in Kraft
treten. Der beratende Ausschuss zur
Datenschutzkonvention des Europarates
hat Richtlinien zu den Ausnahmen

der Anwendbarkeit der Konvention 108+
verabschiedet. Aktuell ist er daran,
Richtlinien betreffend Neurowissen-
schaften und Datenschutz sowie
Richtlinien zu Large Language Models
(LLM) auszuarbeiten.

Das Inkrafttreten der modernisierten
Datenschutzkonvention des Europa-
rates (Konvention 108+) verzogert sich
weiter. Von den 38 benétigten Ratifi-
kationen (vgl. die letzten Tatigkeitsbe-
richte) lagen bis Ende des Berichts-
jahrs 33 Ratifikationen vor. Es ist zu
hoffen, dass die fehlenden 5 Ratifika-
tionen bis Mitte 2027 vorliegen wer-
den. Die Konvention steht auch Staaten
offen, die nicht Mitglieder des Europa-
rats sind, und entfaltet damit auch

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

aussereuropdisch Wirkung. Mit der
modernisierten Konvention 108
wird der beratende Ausschuss durch
einen Ubereinkommensausschuss
ersetzt und ein Evaluationsmechanis-
mus eingefithrt werden.

Der EDOB nahm an den beiden
Plenarversammlungen sowie an den
beiden Biirositzungen des beratenden
Ausschusses zur Konvention 108 teil.
Der Ausschuss hat an seiner Plenarver-
sammlung vom Juni 2025 Richtlinien
zu den Ausnahmen der Anwendbar-
keit der Konvention nach Art. 11 verab-
schiedet und die neue Datenschutz-
kommissarin des Europarats gewahlt.
Weiter hat der beratende Ausschuss
seine Arbeiten in Zusammenhang mit
der Ausarbeitung von Richtlinien zu
Neurowissenschaften und Daten-
schutz sowie zu Large Language Models
(LLM) fortgesetzt.

INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT

Memorandum of Understanding
mit dem Vereinigten Kénig-
reich

Im September 2025 schloss der Beauf-
tragte zum ersten Mal in der Geschichte
der Behorde ein «Memorandum of
Understanding» mit einer ausléndischen
Partnerbehdrde ab. Der Information
Commissioner des Vereinigten Kénig-
reichs, John Edwards, und der Beauf-
tragte haben ihre gemeinsame Absichts-
erklarung am Rande der internationalen
Datenschutzkonferenz in Seoul unter-
zeichnet. Diese zielt darauf ab, die
grenziiberschreitende Zusammenarbeit
zwischen den nationalen Aufsichtsbe-
horden der beiden Staaten zu férdern.
Wie dem Wortlaut des DSG entnom-
men werden kann, ist die Sicherstellung
der Gegenseitigkeit die zentrale Vor-
aussetzung fir die volkerrechtlich
gebotene Zusammenarbeit des EDOB
mit auslindischen Datenschutzbe-
horden. Zur Prizisierung der Gegen-
seitigkeit kann der EDOB den zulissigen
Umfang und die Grenzen seiner Zu-
sammenarbeit mit einer auslindischen
Partnerbehorde in Form einer vertrau-
ensférdernden, aber keine neuen
rechtlichen Verpflichtungen schaffen-
den Absichtserklirung (Memoranda
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of Understanding, MoU) verankern.
MoU bringen u.a. ein gemeinsames
Verstindnis der aufsichtsrechtlichen
modi operandi zum Ausdruck und
sensibilisieren so globale Technologie-
konzerne und die breite Offentlichkeit
fir die grenztiberschreitende Dimen-
sion der Datenschutzaufsicht.

«Angemessenheitsgruppen»
Angesichts der dynamischen techno-
logischen Entwicklung erweist sich
der regelmissige Wissensaustausch
gleichgesinnter unabhingiger Daten-
schutzaufsichtsbehorden, die in ihrem
behordlichen Praxisalltag mit ver-
gleichbaren Herausforderungen kon-
frontiert sind, als niitzlich.

Sog. Angemessenheitsentscheide,
wie sie fiir die Schweiz das DSG in
Art. 16 Abs. 1 vorsieht, gelten als Aus-
druck eines vergleichbaren Verstind-
nisses und Niveaus des Datenschutz-
rechts und dessen Vollzugs in ver-
schiedenen Jurisdiktionen. In Bezug
auf die Datenschutzaufsicht bedeutet
Gegenseitigkeit, dass die zustindigen
Behorden - trotz unterschiedlicher
Rechtsordnungen - einerseits mit ver-
gleichbaren Kompetenzen, Unabhin-
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gigkeit und Weisungsungebundenheit
ausgestattet sind und andererseits,
die Schutzanliegen ihrer Bevolkerungen
in vergleichbarer Weise wahren.
Seit dem Inkrafttreten des totalrevidier-
ten DSG und der Bestitigung der
Angemessenheit des Schweizerischen
Datenschutzrechts durch die EU
haben sich mehrere Foren, sog. «Ange-
messenheitsgruppen» («Adequacy
Groups») etabliert, in denen sich die
Datenschutzbehorden derjenigen
Staaten zusammenfinden, zu deren
Gunsten ein Angemessenheitsbe-
schluss der EU vorliegt. Es geht dabei
um einen fachlichen Austausch und
die Vertretung gemeinsamer Haltungen
zu praktischen Aspekten der Aufsicht
in internationalen Gremien.

Im Berichtsjahr nahm der EDOB
an mehreren Treffen statt, die sowohl
auf der Ebene des Beauftragten als der

Expertinnen und Experten stattfanden.

AFAPDP

Konferenz der franzdésisch-
sprachigen Vereinigung der
Datenschutzbehérden

Die Mitglieder der franzésischsprachigen
Vereinigung der Datenschutzbehérden
(AFAPDP) verabschiedeten eine Ent-
schliessung Uber die KI-Governance
und wahlten einen neuen Vorstand.
Ausserdem wurde die madagassische
Datenschutzbehdrde als neues Mit-
glied in die Vereinigung aufgenommen.
Thema der 15. Konferenz der Vereini-
gung, die am 24. November 2025 statt-
fand, war: «Digitale Wirtschaft und
Datenschutz, Herausforderungen und
Perspektiven fiir franzdsischsprachige
Datenschutzbehérdeny. Der EDOB
moderierte ein Panel mit dem Titel
«Sicherstellung einer robusten Gover-
nance: Aufgaben und Herausforderun-
gen fiir Datenschutzbeauftragten.

An der Generalversammlung wur-
den folgende Schwerpunktthemen
erortert: kiinstliche Intelligenz, Big Data,
Cybersicherheit, Rolle der Daten-
schutzbeauftragten und Harmonisie-
rung der Regelwerke im franzosisch-
sprachigen Raum. Die Diskussionen
fihrten zur Verabschiedung einer Ent-
schliessung iiber KI-Governance, in
der Gesetzgeber und Regierungen zur
Schaffung gesetzlicher Voraussetzun-
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gen fiir ein Verbot von KI-Systemen
aufgefordert werden, die ein
inakzeptables Risiko darstellen; dazu
gehoren auf Manipulation ausgelegte
Systeme wie Deepfakes oder auch
Social Scoring.

Es wurde eine Arbeitsgruppe zur
Rolle der Datenschutzbeauftragten der
AFAPDP gebildet. Die Mitglieder
wihlten ausserdem den Vorstand, der
sich fortan aus folgenden Behorden
zusammensetzt: Mauritius (Vorsitz),
Benin, Frankreich, Gabun, Senegal und
Schweiz (EDOB) sowie die Organisa-
tion internationale de la Francophonie
(OIF) mit Beobachterstatus. Zudem
nahm die AFAPDP die madagassische
Datenbehoérde auf und zihlt somit
neu 28 Mitglieder.

Die AFAPDP vereinigt unabhingige
Behorden aus 28 Liandern, die eine
gemeinsame Sprache, juristische Tra-
dition und gemeinsame Werte teilen.
Die 17. Generalversammlung fand am
25. November 2025 in Ebéne auf der
Insel Mauritius statt.
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GPA

Kiinstliche Intelligenz als
Teil unseres Alltags

Die kiinstliche Intelligenz bringt sowohl
fur die Arbeitswelt als auch fir unsere
Privatsphare tiefgreifende Verédnde-
rungen mit sich. Wie kénnen wir Perso-
nendaten angesichts der Umwalzungen
im digitalen Raum schitzen? Diese
Frage stand im Mittelpunkt der Debatten
der internationalen Konferenz der
Datenschutzbeauftragten (Global Privacy
Assembly, GPA). Von den drei Resolu-
tionen, die an ihrer Jahresversammlung
verabschiedet wurden, betrafen zwei
die kinstliche Intelligenz.

Das Schwerpunktthema der Konfe-
renz lautete «Kiinstliche Intelligenz im
Alltag: Fragen zu Personendaten und
Privatsphiren». Ziel der Diskussionen
waren die Férderung des Schutzes der
Privatsphire weltweit und das Voran-
treiben der gemeinsamen Anstrengun-
gen zugunsten von Einzelpersonen
und Organisationen — unter Beriick-
sichtigung der unterschiedlichen Daten-
schutzgesetzgebungen.

Die 6ffentliche Sitzung beschif-
tigte sich insbesondere mit dem inter-
nationalen Datentransfer, mit dem
Schutz der Personendaten von Kindern
beim Einsatz von kiinstlicher Intelli-
genz sowie mit dem Ausbau der inter-
nationalen Zusammenarbeit auf die-
sem Gebiet. Die Wiederverwendung
von Daten und die Auswirkungen der
kinstlichen Intelligenz auf Gesund-
heits- und Vertrauensdienste, Rechts-
dienste, die kiinstliche Intelligenz und

die Vertraulichkeit standen ebenfalls

auf der Tagesordnung. Die Prasidentin

der Signal Foundation forderte in ihrer

Ansprache eine strengere Governance

fir den Umgang mit besonders

schiitzenswerten Personendaten. An
der 6ffentlichen Roundtable-Diskuss-
ion der GT AID, bei der auf10o Jahre

Datenschutz in der humanitiren Hilfe

zuriickgeblickt wurde, trat der EDOB

als Ko-Moderator auf (s. weiter unten).
An der geschlossenen Sitzung, zu
der nur Mitglieder und Beobachter
zugelassen waren, wurden unter ande-
rem die Mechanismen erortert, die
erforderlich sind, damit Datenschutz-
behorden untereinander, aber auch mit

Stakeholdern, zusammenarbeiten

konnen. Es wurden drei Resolutionen

iiber eine gemeinsame Herangehens-
weise und gemeinsame Normen in
folgenden Bereichen verabschiedet:

* Erhebung, Nutzung und Verbreitung
von Personendaten fiir das Vortrai-
nieren, Trainieren und Optimieren
von KI-Modellen;

* Bedeutung der menschlichen Auf-
sicht tiber KI-gesttitzte Entschei-
dungssysteme. Die Resolution ver-
langt, dass in Bereichen, in denen
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KI-gestiitzte Entscheidungen ge-
troffen werden, Technologien und
Verfahren fiir eine angemessene
menschliche Aufsicht eingesetzt
werden, insbesondere dann, wenn
diese Entscheidungen individuelle
Rechte und Freiheiten tangieren;

o digitale Schulung, Vertraulichkeit
und Schutz von Personendaten fiir
eine verantwortungsvolle und
inklusive digitale Biirgerschaft.

Ausserdem wihlte die GPA den ka-
nadischen Privacy Commissioner zu
ihrem neuen Prisidenten.

Am Rande der Konferenz unter-
zeichnete der EDOB erstmals ein Me-
morandum of Unterstanding (Ab-
sichtserklirung) mit seinem Amtskol-
legen des Vereinigten Konigreichs
(ICO) (s. S.59).

Der EDOB ist Mitglied der GPA,
die 1979 ins Leben gerufen wurde. Thr
gehoren Datenschutzbehorden aus
iber 100 Lindern an. IThre Schwerpunkt-
themen betreffen Kernfragen im
Zusammenhang mit dem Schutz der
Privatsphire sowie die effiziente
Zusammenarbeit von Regulierungsbe-
horden, um sowohl individuell als
auch gemeinsam fir den Schutz der
Privatsphire in einer zunehmend
datengesteuerten Welt zu sorgen. Die
47. Tagung der GPA fand vom 15. bis
zum 19. September 2025 in Seoul
(Stdkorea) statt.
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GTAID

Starkung des Schutzes der
Privatsphédre in Notlagen

Die internationale Zusammenarbeit auf
dem Gebiet des Datenschutzes in

der humanitéaren Hilfe konnte 2025 ihr
zehnjahriges Bestehen feiern. Die Mit-
glieder der GT Aid der Internationalen
Konferenz der Datenschutzbeauftragten
setzen sich unter dem Vorsitz des
EDOB aktiv fiir die Férderung von hohen
Standards fiir den Datenschutz von
besonders verwundbaren Menschen in
Krisensituationen und in der Entwick-
lungshilfe ein.

Unter dem Vorsitz des Eidgendssischen
Datenschutz- und Offentlichkeits-
beauftragten (EDOB) entwickelte sich
die Arbeitsgruppe zur Rolle des Da-
tenschutzes in der internationalen
Entwicklungshilfe, der internationalen
humanitiren Hilfe und der Krisen-
bewiltigung (GT AID) der Internatio-
nalen Konferenz der Datenschutz-
beauftragten (Global Privacy Assembly,
GPA) zu einem Hauptakteur der inter-
nationalen Zusammenarbeit auf die-
sem Gebiet. Der EDOB trug wesentlich

dazu bei, dass der Datenschutz bei
humanitiren Interventionen als opera-
tionelles Tool fir den Schutz von
Personen anerkannt wird und nicht
mehr als zweitrangiges Anliegen be-
trachtet wird.

Die GT AID setzte 2025 unter der
Leitung des EDOB ihre Anstrengungen
zugunsten von wirksamen Daten-
schutznormen fort und unternahm
dazu Titigkeiten im Bereich der Sensi-
bilisierung, des strategischen Dialogs
und der Advocacy. Der Austausch mit
massgeblichen internationalen Orga-
nisationen wie dem IKRK, dem
UNHCR und dem Welternihrungs-
programm, sowie mit mehreren
Entwicklungsorganisationen wurde
intensiviert. Zudem war die GT AID
operationell titig: Dazu gehoren die
Aktualisierung der geografischen
und thematischen Kartierung der inter-
nationalen Hilfe, die Aktualisierung
einer Liste mit den Kontaktstellen der
Datenschutzbehorden der afrikani-
schen Linder sowie die Mitarbeit an
der dritten Fassung des Leitfadens
betreffend den Datenschutz in der
humanitiren Hilfe. Dieser liegt nun-
mehr in englischer, koreanischer,
spanischer, franzosischer und russischer
Sprache vor. Diese Aktionen leisten
einen konkreten Beitrag zur Stirkung
der Kompetenzen, zu einer besseren
internationalen Koordination und
einer erh6hten Sicherheitim Umgang
mit Daten in Hochrisikosituationen.

Das Jahr 2025 war schliesslich von
einem symbolischen dreifachen
Jubildum geprigt: Vor zehn Jahren
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fihrten das Internationale Komitee
vom Roten Kreuz (IKRK) und das
UN-Hochkommissariat fiir Fliichtlinge
(UNHCR) einen Datenschutz-Regu-
lierungsrahmen ein. Zudem verab-
schiedete die GPA 2015 die Resolution
zum Schutz der Privatsphire in der
internationalen humanitiren Hilfe.
Aus diesem Anlass leistete der
EDOB zusammen mit seinem mone-
gassischen Amtskollegen einen
wesentlichen Beitrag und verfasste im
Namen von GT AID einen Artikel
fiir den Sammelband Data Protection
in Humanitarian Action: Responding
to Crises in a Data-Driven World
(Routledge, 2025). Die Publikation
unterstreicht die Wichtigkeit der
Angleichung der Rechtssysteme sowie
der internationalen Zusammenarbeit
und erinnert dabei an eine Kernaus-
sage: Im humanitiren Kontext kann
ein unzureichender Datenschutz irre-
versible Folgen haben und schlimms-
tenfalls Menschenleben fordern. Der
Beauftragte nahm im Dezember 2025
in Genf an der 6ffentlichen Veranstal-
tung zur Lancierung dieser Veroffent-
lichung teil.
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INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT

Privacy Symposium in Venedig

Der EDOB beteiligte sich an zwei Panels
anlésslich des Privacy Symposiums

in Venedig, an dem 2025 unter anderem
der Schutz der Privatsphére bei huma-
nitéren Einsdtzen und die Innovations-
forderung durch Datenschutzkonfor-
mitat zur Sprache kamen.

Am Privacy-Symposium kommen Jahr
fiir Jahr tiber 300 Behordenvertre-
terinnen und -vertreter, Expertinnen
und Experten sowie Forschende zu-
sammen, um ihre Perspektive einzu-
bringen und bieten damit Daten-
schutz-Fachpersonen ein ideales Aus-
tauschforum.

Der EDOB beteiligte sich an folgenden

zwel Panels:

* «Datenschutzkonformitit begleiten,
um in franzésischer Sprache kreie-
ren, unternehmen und innovieren
zu kénnen». Die Behorden konnten
sich in diesem ersten franzésisch-
sprachigen Panel iiber Datenschutz-
konformitit und Schutz der Privat-
sphire austauschen sowie diesbe-
zligliche Arbeiten vorstellen, die im
Nachgang zum «Appel de Villers-
Cotteréts pour un espace numérique
integre et de confiance dans I'espace
francophone» (Appell von Villers-
Cotteréts fiir einen integren und ver-
trauensgestiitzten franzgsischs-
prachigen digitalen Raum) entstan-
den sind.

* «Wie kann der Schutz der Privat-
sphire Leben retten?» Im humaniti-
ren Kontext kann die Bearbeitung
der Daten von Personen, die in fragi-
len oder von Konflikten geprigten
Staaten leben und folglich zu den
verwundbarsten Menschen der Welt
gehoren, in der Tat schwerwiegende
Folgen nach sich ziehen. Fur die
Akteure vor Ort erreichen Risiken
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im Zusammenhang mit dem Schutz
von Privatsphire und Daten ein Aus-
mass, das deutlich tiber die Daten-
schutzkonformitit hinausgeht. Hier
geht es um Gebote der Moral, die in
humanitiren Grundsitzen tief ver-
ankert sind und deren Missachtung
gravierende Folgen haben kann:
Korperverletzung oder Bedrohung
der personlichen Sicherheit, Diskri-
minierung, Ausgrenzung oder
unterlassene Hilfeleistung, oder auch
soziale Stigmatisierung, politische
Verfolgung oder Manipulation

(s. Text GT AID).

Das Privacy Symposium foérdert den
internationalen Dialog, die Zusam-
menarbeit und den Wissensaustausch
im Bereich des Datenschutzes, der
Datenschutzkonformitit und der tech-
nologischen Neuerungen. 2025 fand
das Symposium unter der Schirmherr-
schaft der italienischen Datenschutz-
behorde Il Garante vom 12. bis 16. Mai
in Venedig statt.
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SCHENGEN

Tatigkeiten auf nationaler
Ebene

Der EDOB kontrollierte im Berichtsjahr
das von fedpol implementierte Identi-
tats-, Authentifizierungs- und Berech-
tigungsmanagement betreffend den
nationalen Teil des Schengener Infor-
mationssystems N-SIS. Weiter hat der
EDOB das SEM zu verschiedenen Fragen
betreffend die Inbetriebnahme des
Schengener Einreise-/Ausreisesystems
EES beraten.

Gemiss Schengener Recht muss der
EDOB die Datenbearbeitungsvorginge
im nationalen Teil des Schengener
Informationssystems (N-SIS) mindes-
tens alle vier Jahre nach internationalen
Priifungsstandards kontrollieren. Der
EDOB entschied sich, die Umsetzung
des Identitits-, Authentifizierungs-
und Berechtigungsmanagements
N-SIS durch fedpol zu kontrollieren.
Dazu hater fedpol im April 2025 einen
Fragebogen zur Beantwortung zuge-
stellt. Nach Sichtung der erhaltenen
Unterlagen und Antworten sowie
einem nachfolgenden Besuch vor Ort
ist der EDOB daran, mogliche Mass-
nahmen nach der Evaluierung der
Ergebnisse zu priifen.

Entry/Exit-System (EES)

Als Schengen-assoziiertes Mitglied hat
die Schweiz neben 28 anderen euro-
pdischen Staaten ab dem 12. Oktober
2025 schrittweise {iber einen Zeit-

raum von sechs Monaten mit der Inbe-
triebnahme des Schengener Einreise-/
Ausreisesystems (Entry/Exit-System,
EES) begonnen. Damit wird die bishe-
rige manuelle Abstempelung der
Reisedokumente durch eine elektroni-
sche Erfassung ersetzt. Auch die rest-
liche zuldssige Aufenthaltsdauer im
Schengenraum wird automatisch be-
rechnet. Das EES dient der Verwaltung
der Schengen-Aussengrenzen, um

die Sicherheit des Schengenraumes zu
erh6hen und die Grenziibertritts-
kontrolle effizient zu gestalten (s. auch
unsere Mitteilung vom 13.10.2025). Es
kommt somit nur an internationalen
Flughifen und Flugplitzen mit Fliigen
aus Staaten ausserhalb des Schengen-
raums zum Einsatz.

Als erste Schweizer Flughifen
haben Basel (BSL) und Genf (GVA) das
System am 12. Oktober 2025 einge-
fihrt, am 17. November 2025 folgte der
Flughafen Ziirich (ZRH). In den Folge-
monaten kamen die kleineren Flug-
plitze mit Schengen-Aussengrenze
hinzu.
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Damit die Betroffenen ihre Rechte (auf
Auskunft, Berichtigung und L6-
schung) geltend machen kénnen, hat
der EDOB Musterbriefe erstellt und
unter der Schengen/Dublin-Rubrik
seiner Webseite bereitgestellt. Weiter
hat er das SEM bei der Ausarbeitung
eines Informationsblattes fiir die be-
troffenen Personen unterstiitzt. Mit
der Einfiihrung des EES wird der
EDOB angehalten, mindestens alle
drei Jahre die Umsetzung auf nationa-
ler Ebene zu kontrollieren

Schengen-Evaluierung

Im letzten Tatigkeitsbericht hat der
EDOB von den von Januar bis Mirz
2025 stattgefundenen Besuchen der
europdischen Expertengruppen im
Rahmen der Schengen-Evaluierung in
der Schweiz berichtet. Mit Durchfiih-
rungsbeschluss vom 18. Dezember
2025 hat die europaische Kommission
den Evaluierungsbericht mit ihren
Empfehlungen verabschiedet.

Darin wurde attestiert, dass die
Schweiz die Anforderungen an den
Datenschutz insgesamt erfiillt, doch
gebe es zu verbessernde Punkte: So
miisse der Personalmangel behoben
werden, damit eine wirksame Kont-
rolle der IT-Grosssysteme der EU si-
chergestellt werde. So sei es erforder-
lich, dass der EDOB die Datenbearbei-
tungsvorginge im Schengener Infor-
mationssystem und im Visa-Informa-
tionssystem zeitnah und danach min-
destens alle vier Jahre priife. In Bezug
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auf die Verwaltung des nationalen
Schengener Informationssystems
(N-SIS) und des nationalen Visa-Infor-
mationssystems miissten zudem die
Kontrollen der Protokolle, eine Reihe
von Sicherheitsaspekten sowie die
Schulung der Endnutzer verbessert
werden. Weiter moniert die Kommis-
sion das Fehlen gerichtlicher Rechts-
behelfe gegen bestimmte Entschei-
dungen des EDOB iiber die Rechte
betroffener Personen und die fehlende
Befugnis mehrerer kantonaler Daten-
schutzbehorden, verbindliche Ent-
scheidungen zu erlassen.

In Absprache mit den kantonalen
Datenschutzbehérden hat der EDOB
im Rahmen des umzusetzenden Ak-
tionsplanes erste Massnahmen vorge-
sehen.

Koordinationsgruppe der schwei-
zerischen Datenschutzbehdrden
Am 26. Juni und 16. Dezember 2025
trafen sich die Vertreterinnen und
Vertreter der schweizerischen Daten-

schutzbehorden sowie der Daten-
schutzstelle Liechtenstein unter dem
Vorsitz des EDOB in Bern.

Der EDOB berichtete iiber die
Aktualititen aus den Sitzungen der
europiischen Aufsichtskoordinations-
gruppen betreffend die Informations-
systeme SIS und VIS sowie iiber die
Einfithrung des Einreise- und Ausrei-
sesystems (EES) und die Inbetrieb-
nahme des Europaischen Reiseinfor-
mations- und genehmigungssystems
(ETIAS).

Die Koordinationsgruppe hat sich
iber die Erfahrungen und Feststellun-
gen aus ihren datenschutzrechtlichen
Kontrollen, insbesondere von den
Ergebnissen aus den Logfile-Kontrol-
len, ausgetauscht.

Aufsichtskoordinationsausschuss
betreffend SIS, VIS, EES, ETIAS
und Eurodac

Im Juni, September und Dezember
2025 sowie im Februar 2026 hat sich
der Aufsichtskoordinationsausschuss
(Coordinated Supervision Committee,
CSC), ausgetauscht. Die bisherige
Eurodac-Aufsichtskoordinationsgruppe
(Eurodac SCG) wurde in das CSC
iberfiihrt und die Aufsichtstitigkeit
iber das EES mit dessen Inbetrieb-
nahme am 12. Oktober 2025 aufgenom-
men.
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Das CSCist eine autonome Organisa-
tion innerhalb des Europiischen Da-
tenschutzausschusses (EDSA) mit
dem Zweck, im Rahmen der jeweili-
gen Kompetenzen und Zustindigkei-
ten der Mitglieder aktiv zusammenzu-
arbeiten, um eine wirksame Aufsicht
iber IT-Grosssysteme und tiber Or-
gane, Einrichtungen und sonstige Stel-
len der EU zu gewihrleisten. Der Aus-
schuss besteht aus Vertreterinnen und
Vertreter der Aufsichtsbehorden der
Schengenstaaten und des europii-
schen Datenschutzbeauftragten
(EDSB). Aufgrund ihrer Schengen-As-
soziierung wirkt die Schweiz in den
schengenrelevanten Bereichen im CSC
mit.

Der CSC hat die EES Informations-
kampagne begleitet und zu der Gestal-
tung der Informationsmaterialien
Stellung genommen, um sicherzustel-
len, dass die Betroffenen gemiss Arti-
kel 51 der EES Verordnung tiber ihre
Informations- und Betroffenenrechte
angemessen und verstindlich infor-
miert werden.
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SPRING CONFERENCE

OECD

Europdische Konferenz der
Datenschutzbeauftragten

Vom 6.-9. Mai 2025 fand die 33. Spring
Conference der Datenschutzbehérden
der Mitglieder des Europarates in
Batumi, Georgien, statt. Zentrales
Thema war die KI.

Hauptthemen der diesjihrigen Spring
Conference waren unter anderen das
Zusammenspiel zwischen dem Daten-
schutz und der Regulierung von KI
und der Schutz von Minderjihrigen.
Die Vertretung des EDOB hielt einen
Vortrag zu den Herausforderungen
kleinerer Datenschutzbehorden, welche
mit umfangreichen und komplexen,
grenziiberschreitenden Sachverhalten
konfrontiert sind, mit Strategien und
praktischen Tipps zum effizienten
Ressourceneinsatz.

Forderung eines sicheren
und vertrauenswiirdigen
Datentransfers

Die Privacy Guidelines der Organisation
fir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung (OECD) galten als
erstes internationales Rahmenwerk des
Datenschutzes. Heute fokussiert sich
die Datenschutzagenda der Organisation
auf die Vertrauensbildung in einem
mdglichst reibungslosen, grenziber-
schreitenden Datenverkehr unter
Wahrung eines wirksamen Schutzes
der Betroffenen.

Arbeitsgruppe fiir Datenmanagement
und Schutz der Privatsphare

Der EDOB leitet die Schweizer Dele-
gation in der Arbeitsgruppe der OECD
fir Data-Governance und Schutz der
Privatsphire (Working Party on Data
Governance and Privacy, DGP). Die aus
den Aufsichtsbehérden von 38 Mit-
gliedstaaten zusammengesetzte DGP
erstattete dem OECD-Ausschuss

fur die Politik der digitalen Wirtschaft
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(Committee on Digital Economy Policy,
CDEDP) Bericht tiber ihre Arbeiten zur
Forderung evidenzbasierter Strategien
zur Datenverwaltung und zum Schutz
der Privatsphire.

Im Berichtsjahr hat das CDEP meh-
rere, auf Vorarbeiten der DGP gestiitzte
Policy Papers und Berichte veroffent-
licht. Besonders erwdhnenswert sind
das «Policy Paper on Facilitating the
Secondary Use of Health Data for Public
Interest Purposes Across Bordersy,
das «Policy Paper on National Statistical
Offices as Emerging Trusted Interme-
diaries in Data Governance» oder das
«Policy Paper on Mapping Relevant
Data Protection Mechanisms for Al
Training».
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BTLE

EUROPEAN CASE HANDLING WORKSHOP (ECHW)

Borders Travel and Law
Enforcement und Europdi-
scher Datenschutzausschuss
(EDSA)

Als Unterarbeitsgruppe des EDSA
behandelt BTLE insbesondere Themen
in Zusammenhang mit der Law Enforce-
ment Directive (LED), Flugpassagier-
daten und Grenzkontrollen. Als Schengen
assoziiertes Land nimmt die Schweiz
an den Sitzungen teil, soweit sie diese
Themen des Schengen-Besitzstandes
betreffen.
Die diesjahrigen Arbeiten der BTLE-
Unterarbeitsgruppe umfassten
insbesondere zwei Hauptthemen: die
Weiterbearbeitung der Wegleitung
zu den Betroffenenrechten, darunter
hauptsichlich das Auskunftsrecht im
Rahmen der Law Enforcement Directive
(LED), sowie die Mitarbeit bei der
Ausarbeitung einer Wegleitung betref-
fend das Zusammenspiel des Al-Acts
und EU-Datenschutzgesetze.
Letzteres geschieht in enger Zu-
sammenarbeit mit dem Europdischen
KI-Biiro, das der EU-Kommission
angeschlossen ist. Ziel ist, dass die
Wegleitung eine einheitliche Anwen-
dung der verschiedenen Erlasse er-
laubt, darunter auch die LED, welche
eine Weiterentwicklung des Schengen-
Besitzstands ist und fiir die Schweiz
somit bindende Wirkung hat.

Austausch zu Erfahrungen
und Praxis

Der ECHW ist eine Initiative der Spring
Conference. Das alljahrliche Treffen
dient dem praktischen Austausch zu
Datenschutz-Themen wie der grenz-
Uberschreitenden Amtshilfe und wurde
in diesem Jahr von der kosovarischen
Datenschutzbehdrde in Prishtina
durchgefihrt.

Die vom 17. bis 19. November 2025

durchgefithrten Workshops betrafen:

o prozessrechtliche Aspekte bei grenz-
tiberschreitender Amtshilfe in
Datenschutzrechtsfillen (prisentiert
durch EDOB);

¢ den Schutz der Privatsphire beim
Einsatz von biometrischen Kameras
im 6ffentlichen Raum (s. 32. TB,
Kap.1.7);

* datenschutzrechtliche Herausforde-
rungen im Zusammenhang mit
Deepfakes und KI-generierten
Inhalten;

e Daten von Kindern in sozialen
Medien und Onlinespielen;

¢ die Nutzung von auf dem Internet
zugidnglichen Daten (Data Scraping);

 und den Umgang mit Gesundheits-
daten und Grenzen zwischen Innova-
tion und Datenschutz.
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2.1 Allgemein

Das vor 20 Jahren in Kraft getretene
Offentlichkeitsgesetz soll die Transpa-
renz tiber den Auftrag, die Organisa-
tion und die Tatigkeit der Verwaltung
fordern, indem es den Zugang zu
amtlichen Dokumenten gewihrleistet
(Art.1BGO). Es stirkt das Vertrauen in
Staat und Behorden, indem es das
Verwaltungshandeln nachvollziehbar
macht und dadurch die Akzeptanz
staatlichen Handelns erhoht. Die rund
15000 eingereichten Zugangsgesuche

seit dem Inkrafttreten vor 20 Jahren
zeugen vom Stellenwert des Offentlich-
keitsgesetzes (s. Schwerpunkt IV,
S.72-79).

Fiir das Berichtsjahr meldeten die
Bundesbehorden 2086 eingegangene
Zugangsgesuche (fiinf Prozent weniger
alsim 2024) und 59 bearbeitete Zu-
gangsgesuche, welche im Vorjahr ein-
gereicht worden sind. Dieser Riickgang

ist im Wesentlichen auf eine Neube-
wertung der bisherigen Praxis durch
das BASPO, Anfragen bei der J+S-
Helpline zur Sport-Datenbank nicht
mehr als Zugangsgesuche zu werten,
zurtickzuftihren.

Im Vergleich zu dem in Vorjahren
konstant hohen Anteil an Fillen, in
welchen der Zugang vollstindig gewahrt
wurde, sank dieser im Berichtsjahr
deutlich auf 39 Prozent. Die vollstin-
digen Zugangsverweigerungen, wel-
che sich im Laufe der Jahre auf knapp

Grafik 1: Beurteilung Zugangsgesuche - Entwicklung seit 2012
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Offentlichkeitsprinzip

zehn Prozent einpendelten, blieben
hingegen stabil auf tiefem Niveau. Fir
die Bearbeitung der Zugangsgesuche
meldeten die Behorden erneut eine
deutliche Zunahme des Zeitaufwands
(13 Prozent). Angesichts des Fehlens
einer Pflicht zu dessen Erfassung und
einheitlicher Vorgaben spiegelt der
gemeldete den tatsichlichen Arbeits-
aufwand nur bedingt wider. Den an-
fallenden Aufwand stellten die Bundes-
behorden den gesuchstellenden
Personen jedoch nur ausnahmsweise
in Rechnung und tragen damit dem
gesetzlich verankerten Grundsatz der
Gebiihrenfreiheit Rechnung (siehe
Statistik Kap. 3.3).

Sind Gesuchstellende oder von der
Zugangsgewahrung betroffene Dritte
mit der von der Beh6rde beabsichtigten
Zugangsgewahrung nicht einverstan-
den, bietet das Offentlichkeitsgesetz
diesen die Moglichkeit, beim Beauf-
tragten einen Antrag auf Schlichtung

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

einzureichen. Im Jahr 2025 verzeich-
nete der Beauftragte 203 eingegangene
Schlichtungsantrige und damit einen
mehr als im Vorjahr. Mit 207 im Be-
richtsjahr abgearbeiteten Antrigen erle-
digten wir leicht mehr Schlichtungs-
antrage als eingegangen sind.

Ziel des vom EDOB geleiteten
Schlichtungsverfahrens ist die rasche
Einigung zwischen den Beteiligten.
Die Durchfithrung von miindlichen
Schlichtungsverhandlungen vor Ort
hat sich auch 2025 bewihrt: In 73 Pro-
zent der Fille, in welchen der Beauf-
tragte eine Schlichtungssitzung durch-
geftihrt hat, konnten wir eine ein-
vernehmliche Losung herbeifithren.

Die seit Jahren hohe Zahl an Schlich-
tungsantrigen und die zunehmende
Komplexitit der zu beantwortenden
juristischen Fragestellungen fithrten
zu einem Riickstau bei der Erledigung
der Schlichtungsverfahren. Dies hatte
zur Folge, dass der Beauftragte bei
einem hohen Anteil der Verfahren die
gesetzliche Erledigungsfrist von
30 Tagen tiberschritt (s. Kap. 2.2).
Auch 2025 hat sich der EDOB hat
in mehreren verwaltungsinternen und
-externen Konsultationen zu Recht-
setzungsprojekten der Bundesverwal-
tung gegen die dort vorgeschlagenen
Einschrinkungen des BGO ausgespro-
chen (s. Kap. 2.3). Diese Ausnahmen
schwichen das Offentlichkeitsprinzip
und das Vertrauen in die Behorden-
titigkeit. Eine Ubersicht iiber die spezial-
gesetzlichen Vorbehalte gemiss Art. 4
BGO findet sich in Kapitel 2.4.

Grafik 2: Erhobene Gebiihren seit Inkrafttreten des BGO

CHF 25000
20000 — —
15000 =
10000 [— — N
| | e 7601
(-23%
gegeniber
5000 N1 Vorjahr)
0
2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2025
71



Schwerpunkt IV

20 Jahre Offentlichkeitsgesetz (BGO)

Seit zwei Jahrzehnten férdert das Offentlichkeitsprinzip die
Transparenz tiber die Organisation und die Tatigkeit der
Bundesverwaltung: Das Bundesgesetz {iber das Offentlich-
keitsprinzip der Verwaltung (BGO) wurde am 17. Dezember
2004 vom Parlament verabschiedet und tratam 1. Juli 2006
in Kraft. Mit dem Gesetz wurde auf Bundesebene das Recht
verankert, dass jede Person Einsicht in amtliche Doku-
mente der Bundesverwaltung verlangen kann, ohne einen
besonderen Grund angeben zu miissen. Die Transparenz
des Verwaltungshandelns soll das Vertrauen der Biirgerinnen
und Biirger in die staatlichen Institutionen und ihr Funktio-
nieren fordern. Es bildet zudem eine wesentliche Voraus-
setzung fiir eine wirksame Kontrolle und Nachvollziehbar-
keit der Behordentatigkeit.

Aufgrund des in Art. 6 BGO verankerten Offentlichkeits-
prinzips besteht eine widerlegbare gesetzliche Vermutung
zugunsten des freien Zugangs zu amtlichen Dokumenten.
Das heisst, die angefragte Behorde muss amtliche Doku-
mente zuginglich machen, soweit sie nicht darzulegen ver-
mag, dass eine oder mehrere gesetzlich vorgesehene Aus-
nahmebestimmungen des Offentlichkeitsgesetzes erfiillt
sind. Mit der Einfiihrung des Offentlichkeitsprinzips hat
der Gesetzgeber damit einen Paradigmenwechsel gegentiber
dem frither praktizierten Geheimhaltungsprinzip eingeleitet.

2004

17. Dezember:
Parlament verab-
schiedet BGO
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Seitdem 1. Juli 2006 sind Verwaltungsinformationen grund-
satzlich 6ffentlich. Namentlich kénnen Behorden Gesuche
um Zugang zu amtlichen Dokumenten nicht mehr mit dem
blossen Hinweis auf das Amtsgeheimnis ablehnen. Letzte-
res beschrankt sich seither auf Informationen, die gemiss
Offentlichkeitsgesetz im konkreten Anwendungsfall nicht
zuginglich sind. Das BGO regelt das Verfahren des Zugangs
zu amtlicher Information und involviert verschiedene
Akteure mit teilweise entgegenstehenden Interessen.

Riickblick und Ausgangslage

In den ersten Jahren machte die Bevolkerung vom Recht auf
Zugang zu amtlichen Dokumenten nur wenig Gebrauch,
und die gesamte Bundesverwaltung sah sich mit wenigen
Hundert Gesuchen konfrontiert (s. Statistik Kap. 3.3). Der
erste Evaluationsbericht zum BGO — drei Jahre nach dessen
Inkrafttreten — zog insgesamt eine positive Entwicklung

in Bezug auf die Umsetzung des Transparenzprinzips, auch
wenn er noch Anzeichen fiir ein Festhalten am Geheim-
haltungsprinzip erkannte. Der Bericht zeigte auf, dass die
Verwaltung Praktiken entwickelt hatte, die den Dokumen-
tenzugang erschwerten (Beispiele: Amter suggerierten eine
Pflicht zur Verwendung eines Standardformulars und zur
Ubermittlung auf dem Postweg; Abgabe einer Liste der vor-
handenen Dokumente wurde verweigert, was der gesuchs-
tellenden Person die Prizisierung des Gesuchs erschwerte).
Der notwendige Kulturwandel in der Bundesverwaltung
war also erst angestossen.

Mit den Jahren nahm die Bekanntheit des Offentlichkeits-
prinzips zu, und immer mehr Gesuchstellende interessierten
sich fiir amtliche Dokumente. So hat sich die jahrliche
Anzahl der Gesuche in den letzten zehn Jahren mehr als
verdreifacht. Diese starke Zunahme an Zugangsgesuchen

2006

1. Juli:
Inkrafttreten
BGO

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter



Schwerpunkt IV

sowie die gestiegene Komplexitit der Anfragen stellen
sowohl die Behorden als auch den EDOB als Schlichtungs-
stelle vor Herausforderungen. Betreffen Zugangsgesuche
die Behorden mehrerer Departemente, stellen sich tiberdies
Abgrenzungs- resp. Kompetenzfragen.

Das Bundesverwaltungs- und das Bundesgericht haben
in den vergangen 20 Jahren eine Vielzahl von Einzelfillen
beurteilt und Grundsatzfragen geklirt. Die Rechtsprechung
zum Offentlichkeitsprinzip stellte von Beginn weg hohe
Anforderungen an die beweisbelasteten Behorden oder
Dritten, wenn der Zugang zu amtlichen Dokumenten
eingeschrankt werden soll, und hat sich gefestigt.

Inzwischen hat sich das Offentlichkeitsprinzip etabliert,
und der mit dem Offentlichkeitsgesetz erfolgte Paradig-
menwechsel ist vom Gros der Verwaltung vollzogen. Die
praktische Umsetzung bleibt indes herausfordernd, nicht
zuletzt aufgrund der stetig steigenden Zahl von umfangrei-
chen und komplexen Zugangsgesuchen und Schlichtungs-
antragen.

Das Schlichtungsverfahren

Fast von Beginn weg war die kurze Verfahrensdauer resp. die
Uberschreitung der gesetzlichen Frist eine der grossen
Herausforderungen. Zur Beschleunigung des Schlichtungs-
verfahrens und zur Steigerung des Anteils an einvernehm-
lichen Lésungen fithrte der EDOB im Jahr 2017 einen Pilot-
versuch durch. In diesem Rahmen hat er die Schlichtungs-

2006

1. Juli:

Eidg. Datenschutzbeauftragter
EDSB wird zum Eidg. Daten-
schutz- und Offentlichkeits-
beauftragten EDOB
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Das Schlichtungsverfahren nach BGO ‘
kurz erklart

Sind Gesuchstellende oder von einer méglichen Zugangs-
gewahrung betroffene Dritte mit der von der Behdrde beab-
sichtigten Zugangsgewéhrung oder -verweigerung nicht
einverstanden, bietet das Offentlichkeitsgesetz diesen die
Méglichkeit, beim Beauftragten einen Antrag auf Schlich-
tung einzureichen. Der Gesetzgeber hat das Schlichtungs-
verfahren als obligatorischen Verfahrensschritt vorgesehen,
bevor verfligt und der Rechtsweg beschritten werden kann.

Ziel des einfachen und formlosen Schlichtungsverfah-
rens ist die rasche Einigung zwischen den Beteiligten. Das
Verfahren, auf welches die Bestimmungen des Verwal-
tungsverfahrensgesetz nicht anwendbar sind, wird vom
Gesetzgeber nur marginal geregelt. In der Botschaft zum
BGO hielt der Bundesrat fest, dass die Festlegung des Ver-
fahrens im Einzelnen dem Beauftragten obliegt. Er kann
dasjenige Vorgehen wéahlen, das dem einzelnen Fall am
angemessensten ist.

Tritt der Beauftragte auf den Schlichtungsantrag ein, hat
er diesen materiell zu behandeln. Der EDOB leitet das
Schlichtungsverfahren als unabhéngige, neutrale Schlich-
tungsbehdrde. Im Zentrum stehen dabei die unabhéngige
Vermittlung und die Schaffung von Klarheit. Damit sich der
EDOB ein Bild machen und das Schlichtungsverfahren glaub-
wiirdig leiten kann, rdumt ihm das Offentlichkeitsgesetz
einen unbeschrankten Zugang zu allen amtlichen Dokumen-
ten ein, welche im Zusammenhang mit dem betreffenden
Schlichtungsantrag stehen.

Zu den Schlichtungsverhandlungen I&dt der EDOB die
antragstellende Person und die Behdrde ein. Wird eine Eini-
gung erzielt oder zieht die antragstellende Person ihren
Antrag zuriick, gilt das Verfahren als erledigt. Kommt keine
Einigung zustande, erlasst der EDOB eine nicht verbindliche,
schriftliche Empfehlung. Sie enthalt eine Einschatzung der
Rechtslage und eine Empfehlung an die Beteiligten, wie der
Streitgegenstand zu beurteilen ist. Die Empfehlung zeigt
den Beteiligten den Rechtsweg auf, wenn sie die Einschat-
zung des EDOB nicht teilen. Einen von der Behdrde oder
betroffenen Dritten bestrittenen Zugang kann die gesuchs-
tellende Partei erst durchsetzen, nachdem dieser von der
Behorde rechtskréftig verfligt oder vom Bundesverwal-
tungsgericht oder Bundesgericht durch rechtskréftiges
Urteil angeordnet worden ist.
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Schwerpunkt IV

verfahren primér in mtindlichen Schlichtungsverhandlungen
durchgefithrt und diesen Modus angesichts der positiven
Resultate in den ordentlichen Betrieb tberfiihrt.

Die Durchfithrung von Schlichtungssitzungen mit phy-
sischer Anwesenheit der Beteiligten vor Ort hat sich zur
langjihrigen und bewihrten Praxis entwickelt. Der person-
liche Kontakt zwischen Antragstellenden und der Verwal-
tung ermoglicht eine direkte Klarung offener Aspekte und
schafft Verstindnis. Oft lassen sich Konflikte auf Missver-
standnisse oder unklare Kommunikation zuriickfithren, die
im Dialog zwischen den Beteiligten geklirt werden konnen.
Gleichzeitig kann in der Schlichtungssitzung die Grundlage
fiir eine konstruktive Zusammenarbeit in der Zukunft ge-
legt werden. Nicht selten ist die Sitzung das erste personliche
Aufeinandertreffen der Beteiligten, zumal die Bundes-
verwaltung ihre Leistungen im Zuge der Digitalisierung
zunehmend tiber digitale Prozesse abwickelt.

Die Antragstellenden kénnen im direkten Austausch
mit der zustdndigen Behorde ihre Zugangsinteressen und
die gewiinschten Informationen in der Regel spezifischer
darlegen und leichter abschitzen, welche Dokumente im
Besitz der Verwaltung sind, als bei einem rein schriftlichen
Verfahren. Der Behorde bietet die Schlichtungssitzung
wiederum Gelegenheit, eine Zugangsbeschrinkung zu
erliutern und so das Verstindnis fiir ihre Position zu er-
leichtern. Umfangreiche Gesuche kénnen im Rahmen der

2006

22. September:
1. Empfehlung
des EDOB
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Schlichtungssitzung eingegrenzt werden, was den Bearbei-
tungsaufwand fiir die Behorde verringert. Schliesslich
bietet der direkte Austausch regelmissig auch Raum fiir die
Klarung von Verstindnisfragen.

Die hohen Einigungsquoten der letzten Jahre belegen
den Erfolg dieses Instruments: Im Jahr 2024 wurden
82 Schlichtungssitzungen durchgefiihrt, wobei in 76 Prozent
der Fille eine Einigung erzielt werden konnte. Im Jahr 2025
betrug die Einigungsquote 73 Prozent (71 Einigungen in
97 Sitzungen). Die erfolgreich geschlichteten Fille konnen
erledigt werden, ohne dass ein nachfolgendes Verwaltungs-
oder Gerichtsverfahren durchlaufen werden muss. Dies
hat einerseits zur Folge, dass das verwaltungsrechtliche
Verfahren wegfillt und die Verwaltung keine Verfiigung
ausarbeiten muss. Andererseits miissen sich die Gerichte
nicht mit moéglichen Beschwerden befassen. Der Aufwand
fiir die Vorbereitung und Teilnahme an einer Schlichtungs-
sitzung fillt fr alle Beteiligten im Vergleich zum Verwal-
tungsverfahren und nachgeordneten Gerichtsprozessen
deutlich geringer aus. Sowohl die Verwaltung wie auch die
Gerichte werden im Falle einer Einigung also entlastet.

Auch im Berichtsjahr kam es mehrfach zur unerfreuli-
chen Situation, dass antragstellende Personen unentschul-
digt nicht zur Schlichtungssitzung erschienen sind oder
ihre Teilnahme kurzfristig absagten. Solches Verhalten ver-
ursacht bei der Verwaltung und beim EDOB unnétigen
Aufwand und blockiert mogliche Sitzungstermine fur
andere Schlichtungsverfahren. Besonders stossend ist,
wenn schriftlich festgehaltene Einigungen zwischen den
Antragstellenden und den anwesenden Behordenvertretern
im Nachgang zur Schlichtungssitzung seitens der Verwal-
tung nicht eingehalten werden.

2007

25. Mai:
1. Gerichtsurteil zum
BGO (BGer)

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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N

Nimmt eine Behdrde zu einem Zugangsgesuch Stellung und

Aktuelle Herausforderungen

Uberléasst sie dabei die Klarung zentraler Vorfragen, wie
bspw. die Zulassigkeit zur Teilnahme am Verfahren, dem
EDOB, bindet dies im Schlichtungsverfahren unnétig Res-
sourcen. Zu unnotigen Verzégerungen kommt es auch in den
Féllen, in welchen die Behdrde im Schlichtungsverfahren
gegeniber dem Beauftragten Vorbringen macht, die sie
bereits im vorangehenden Zugangsverfahren hatte klaren
muissen, bspw.:
= fragliche Berechtigung, als gesuchstellende Person

zu agieren
= fragliche Vertretungsvollmacht
= fragliche Parteifahigkeit von juristischen Personen

in Liquidation etc.
Von Seiten der gesuchstellenden Personen registrierte der
Beauftragte in jingster Zeit vermehrt Versuche, durch die
Nutzung des Offentlichkeitsgesetzes sachfremde Rechts-
fragen kléren zu lassen und Entscheide von Behdrden zu
erwirken, die zur Hauptsache nicht mehr den Zugang zu amt-
lichen Dokumenten zum Gegenstand hatten. Die Griinde fiir
diese unerwiinschte Tendenz sieht der Beauftragte in der
Niederschwelligkeit und der Kostenlosigkeit des Schlich-
tungsverfahrens.

2009

24, April:
Bericht zur1. Evalua-
tion des BGO

2009

15. September:

Die Rolle des EDOB

Damit der Beauftragte seine Schlichtungsaufgaben nach BGO
wahrnehmen kann, ist er auf die Mitwirkung der Beteilig-
ten angewiesen. Das beinhaltet namentlich deren Teil-
nahme an der Schlichtungssitzung und fiir die Behorde die
Zustellung der Dokumente, die Gegenstand des Schlich-
tungsantrags sind, an den EDOB.

Immer wieder kommt es vor, dass die zustindigen Be-
horden dem Beauftragten die verlangten Dokumente erst
nach mehrmaliger Intervention oder gar nicht zustellen.
Dies obwohl das Offentlichkeitsgesetz den Zugang des EDOB
zu amtlichen Dokumenten im Rahmen des Schlichtungs-
verfahrens ausdriicklich auch dann vorsieht, wenn diese der
Geheimhaltung unterliegen. Er untersteht dabei im gleichen
Ausmass dem Amtsgeheimnis wie diejenigen Behorden, in
deren amtliche Dokumente er Einsicht nimmt. Geheime
und politisch besonders sensible Dokumente wiinscht der
EDOB je nach Umstinden vor Ort zu konsultieren.

Damit der Beauftragte gegeniiber allen Beteiligten im
Schlichtungsverfahren glaubwiirdig vermitteln kann, muss
die gesuchstellende Person die Gewissheit haben, dass der
EDOB stellvertretend fiir sie in die von ihr herausverlangten
Dokumente Einsicht genommen hat. Es geht darum, der
gesuchstellenden Partei versichern zu konnen, dass sich der
Beauftragte einen Uberblick {iber den Umfang und die In-
halte der amtlichen Dokumente verschaffen konnte, und
sich dadurch in die Lage versetzt hat, mit konstruktiven An-
regungen zu einer einvernehmlichen Losung beizutragen.
Eine solche kann auch in einer umfangmaissigen Eingrenzung
oder im Verzicht auf Dokumente bestehen. Unabhingig

2011

1. Juli:
Pflicht zur Mitwirkung am
Schlichtungsverfahren wird
gesetzlich verankert

1. Urteil des BVGer
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davon, ob sich der EDOB zur Anwendbarkeit des Gesetzes
oder dessen Ausnahmebestimmungen dussert, muss sich
die gesuchstellende Partei mit Blick auf ein allfilliges Ein-
lenken oder Kompromisse darauf verlassen konnen, dass
der EDOB sich einen unmittelbaren Eindruck iiber die
Natur der fraglichen Dokumente verschafft hat.

Erhilt der EDOB die von der gesuchstellenden Person
verlangten und entsprechend zu beurteilenden Dokumente
nicht, kann er seine gesetzliche Schlichtungsaufgabe nicht
wahrnehmen. Dem Beauftragten ist es in diesen Fillen ver-
wehrt, die Zuginglichkeit der verlangten Dokumente zu
prifen und allfillige von der Behorde gedusserte Einwande
zu beurteilen. Damit die antragstellende Person ihren Fall
einer richterlichen Behorde zur Priifung vorlegen kann, gibt
der Beauftragte auch in solchen Fillen eine Empfehlung ab.
Allerdings kann er diesfalls nur feststellen, dass die beweis-
belastete Behorde die gesetzliche Vermutung zugunsten des
Zugangs nicht widerlegte, und empfehlen, dass der Zugang
vollstindig zu gewihren ist. Hingegen kann der EDOB
keine rechtliche Einschitzung zu spezifischen Fragen abgeben,
sodass seine Empfehlung keine Erwagungen zu konkreten
Dokumenten enthilt. Hinweise auf die einschligige Emp-
fehlungspraxis des EDOB und die Rechtsprechung sind nur
bedingt moglich. Fir die gesuchstellende Person und die
Gerichte hat dies zur Konsequenz, dass ihnen fiir das wei-
tere Verfahren eine materielle Einschitzung des EDOB zum
Fall fehlt.

Mit Sorge stellt der Beauftragte weiter fest, dass er von
Behorden und (anwaltlich vertretenen) Antragstellenden
vermehrt mit formalistischen Verfahrensantrigen konfron-
tiert wird, die dem weitgehend formlosen und schnellen
Schlichtungsverfahren zuwiderlaufen und aufgrund ihrer

2014

9. Dezember:
Bericht zur 2. Evalua-
tion des BGO
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Umfangreiche Praxis zum BGO ‘

= Seit dem1.Juli 2006 hat der EDOB auf seiner Website mehr
als 570 Empfehlungen zur Anwendung des BGO publiziert

= Das Bundesverwaltungsgericht hatin139 Féllen geurteilt

- Das Bundesgerichts hat 38 Urteile zum BG0 gefllt

offensichtlichen Aussichtslosigkeit zu unnétigem Aufwand
und Verzogerungen zum Nachteil der gesuchstellenden
Partei fithren. Entsprechende Eingaben reichen von langat-
migen Ausfithrungen zu Bestimmungen des Verwaltungs-
verfahrensgesetzes, das im Schlichtungsverfahren keine
Anwendung findet, iiber abenteuerliche Rechtskonstruktio-
nen, welche die Geltung des BGO trotz gegenteiliger Prize-
denzfille in Abrede stellen, bis hin zu schulmeisterlichen
Belehrungen, wonach der Beauftragte seinen Zugang zu
amtlichen Dokumenten rechtfertigen musse.

Einschrankungen des Offentlichkeitsprinzips

Dem Offentlichkeitsgesetz vom 17. Dezember 2004 liegt
der rechtspolitische Anspruch zu Grunde, in der Verwaltung
grundsitzlich Transparenz zu schaffen. Nur die Schweizeri-
sche Nationalbank SNB und die Eidgendssische Finanz-
marktaufsicht INMA hat der damalige Gesetzgeber vom
Geltungsbereich ausgenommen (Art. 2 Abs. 2 BGO).

2015

1. April:
Bundesrat beschliesst
Einsetzung der IDAG
Transparenz

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Seit Jahren ist der Beauftragte mit einer tendenziell ansteigen-
den Anzahl von Amterkonsultationen zu neuen oder teil-
revidierten Bundeserlassen konfrontiert, mit welchen
versucht wird, Teilbereiche der Verwaltungstitigkeit oder
bestimmte Kategorien von Dokumenten vom Offentlich-
keitsgesetz auszunehmen. Solche Ausnahmen vom Gel-
tungsbereich des Offentlichkeitsgesetzes fithren dazu, dass
das Offentlichkeitsgesetz in den entsprechenden Bereichen
nicht anwendbar ist. Diese sektorielle Riickgingigmachung
des Paradigmenwechsels entspricht einer Riickkehr zum
Grundsatz des Vorrangs des Amtsgeheimnisses. Seit Inkraft-
treten haben Bundesrat und Parlament 13 spezialgesetzliche
Vorbehalte eingefiigt. Mindestens 11 weitere Ausnahmen
sind in Planung. Zudem gab es bis in jiingste Zeit Fille, in
welchen der Beauftragte von der Verwaltung bei der ver-
waltungsinternen Konsultation zu Gesetzgebungsvorhaben
mit Auswirkungen auf das Offentlichkeitsprinzip iibergan-
gen wurde. Dies, obwohl der Gesetzgeber dem EDOB die
Aufgabe iibertragen hat, sich zu Erlassentwiirfen und Mass-
nahmen des Bundes, welche das Offentlichkeitsprinzip
wesentlich betreffen, zu dussern.

Auffallend ist, dass zunehmend ganze Bereiche von der
Verwaltungstransparenz ausgeschlossen werden. Diese
Tendenz ist in besonderem Masse bei Behorden mit Auf-
sichts-, Inspektions- und Kontrolltatigkeiten zu beobach-
ten. Solche Stellen werden vom Gesetzgeber in besonders
sensiblen Bereichen der Staatstitigkeit eingesetzt, in welchen
namentlich hohe finanzielle oder sicherheits- resp. gesund-
heitsrelevante Risiken bestehen. Gleichzeitig haben Auf-
sichts- und Kontrollbehorden fiir die Erfiillung ihrer Aufgaben
einen grossen Entscheidungsspielraum, was wiederum das

2015

27. Mai:
500. Schlichtungs-
antrag
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Risiko mit sich bringt, dass die Aufsicht- resp. Kontrolltitig-
keit nicht rechtsgleich umgesetzt wird. Um tiberpriifen
zu konnen, nach welchen Kriterien namentlich Aufsichts-
behorden ihr Ermessen pflichtgemass nutzen, kann die
gesuchstellende Person mittels Zugangsgesuch, stellvertre-
tend fur die Bevolkerung, die Aufsichts- und Kotrollpraxis
der zustindigen Behéorde iiberpriifen. Der Offentlichkeits-
grundsatz tragt somit wesentlich bei zur wirksamen Kontrolle
der staatlichen Aufsichts-, Inspektions- oder Auditbehérden.
Die Zurtickdrangung der 6ffentlichen Kontrolle tiber
Aufsichtsbehorden begriindet die Verwaltung in den Amter-
konsultationen mit einer stets wiederkehrenden Argumen-
tation: Es gehe darum, sicherzustellen, dass die beaufsich-
tigten Unternehmen und Privatpersonen gegentiber der
vom Gesetz auszunehmenden Behorde weiterhin alle rele-
vanten Informationen lieferten, die fiir die Wahrnehmung
der Aufsichtstitigkeit notwendig sind. Dies kénne nur mit
einer Ausnahme vom Offentlichkeitsgesetz sichergestellt
werden. Miisse ein Beaufsichtigter hingegen befiirchten, die
zur Verfugung gestellten Informationen wiirden gestiitzt
auf das Offentlichkeitsgesetz zuginglich gemacht, kénne
dies dazu fithren, dass die betreffenden Informationen nicht
mitgeteilt wiirden. Dieser Begriindung hilt der Beauftragte
in den entsprechenden Konsultationen stets entgegen,
dass gesetzliche Auskunfts- und Meldepflichten im Rechts-
staat beachtet und durchgesetzt werden. Zudem verfligen

2016

2. September:
Veranstaltung zum
10. Jahrestag
des BGO
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Schwerpunkt IV

Aufsichtsbehorden nicht selten tiber Sanktionsméglichkeiten,
wenn die Beaufsichtigten ihre Mitwirkungspflichten ver-
nachlissigen.

Als selbst dem BGO unterstellte Behorde mit Aufsichts-
funktionen wird der EDOB nicht miide zu unterstreichen,
dass das Offentlichkeitsgesetz mit seinen Ausnahmebe-
stimmungen ausreichend Moglichkeiten bietet, um dem
Schutz der betroffenen Personen und den Vertraulichkeits-
interessen auch im Aufsichtsbereich und im Zusammen-
hang mit behérdlichen Kontrollmassnahmen gebithrend
Rechnung zu tragen. Zu dieser Einschitzung kommtauch
der Bundesrat in seinem Bericht «Fehlerkultur: Moglichkei-
ten und Grenzen ihrer rechtlichen Verankerung» vom
9. Dezember 2022. Der Beauftragte ist sich des erh6hten
Schutzbedirfnisses fiir gewisse Dokumente mit heiklen
Inhalten (worunter durchaus auch Passagen von Audit- und
Inspektionsberichten fallen konnen) sehr wohl bewusst
und hat dies — wie den zahlreichen Empfehlungen entnom-
men werden kann — in der Vergangenheit entsprechend
berticksichtigt und damit berechtigten Schutzinteressen
Rechnung getragen.

Soll der vom Gesetzgeber von 2004 konsequent in die
Wege geleitete Paradigmenwechsel beibehalten bleiben,
missen die bereits geplanten und kiinftigen Abweichungen
vom BGO mit Bedacht beurteilt werden. Dies hilt auch
der Bundesrat in seinem Bericht fest. Der Beauftragte wird
sich im Rahmen des Amterkonsultationsverfahrens weiter
dezidiert dagegen wenden, dass federfithrende Bundes-
organe Rechtsetzungsprojekte zum Anlass nehmen, ihre
eigene Titigkeit vom BGO auszunehmen. In den Fillen, in
denen er die betreffenden Amter und Departemente nicht
umstimmen kann, beharrt der EDOB stets darauf, dass die

2017

Pilotphase: Grundsatz
mundliche Schlichtungs-
verhandlungen

verbliebenen Differenzen in den Antrigen an den Bundes-
rat sowie in den Gesetzesbotschaften an die eidgendssischen
Rite ausgewiesen werden. Leider ist es auch im laufenden
Berichtsjahr mehrmals vorgekommen, dass sich das feder-
fihrende Amt weigerte, die verbliebenen Differenzen
auszuweisen, sodass der Beauftragte im Stadium des Mitbe-
richtsverfahrens entsprechende Korrigenda veranlassen
musste.

Von besonderer Tragweite sind auch die in notrechtli-
chen Erlassen eingefiigten Bestimmungen zum Ausschluss
des Offentlichkeitsgesetzes. Nach der von notrechtlichen
Entscheiden geprigten Phase der Pandemie und dem Ret-
tungsschirm fir die Stromwirtschaft (s. 30. TB, Kap. 2.4)
hat der Bundesrat mit der Notverordnung zur Credit Suisse-
Ubernahme (s. 31. TB, Kap. 2.4) ein weiteres Mal Titigkeiten,
die er seiner Verwaltung mittels Notrechts tibertrug, mit
dem gleichen Notrecht dem Offentlichkeitsgesetz entzogen.
Aus der Begriindung fiir den Erlass des Notrechts zur
Stiitzung der Elektrizitits- oder Finanzwirtschaft ldsst sich
aus Sicht des EDOB keine Notwendigkeit ableiten, {iber
ebendieses Notrecht auch noch den Anspruch der Biirgerin-
nen und Biirger aufzuheben, das notrechtliche Wirken der
Verwaltung nachvollziehen zu kénnen, zumal es insbeson-
dere den Einsatz von Steuergeldern in Milliardenh6he nach
sich ziehen kann. Die Parlamentarische Untersuchungs-
kommission betr. die Geschiftsfiihrung der Bundesbehorden
im Kontext der CS-Krise forderte in ihrem Bericht den

2020

19. Mérz:
1000. Schlichtungs-
antrag

78 Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter



EDOB publiziert Ubersicht

Schwerpunkt IV

Bundesrat denn auch auf, auch beim Erlass von Notrecht
das Offentlichkeitsprinzip der Verwaltung zu beachten und
das Offentlichkeitsgesetz anzuwenden.

Ausblick
In Anbetracht der in der Vergangenheit stetig gestiegenen
Anzahl an Zugangsgesuchen und der vielen Medienbe-
richte, die aufgrund eines Zugangsgesuchs realisiert werden
konnten, ist davon auszugehen, dass das Bediirfnis von
Medien und Gesellschaft nach einer dokumentiert nach-
vollziehbaren Verwaltungstatigkeit weiter zunehmen wird.
Damit einher geht erfahrungsgemiss auch ein weiterer
Anstieg der Anzahl der Schlichtungsantrige. Der Beauf-
tragte kann die gesetzliche Frist fiir die Durchfithrung von
Schlichtungsverfahren seit dem Jahr 2020 in mehr als der
Hilfte der Fille nicht mehr einhalten. Fiir die gesetzeskon-
forme Durchfiihrung von Schlichtungsverfahren bean-
tragte der EDOB den eidgenéssischen Riten im Jahr 2025
drei zusitzliche Stellen. Mit dieser Aufstockung des Perso-
naletats sollten die Restanzen abgebaut und die steigende
Anzahl von Schlichtungsantrigen bewaltigt werden. In
der Wintersession 2025 hat der Nationalrat den Antrag mit
97 gegen 92 Stimmen und 3 Enthaltungen abgelehnt.

Die Behorden haben nur bedingt einen Einfluss auf die
Fallzahlen. Dementsprechend hingt der Arbeitsanfall
fiir die Erledigung der Verfahren nach dem Offentlichkeits-
gesetz grossmehrheitlich von externen Faktoren ab. Es ist
demnach essenziell, dass die Behorden den zur Verfiigung
stehenden Spielraum bestmdglich nutzen. So kénnen
beispielsweise Informationen zu wichtigen Geschiften
aktiv publiziert werden, und zwar in einer Form, in der

Besonders problematisch sind aus der Sicht des EDOB Ein-
schrankungen des Offentlichkeitsgesetzes, zu denen sich
das Parlament nicht aussprechen kann. Eine solche Konstel-
lation stellt die auf Art. 2 Abs. 3 BGO gestiitzte Ausnahme der
Schweizerischen Sicherheitsuntersuchungsstelle (SUST)
vom Geltungsbereich des Offentlichkeitsgesetzes durch den
Bundesrat dar. Die zentrale Problematik liegt aus der Warte
des Beauftragten darin, dass sich die Verwaltung in diesem
Fall selbst von der Verwaltungstransparenz ausnimmt und
einen ohnehin ausstehenden Entscheid des Gesetzgebers,
namlich die Einfihrung einer Ausnahme der SUST vom
Offentlichkeitsgesetz im Rahmen der Teilrevision des Luft-
fahrtgesetzes LFG, faktisch vorwegnimmt (s. 32. TB, Kap. 2.4).

das Zustandekommen des Ergebnisses nachvollziehbar
wird (d. h. nicht nur Publikation des Schlussberichts). Als
Schlichtungsstelle im Bereich des Offentlichkeitsprinzips
und Aufsichtsbehérde im Bereich des Datenschutzes hat
der EDOB auch selbst Zugangsgesuche zu bearbeiten und
ist sich der Herausforderungen bewusst, die damit namentlich
bei umfangreichen und komplexen Gesuchen einherge-
hen konnen.

2023

1. November:

2023

1. Juni:
mit spezialgesetzlichen

Vorbehalten nach
Art. 4 BGO
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Einfihrung Grundsatz
Gebuhrenfreiheit

2024

18. Januar:
1500. Schlichtungs-
antrag

79



Offentlichkeitsprinzip

2.2 Schlichtungsverfahren - erhebliche Zunahme
der Schlichtungsantriage

Im Jahr 2025 wurden beim Beauftragten
203 Schlichtungsantrige eingereicht
und damit ein Schlichtungsantrag
mehr als im Vorjahr. Die meisten
Schlichtungsantrige wurden von Me-
dienschaffenden (84) und Privat-
personen (53) eingereicht. Diese Zahlen
lassen folgende Feststellungen zu: In
den 1030 Fillen, in denen die Bundes-
verwaltung den Zugang vollstindig
oder teilweise verweigerte bezie-
hungsweise aufschob oder vorbrachte,
dass keine amtlichen Dokumente
vorhanden sind, kam es 203 Mal bzw.
in 20 Prozent der Fille zur Einreichung
eines Schlichtungsantrags.

2025 konnten 207 Schlichtungsan-
trage erledigt werden. Davon waren
136 im Berichtsjahr und 71 im Vorjahr

eingegangen. In 98 Fillen konnte eine
Einigung zwischen den Parteien erzielt
werden. Ausserdem erliess der Beauf-
tragte 49 Empfehlungen, wodurch

58 Fille erledigt werden konnten, in
denen eine einvernehmliche Losung
zwischen den Beteiligten nicht méglich
resp. ersichtlich war.

Zu den abgeschlossenen Fillen zih-
len auch 24 Antrége, in welchen die
Voraussetzungen fur das Einreichen
eines Schlichtungsantrags nicht erfiillt
waren, beispielsweise weil sie nicht
fristgerecht eingereicht wurden. Hinzu
kommen zehn Fille, in denen die

Grafik 3: Schlichtungsantrige seit Inkrafttreten des BGO

Voraussetzungen fiir die Anwendung
des Offentlichkeitsgesetzes nicht
gegeben waren, sowie 17 Schlichtungs-
antrige, die zurtickgezogen wurden.

In neun Schlichtungsverfahren erfolgte
im Einvernehmen mit den Beteiligten
resp. auf Wunsch der Antragstellen-
den eine Sistierung.

Anteil einvernehmlicher
Losungen

Zu den vielen Vorteilen der einvernehm-
lichen Lésungen gehort u.a.auch,
dass sie eine Klirung der Sachlage und
eine Beschleunigung des Zugangsver-
fahrens ermoglichen sowie eine allfillige
zukiinftige Zusammenarbeit zwischen
den Beteiligten erleichtern. Die Wirk-
samkeit der Durchfiihrung von miind-
lichen Schlichtungssitzungen lisst

200 :. 203
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sich vor allem am Anteil der einver-
nehmlichen Lésungen im Verhiltnis
zu den Empfehlungen ablesen. Im
Berichtsjahr konnten 98 einvernehm-
liche Losungen erzielt werden, und der
Beauftragte gab 49 Empfehlungen zur
Losung von 58 Fillen ab. Im Verhiltnis
zu den Empfehlungen machen die
einvernehmlichen Lésungen somit
einen Anteil von 63 Prozent aus. Im
Berichtsjahr konnte in den 97 durchge-
fithrten Schlichtungsverhandlungen
in 71 Fillen (73 Prozent) eine Einigung
erzielt werden.

Dies zeigt deutlich, dass die mind-
liche Schlichtungspraxis des EDOB
geeignet ist, um einvernehmliche
Loésungen zu finden. Da sich die Durch-
fithrung von miindlichen Schlich-
tungssitzungen fiir alle Verfahrensbe-
teiligten als vorteilhaft erweist, soll
diese Praxis beibehalten werden.

Hinweis: Samtliche Empfehlungen aus
dem Berichtsjahr sind auf der
Website des Beauftragten abrufbar
(www.edoeb.admin.ch).
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Tabelle 1: Einvernehmliche Ldsungen

2025

2024

2023
2022
(Corona-Einfluss)

2021
(Corona-Einfluss)

2020
(Corona-Einfluss)

2019

2018

637%

747%

A7%

517%

447

34%

61%

557%

Dauer der Schlichtungs-
verfahren

Tabelle 2 weist in drei Messgrossen die
Verfahrensdauer aus, wobei der Zeit-
raum, wihrend dem ein Schlichtungs-
verfahren auf Antrag resp. mit Einver-
stindnis der Beteiligten sistiert ist,
nicht zur Behandlungsdauer gezihlt
wird. Eine Sistierung des Schlich-
tungsverfahrens erfolgt insbesondere
dann, wenn eine Behorde nach der
Schlichtungssitzung ihre Position
tuberpriifen méchte oder betroffene
Dritte anhéren muss. Wird die
Schlichtungssitzung auf Antrag einer
beteiligten Partei verschoben

(bspw. aufgrund von Ferienabwesen-
heit, Krankheit), wird die daraus
resultierende Verfahrensverlingerung
ebenfalls nicht zur Bearbeitungsdauer
gezahlt.

Aus der Tabelle wird ersichtlich,
dass 24 Prozent der im Jahr 2025 abge-
schlossenen Schlichtungsverfahren
innerhalb der ordentlichen Frist von
30 Tagen erledigt wurden. In 40 Prozent
der Fille dauerte das Schlichtungsver-
fahren zwischen 31 und 99 Tage und in
36 Prozent 100 Tage oder langer.
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In nur neun (18 Prozent) von 50 inner-
halb der Frist von 30 Tagen erledigten
Schlichtungsantrigen fand eine mate-
rielle Auseinandersetzung mit dem
Schlichtungsgegenstand statt. In den
anderen 41 Fillen (82 Prozent) resul-
tierte keine materielle Beurteilung in
der Sache: Es handelte sich dabei ins-
besondere um Fille, welche offensicht-
lich ausserhalb des Geltungsbereichs
des Offentlichkeitsgesetzes lagen oder
in welchen die formellen Vorausset-
zungen fir die Er6ffnung eines
Schlichtungsverfahrens nicht gegeben
waren.

Der Bearbeitungsriickstand aus
den Vorjahren und die grosse Anzahl
an Neueingingen im Jahr 2025 fithrte
erneut zu einer verlingerten Verfah-
rensdauer. Hinzu kommt, dass die
Anzahl der eingegangenen Schlich-
tungsantrige Schwankungen ausge-
setzt ist. Wihrend beispielsweise im
Juli und September viele Antrige (je-

weils 33) beim Beauftragten eingegan-
gen sind, waren es im Januar nur
sechs und im Februar fiinf Antrége.
Die Vorgabe der gesetzlichen Frist
von 30 Tagen fiir die Durchfithrung
von Schlichtungsverfahren konnte vor
der Pandemie regelmaissig eingehalten
werden, wenn die Schlichtungssitzun-
gen erfolgreich mit einer Einigung
abgeschlossen werden kénnen. Dies
gilt fiir das Berichtsjahr nicht mehr. In
95 Prozent der Fille musste die
Schlichtungssitzung aufgrund der
verfiigbaren personellen Ressourcen

Tabelle 2: Bearbeitungsdauer Schlichtungsverfahren

Bearbeitungs- Zeitraum Pilot- Zeit- Zeit- Zeit- Zeit-
dauer in Tagen 2014 - phase 2017 raum raum raum raum
August 2016* 2018 2019 2020 2021
innert 30 Tagen 11% 59% 50% 57% 43% 427
zwischen 31 und 45% 374 50% 38% 30% 51%
99 Tagen
mehr als o o o o o o
100 Tage 447 4% 0% 5% 27 7% 7%

und des Bearbeitungsriickstands so
angesetzt werden, dass die Frist bereits
im Zeitpunkt des Sitzungstermins
abgelaufen war. Hatte der Beauftragte
mangels einvernehmlicher Lésung
eine Empfehlung auszusprechen,
konnte er den Beteiligten die schriftliche
Empfehlung in keinem Fall innert

30 Tagen nach Eingang des Antrags
zustellen.

Weitere Griinde fiir eine Fristiiber-
schreitung waren ausserordentlich
umfangreiche Zugangsbegehren, eine
grosse Zahl der am Verfahren beteilig-
ten Drittpersonen oder die juristische
Komplexitit der Fragestellung. Weil
die Bearbeitung in solchen Fillen oft
besonders aufwindig ist, steht es dem
Beauftragten gemiss Artikel 12a der
Verordnung iiber das Offentlichkeits-
prinzip der Verwaltung (VBGO; SR
152.31) frei, die ordentliche Frist ange-
messen zu verlingern. Wihrend Uber-
schreitungen der kurzen Frist von

Zeit- Zeit- Zeit- Zeit-

raum raum raum raum

2022 2023 2024 2025
25% 27% 28% 24%
42% 35% 45% 40%
33% 38% 27 % 367%

* Quelle: Prasentation des Beauftragten, Veranstaltung zum 10. Jahrestag des BGO, 2. September 2016
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30 Tagen bei komplexen Fillen sowie
Mehrparteienverfahren (d.h. mehrere
Drittbetroffene) aufgrund der gesetz-
lichen Verlingerungsmaglichkeit als
systemimmanent gelten, stellen die sich
weiterhin hdufenden Fristiiberschrei-
tungen rechtlich betrachtet Rechtsver-
zOgerungen dar.

Anzahl héngiger Fdlle

Die unten aufgefithrten Angaben
geben Auskunft iiber die Anzahl der
Fille, die am Ende der jeweiligen Be-
richtsjahre hingig waren. Anfang
Januar 2026 waren 72 Schlichtungs-
verfahren hingig, wovon neun sistiert

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

sind (eines aus dem Jahr 2019, zwei aus
dem Jahr 2024 und sechs aus dem
Berichtsjahr). 29 Fille konnten bis
zum Redaktionsschluss des vorlie-
genden Berichts abgeschlossen wer-
den.

Tabelle 3: Héngige Schlichtungs-
verfahren

Ende 2025 72 (davon 9 sistiert; 29
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2024 76* (davon 10 sistiert; 19
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2023 31 (davon 9 sistiert; 17
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2022 41 (davon 13 sistiert; 16
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2021 27 (davon 8 sistiert; 14
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2020 17 (davon 8 sistiert; 9
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2019 43 (davon 3 sistiert; 40
bis zum Redaktionsschluss
erledigt)

Ende 2018 15 (davon 2 sistiert; 13
im Februar 2019 erledigt)

*Im 32. Tatigkeitsbericht 2024/2025 ist
fdlschlicherweise von 66 noch hangigen
Verfahren die Rede
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2.3 Gesetzgebungsverfahren

STROMBRANCHE

Einschrankung des
Offentlichkeitsprinzips
im Bundesgesetz iiber einen
Rettungsschirm fiir die
Elektrizitatswirtschaft

Die von den systemkritischen Unter-
nehmen der Elektrizitatswirtschaft im
Zusammenhang mit der Bereitstellung
der Finanzhilfen zur Verfligung gestell-
ten Informationen sollen weiterhin vom
Zugangsrecht nach dem Offentlich-
keitsgesetz ausgeschlossen werden.
Der Beauftragte hat sich erfolglos
gegen diese Einschrankung des Offent-
lichkeitsprinzips ausgesprochen.

Der sogenannte Rettungsschirm fiir
die Strombranche ist im Bundesgesetz
uber subsidiire Finanzhilfen zur
Rettung systemkritischer Unternehmen
der Elektrizititswirtschaft (FIREG)
verankert und soll dazu beitragen, die
Stromversorgung in der Schweiz zu
gewihrleisten, indem es insbesondere
Finanzhilfen fiir systemkritische Un-
ternehmen der Elektrizititswirtschaft
regelt. Das Gesetz soll mit der am

12. Dezember 2025 an das Parlament
iiberwiesenen Botschaft und dem
Erlassentwurf bis zum 31. Dezember
2031 verlingert werden. Die Verlinge-
rung bedingt vereinzelte materielle
Anpassungen des Gesetzes. So soll
unter anderem die bis anhin in Art. 20
Abs. 4 FIREG verankerte Spezialbe-
stimmung nach Art. 4 Bst.aBGO in
Art. 20c¢ Abs. 2 verschoben werden

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

(zu Art. 20 Abs. 4 FIREG s. 30. TB,
Kap. 2.4). Demnach soll der Zugang
nach dem Offentlichkeitsgesetz zu
bestimmten von den systemkritischen
Unternehmen zur Verfiigung gestell-
ten Informationen und Daten weiterhin
ausgeschlossen werden.

Der Beauftragte sprach sich in den
Amterkonsultationen gegen die
Weiterfithrung der Bestimmung aus.
Zudem sah er sich aus Transparenz-
griinden gezwungen, auch im Ver-
nehmlassungsverfahren Stellung zu
nehmen, da das Bundesamt fiir Energie
(BFE) nicht bereit war, die Differenz
des Beauftragten im Erlduternden
Bericht zum Gesetzesentwurf gegen
aussen auszuweisen.

Fir den Beauftragten sind weiter-
hin keine Giberzeugenden Griinde
erkennbar, welche die Weiterfithrung
der Spezialbestimmung gemiss Art. 4
BGO in Verbindung mit Art. 20c
Abs. 2 FIREG rechtfertigen. Er wies in
seinen Stellungnahmen auf die mit
dem Offentlichkeitsgesetz verfolgten
Ziele des Nachvollzugs des Verwal-
tungshandelns und der Verhinderung
von Misswirtschaft im Zusammen-
hang mit der Gewdhrung staatlicher

Kredite und Subventionen zum Nach-
teil der steuerzahlenden Allgemeinheit
hin. Der Beauftragte gab zu bedenken,
dass das Offentlichkeitsgesetz in sei-
ner Substanz ausgeh6hlt wird, wenn
der Bevolkerung der Zugang zu Doku-
menten ausgerechnet beim Einsatz
von Steuergeldern verwehrt wird. Des
Weiteren fiihrte er an, dass die im
Offentlichkeitsgesetz verankerten Aus-
nahmebestimmungen bereits einen
umfassenden Schutz der privaten Inte-
ressen der Betroffenen gewihrleisten,
insbesondere des Geschiftsgeheimnisses
(Art.7 Abs.1Bst. g BGO) und der
Personendaten resp. Daten juristischer
Personen (Art. 7 Abs. 2 bzw. Art. g
BGO). Hinsichtlich der Argumentation
des BFE, dass systemkritische Unter-
nehmen im Zusammenhang mit
der Umsetzung des Gesetzes keine
Informationen mehr (freiwillig) an die
Behorden iibermitteln konnten, ist
festzuhalten, dass der Zugang unter
Umstdnden aufgrund von Art. 7 Abs. 1
Bst. h BGO eingeschrinkt werden
kann. Allerdings kann diese Ausnahme-
bestimmung nur dann greifen, wenn
Angaben tatsichlich freiwillig und
nicht aufgrund bestehender Melde-
und Mitwirkungspflichten gemacht
werden (miissen).

Die bestehende Differenz mit dem
Beauftragten hat der Bundesrat in
seiner Botschaft zum Gesetzesentwurf

ausgewiesen.
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LUFTFAHRT

Einschrankung des Offentlich-
keitsprinzips bei der
Aufsicht iliber die Zivil-
luftfahrt

Die Aufsicht Gber die Zivilluftfahrt soll
weitgehend vom Offentlichkeitsprinzip
ausgenommen werden. Nach seiner
Stellungnahme im Rahmen der Vernehm-
lassung hat sich der Beauftragte in

der Amterkonsultation zum Entwurf der
Vorlage erneut gegen die beabsichtigte
Einschrankung ausgesprochen. Der
Bundesrat hat anders entschieden.
Am 12. November 2025 hat der Bundes-
rat dem Parlament die Botschaft fiir
eine Anderung des Luftfahrtgesetzes
(LFG) und den vom Bundesamt fiir
Zivilluftfahrt (BAZL) ausgearbeiteten
Gesetzesentwurf iiberwiesen. Trotz
Intervention des Beauftragten im Rah-
men der ersten Amterkonsultation
und in der Vernehmlassung (s. 32. TB,
Kap. 2.4) sieht der Gesetzesentwurf
weiterhin weitgehende Einschrankun-
gen des Offentlichkeitsprinzips
namentlich im Bereich der gesetzlichen
Aufsichtdes BAZL vor.
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Damit hat der Bundesrat den Vorschlag
des BAZL bestitigt, gemiss dessen
Art.107d Abs. 2 das Offentlichkeitsge-
setz nicht gelten soll fiir den Zugang
zu Personendaten und Daten juristi-
scher Personen und auch nicht, soweit
die Gewihrung des Zugangs die Flug-
oder Luftsicherheit gefihrdet, wenn
jeweils folgende amtliche Dokumente
betroffen sind: Berichte betreffend
Audits, Inspektionen, Begutachtungen
und Kontrollen des BAZL (Bst. a),
Meldungen und zugehorige Unterlagen
iiber Ereignisse, die dem BAZL gestiitzt
auf die Verordnung (EU) Nr. 376/2014
zugegangen sind (Bst. b), und amtliche
Dokumente zu Sicherheitsunter-
suchungen der Schweizerischen Sicher-
heitsuntersuchungsstelle (SUST)
(Bst. c).

Der Beauftragte, der als Daten-
schutz-Aufsichtsbehorde ebenfalls dem
Offentlichkeitsgesetz untersteht, hat
die vorgesehenen Bestimmungen
abgelehnt, weil dieses Gesetz auch im
Bereich der Aufsichtstatigkeit und
im Zusammenhang mit Sicherheits-
untersuchungen ausreichend Méglich-
keiten bietet, den Schutz sensibler
Informationen zu gewahrleisten
(vgl. Art.7 und g BGO). Weiter hat der
EDOB darauf hingewiesen, dass
der Gesetzgeber die Vertraulichkeit
zwischen Aufsichtsbehérde und

Beaufsichtigten bewusst nicht als
Ausnahmebestimmung des Offentlich-
keitsgesetzes vorgesehen hat.

Die Einschrinkung des Offentlich-
keitsprinzips begriindet das BAZL
damit, dass die Beaufsichtigten ihren
Meldepflichten nur dann nachkom-
men, wenn sie nicht mit einer Bekannt-
gabe entsprechender Information
rechnen miissen. Diese — nach der hier
vertretenen Auffassung unzutref-
fende — Primisse berticksichtigt nicht,
dass in einem Rechtsstaat davon aus-
zugehen ist, dass gesetzliche Aus-
kunfts- und Meldepflichten eingehal-
ten werden. Ausserdem verkennt das
BAZL, dass mogliche Rechtsverlet-
zungen von Beaufsichtigten keinesfalls
eine Einschrinkung des Offentlich-
keitsgesetzes zu rechtfertigen vermo-
gen. Weiter erachtet der Beauftragte
die ebenfalls vorgebrachte Begriin-
dung, dass die Berichte oft technische
Einzelheiten enthielten, die von der
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Offentlichkeit nur schwer richtig ein-
zuordnen seien, als unhaltbar und
anmassend. Im Ergebnis kann der Be-
auftragte keine iberzeugenden
Griinde erkennen, welche den vom
BAZL vertretenen integralen Aus-
schluss der Verwaltungsoffentlichkeit
und damit die voraussetzungslose
Geheimhaltung wesentlicher Teile der
Aufsichtstitigkeit rechtfertigen.

Uberdies gibt der Beauftragte zu
bedenken, dass Behérden mit Auf-
sichts-, Audit-, Kontroll- oder Inspek-
tionsaufgaben im besonderen Fokus
eines berechtigten 6ffentlichen Inter-
esses stehen, da sie von Gesetzes
wegen andere Verwaltungseinheiten
und/oder Private tiberpriifen.

Im Rahmen der Teilrevision 1+ des
Luftfahrtgesetzes wurde bereits in
den Jahren 2014 /2015 vorgeschlagen,
eine dhnlich umfassende Einschrin-
kung des Offentlichkeitsprinzips ein-
zufiithren, gegen welche sich der Beauf-
tragte dezidiert ausgesprochen hatte
(s.22.TB, Kap. 2.2.2). Nachdem damals
auf die Einfithrung entsprechender
Bestimmungen verzichtet wurde, legt
das BAZL nicht dar, inwiefern zwi-
schenzeitliche Anderungen der Sach-
lage einen weitergehenden Ausschluss
der Verwaltungsoffentlichkeit erfor-
derlich machen.
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EPIDEMIENGESETZ

Einschrinkung des Offent-
lichkeitsprinzips bei Finanz-
hilfen an Unternehmen

Im Rahmen der Revision des Epidemien-
gesetzes soll der Bund erméchtigt
werden, Unternehmen in besonderen
epidemienbedingten Situationen
Finanzhilfen zu gewéhren. Personen-
daten und Informationen der Kredit-
suchenden oder -nehmenden sollen
vom Offentlichkeitsgesetz ausge-
nommen werden. Der Beauftragte hat
sich in der Amterkonsultation gegen

die beabsichtigte Einschrénkung aus-
gesprochen.

Am 20. August 2025 hat der Bundesrat
die Botschaft fiir eine Revision des
Epidemiengesetzes (EpG) an das Parla-
ment ibermittelt. Die vorgeschla-
genen Anderungen sollen dem besseren
Schutz der Bevolkerung bei kiinftigen
Pandemien dienen, indem unter
anderem die Zusammenarbeit zwischen
Bund und Kantonen geklirt sowie
Bedrohungen durch tibertragbare
Krankheiten und Antibiotikaresistenzen

bekimpft werden sollen. Zudem werden
die Grundlagen fiir Finanzhilfen an
Unternehmen geschaffen, deren Ziel
vor allem ist, finanzielle Auswirkun-
gen epidemienbedingter Massnahmen
des Bundes auszugleichen.

In Art. 70d Abs. 3 des Entwurfs des
Epidemiengesetzes soll eine Spezial-
bestimmung gemiss Art. 4 Bst.aBGO
eingefiihrt werden, wonach Personen-
daten und Informationen zu einzelnen
kreditsuchenden und -nehmenden
Unternehmen und Personen nicht nach
dem Offentlichkeitsgesetz zuginglich
gemacht werden diirfen, soweit diese
deren Identitdt und Bankverbindung
sowie die zugesprochenen und ver-
weigerten (Kredit-)Betrige zum Inhalt
haben. Diese Bestimmung ist Art. 12
Abs. 2 des Covid-19-Solidarbiirg-
schaftsgesetzes nachempfunden
(s.28.TB,Kap.2.4).

Der Beauftragte sprach sich in der
Amterkonsultation betreffend die
Botschaft und den Gesetzesentwurf
des Epidemiengesetzes gegen die Ein-
fithrung dieser Spezialbestimmung
aus. Er hatin diesem Zusammenhang
zum einen auf die mit dem Offentlich-
keitsgesetz verfolgten Ziele, wie den
Nachvollzug des Verwaltungshandelns
oder die Verhinderung von Misswirt-
schaft und Korruption, hingewiesen:
Die Erfahrung im Zusammenhang mit
den Covid-19-Solidarbtirgschaften
hat gezeigt, dass die Gewahrung von
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Biirgschaften und das damit einherge-
hende Ermessen Risiken mit Blick

auf die Rechtmissigkeit und den Voll-
zug von Biirgschaftsprogrammen be-
inhalten kann. Zum anderen hielt der
Beauftragte fest, dass im Entwurf des
Epidemiengesetzes nur die (groben)
Grundlagen von situativen Kredit- bzw.
Biirgschaftsprogrammen definiert
werden. Die konkrete Ausgestaltung
dieser Programme wird im Einzelfall
dem Bundesrat ibertragen, dem damit
ein dusserst weiter Spielraum zur Aus-
gestaltung von Finanzhilfen und
Biirgschaftsprogrammen eingerdaumt
wird. Damit soll der Bundesrat dhnlich
weitgehende Befugnisse erhalten wie
diejenigen, die er wihrend der Covid-
Pandemie durch das Notrecht bean-
spruchte, dies jedoch ohne ihn einer
erh6hten Begriindungs- und Recht-
fertigungspflicht, die bei der Anwen-
dung von Notrecht gilt, zu unterwer-
fen. Angesichts des Einsatzes von po-
tenziell Milliarden von Franken an
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Steuergeldern ist die voraussetzungs-
lose Geheimhaltung der in Frage ste-
henden Informationen nicht nachvoll-
ziehbar.

Der Beauftragte hatte in der Amter-
konsultation zudem vergeblich auf-
gezeigt, dass die berechtigten privaten
Interessen allenfalls betroffener Perso-
nen auch bei Anwendbarkeit des
Offentlichkeitsgesetzes geschiitzt
bleiben. So gewihrleistet dieses expli-
zit den Schutz von Geschiftsgeheim-
nissen (Art.7 Abs.1Bst. gBGO) und
der Privatsphire sowie der Daten von
natiirlichen und juristischen Personen
(Art.7 Abs. 2 BGO, Art. 9 Abs. 2 BGO
sowie Art 36 DSG bzw. Art. 57s
RVOG). Auch hat der Beauftragte dar-
gelegt, dass das Bankgeheimnis dem
Offentlichkeitsgesetz gemiss Lehre
und Rechtsprechung vorgeht. Ebenso
erfolglos hat er in seiner Stellung-
nahme auf das Bundesgesetz iiber
Finanzhilfen und Abgeltungen (Sub-
ventionsgesetz) und das Bundesgesetz
iber die Finanzhilfen an Biirgschafts-
organisationen fir KMU hingewiesen.
Obwohl beide Gesetze offensichtliche
Gemeinsamkeiten zum vorliegenden
Erlass aufweisen, sehen sie keine
Spezialbestimmungen im Sinne von
Art. 4 BGO vor.

Die weiterhin bestehenden Diffe-
renzen mit dem Beauftragten hat der
Bundesrat in seiner Botschaft zum
Gesetzesentwurf gegen aussen ausge-
wiesen.

FERNMELDEGESETZ

Einschriankung des Offent-
lichkeitsprinzips im Bereich
Sicherheit

Mit der Revision des Fernmeldegesetzes
(FMG) sollten Informationen Uber
samtliche Anlagen und Vorrichtungen,
die dazu bestimmt sind, den Fernmelde-
verkehr oder den Rundfunk zu stéren,
vom Offentlichkeitsprinzip ausgenom-
men werden. Der Beauftragte hat sich

im Rahmen der Amterkonsultation zur
Er6ffnung der Vernehmlassung ableh-
nend dazu gedussert. Dieser Ausschluss
wurde in der Vernehmlassungsvorlage
sodann gestrichen.

Gemass geltendem Rechtist es verboten,
Fernmeldeanlagen sowie andere An-
lagen und Vorrichtungen, die dazu
bestimmt sind, den Fernmeldeverkehr
oder den Rundfunk zu stéren oder zu
verhindern, herzustellen, zu importie-
ren, anzubieten, auf dem Markt bereit-
zustellen, zu besitzen, in Betrieb zu
nehmen, zu erstellen oder zu betreiben
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(Art. 32b Abs. 1 FMG). Von diesem
Verbot darf abgesehen werden, wenn
solche Anlagen und Vorrichtungen im
Interesse der 6ffentlichen Sicherheit
eingesetzt werden. Zurzeit fallen Do-
kumente im Zusammenhang mit die-
sen Anlagen und Vorrichtungen in den
Anwendungsbereich des Offentlich-
keitsgesetzes.

Die Revision des FMG beabsich-
tigt, einen allgemeinen und vorausset-
zungslosen Geheimnisvorbehalt zu
schaffen, mit dem Informationen iiber
samtliche Anlagen und Vorrichtun-
gen, simtliche Aktivititen und betrof-
fene Behorden vom Offentlichkeits-
prinzip ausgeschlossen werden sollen
(Art. 32a Abs. 2 FMG). Dieser Informa-
tionsausschluss diene dem Schutz
der inneren und dusseren Sicherheit
der Schweiz.

In der im November 2025 durchge-
fiihrten Amterkonsultation sprach
sich der Beauftragte gegen die Einfiih-
rung einer solchen Bestimmung aus
und beantragte deren Streichung. Er
hatin diesem Zusammenhang zum
einen auf die mit dem Offentlichkeits-
gesetz verfolgten Ziele, wie den Nach-
vollzug des Verwaltungshandelns oder
der Vorbeugung von Misswirtschaft
und Korruption in der Verwaltung,
hingewiesen. Zum anderen hielt er
fest, dass das Offentlichkeitsgesetz in
Art.7 Abs. 1 Bst. c explizit vorsieht,
dass der Zugang zu amtlichen Doku-
menten eingeschrankt, aufgeschoben
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oder verweigert werden kann, wenn
die innere oder dussere Sicherheit der
Schweiz gefihrdet werden kann. Die
Argumentation des BAKOM, wonach
die Rechtssicherheit aufgrund der
formalgesetzlichen Verankerung der
beschriankten Auskunftspflicht erhcht
werden konne, verfingt somit nicht.

Gemiss BAKOM konne mit dem
Geheimnisvorbehalt zudem der admi-
nistrative Aufwand vermindert wer-
den. Auch dieser Einwand stosst ins
Leere: Seit Inkrafttreten des Offent-
lichkeitsgesetzes vor 20 Jahren ist kein
einziger Schlichtungsantrag zu dieser
Thematik eingegangen. Ausserdem ist
die Zugangsgewihrung eine vertrau-
ensbildende Dienstleistung im Interesse
von Staat und Bevolkerung und nicht
«Administration». Bei aufwindigen
Gesuchen kann die Beh6rde zudem
Gebiihren verlangen.

Die beabsichtigte Einschrinkung
wurde in der Vernehmlassungsvorlage
gestrichen.

NACHHALTIGE UNTERNEHMENSFUHRUNG

Ausschluss der Revisions-
aufsichtsbehoérde vom
Offentlichkeitsprinzip

Die Aufsichtstéatigkeit der Revisionsauf-
sichtsbehdrde soll vom Geltungsbe-
reich des Offentlichkeitsgesetzes aus-
genommen werden. Der Beauftragte,
welcher selbst dem BGO untersteht,
hat sich in der Amterkonsultation erneut
erfolglos dagegen ausgesprochen,
dass ein immer grosserer Anteil der
anderen Kontroll- und Aufsichtsbehérden
des Bundes vom Zugangsanspruch

der Bevdlkerung ausgenommen wird.
Der Bundesrat entschied am 3. Septem-
ber 2025, dem Parlament die Ableh-
nung der Volksinitiative «Fiir verant-
wortungsvolle Grossunternehmen —
zum Schutz von Mensch und Umwelt»
zu beantragen und ihr einen indirekten
Gegenvorschlag gegeniiberzustellen.
In dem sich in der Vernehmlassung
befindenden Vorentwurf des indirekten
Gegenvorschlags (Bundesgesetz tiber
die nachhaltige Unternehmensfiih-
rung, VE-NUFG) wird die Revisions-
aufsichtsbehorde (RAB) u.a. mitder
Aufsicht und Uberpriifung der Sorg-
falts- und Transparenzpflichten von
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Unternehmen im Bereich Menschen-
rechte und Umwelt sowie beziiglich
Mineralien und Metallen aus Konflikt-
gebieten und Kinderarbeit betraut.

Der Bundesrat will in diesem Zusam-
menhang die Aufsicht tiber sorgfalts-
pflichtige Unternehmen dem Gel-
tungsbereich des Offentlichkeitsgeset-
zes und damit der 6ffentlichen Kont-
rolle entziehen. So sollen alle Berichte,
Verfiigungen, Massnahmen, Risiko-
beurteilung und zugrunde liegende
Dokumente, die einen Bezug zu Perso-
nendaten und Daten juristischer Per-
sonen aufweisen und im Zusammen-
hang mit der Titigkeit der RAB nach
dem VE-NUFG erstellt wurden, vom
Offentlichkeitsprinzip ausgeklammert
werden (Art. 24 VE-NUFG). Der ange-
strebte absolute Schutz von Personen-
daten und Daten juristischer Personen
fiithrt dazu, dass Informationen zur
Aufsichtstitigkeit dem Offentlichkeits-
prinzip vollstindig entzogen wiirden,
zumal in der Regel ein Bezug zu einer
(natiirlichen oder juristischen) Person
hergestellt werden kann. Dartiiber hin-
aus enthilt der Vorentwurf eine

noch weitergehende Ausnahme vom
Geltungsbereich des BGO: So soll

mit einer Fremderlassinderung im
Bundesgesetz tiber die Zulassung

und Beaufsichtigung der Revisorinnen
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und Revisoren (Revisionsaufsichtsge-
setz, RAG; SR 21.302) die RAB an sich
beinahe vollstindig dem Offentlich-
keitsgesetz — und damit der Kontrolle
durch die Bevolkerung — entzogen
werden (Art. 19 Abs. 3 VE-RAG).

Der EDOB wurde in der Amter-
konsultation vom zustindigen Bundes-
amt fiir Justiz (BJ) nicht begriisst, ob-
wohl der Vorentwurf die Anwendbar-
keit des Offentlichkeitsgesetzes direkt
betrifft. Da der EDOB durch andere
Verwaltungsstellen auf das Geschift
aufmerksam gemacht wurde, konnte
er dennoch an der Konsultation teil-
nehmen und sich gegen die Einfithrung
der vorgeschlagenen Spezialbestim-
mungen aussprechen.

Die geplanten Einschrinkungen des
Offentlichkeitsprinzips wurden einer-
seits mit dem Schutz von Geschiftsge-
heimnissen sowie dem Schutz von
Personendaten und Daten juristischer

Personen begriindet. In diesem Zu-
sammenhang ist zu bemerken, dass das
BGO bereits heute einen umfassenden
Schutz von Berufs-, Geschifts- und
Fabrikationsgeheimnissen sowie der
Privatsphire vorsieht (Art.7 Abs. 1

Bst. g, Art.7 Abs. 2, Art. g BGO). Das
Bundesverwaltungsgericht hielt be-
reits gegentiiber der RAB fest, dass der
Zugang zu amtlichen Dokumenten
eingeschriankt, aufgeschoben oder ver-
weigert wird, wenn durch seine Ge-
wahrung Berufs-, Geschifts- oder Fabri-
kationsgeheimnisse offenbart werden
konnen, wobei das Revisionsgeheimnis
als ein solches zu beurteilen sei
(Urteile des BVGer B-709/2018 vom
16. Dezember 2020 E. 4.9.1;
B-1109/2018 vom 16. Dezember 2020
E.3.9.1). Fiir den EDOB ist nicht nach-
vollziehbar, weshalb die Aufsichts-
titigkeit der RAB sowie mitihren
Aufgaben betraute Dritte mehrheitlich
vom Geltungsbereich des Offentlich-
keitsgesetzes ausgenommen werden
sollen, um (bereits geschiitzte) private
Interessen zu schiitzen. Andererseits
begriindet das BJ die Einschrinkung
des Offentlichkeitsprinzips mitunter
damit, dass die Beaufsichtigten ihren
Meldepflichten nur dann nachkom-
men, wenn sie nicht mit einer Be-
kanntgabe entsprechender Information
rechnen miissen. Diese Pramisse ldsst
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unberticksichtigt, dass in einem
Rechtsstaat davon auszugehen ist, dass
gesetzliche Auskunfts- und Melde-
pflichten eingehalten werden. Ausser-
dem verkennt das BJ im erlduternden
Bericht, dass mogliche Rechtsverlet-
zungen von Beaufsichtigten und Sorg-
faltspflichtigen keinesfalls eine Ein-
schrinkung des Offentlichkeitsgeset-
zes zu rechtfertigen vermogen.

Sodann wies der EDOB in seiner
Stellungnahme auf die mit dem Of-
fentlichkeitsgesetz verfolgten Ziele des
Nachvollzugs des Verwaltungshan-
deln und der Verhinderung von Miss-
wirtschaft zum Nachteil der steuer-
zahlenden Allgemeinheit hin. Dass
bereits verschiedene Zugangs- und
Gerichtsverfahren zu Informationen
der RAB angestrengt wurden, zeigt ein
grosses Offentliches Interesse an der
Tatigkeit der Revisionsaufsicht.
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Zudem strich der EDOB in seiner
Stellungnahme die grosse politische
und gesellschaftliche Bedeutung der
RAB heraus, die seiner Ansicht nach
ihrer vollstindigen Ausnahme aus
dem Geltungsbereich des Offentlich-
keitsgesetzes entgegensteht: Die RAB
tragt zum Funktionieren des Schweizer
Kapital- und Finanzmarktes bei; sie
stiarkt mit ihrer Tatigkeit das Vertrauen
in den Finanzplatz. In diesem Sinne
betonte auch die Parlamentarische
Untersuchungskommission (PUK) in
ihrem Bericht zur Geschiftsfiihrung
der Bundesbehérden im Kontext der
CS-Kirise die politische und gesell-
schaftliche Bedeutung der RAB. Die
PUK empfahl denn dem Bundesrat in
ihrem Bericht, die Transparenz und
Nachvollziehbarkeit der RAB und
ihrer Inspektionsprozesse zu verbessern.
Zudem beauftragte die PUK den
Bundesrat, die aktuellen Regelungen
der Revisionsaufsicht in bestimmten
Bereichen, namentlich bei der Revision
von systemrelevanten Banken, mit
Fokus auf die Verminderung des Risikos
von Interessenkonflikten zu iiberprii-
fen. Obwohl das B] im erliuternden
Bericht selbst einraumt, dass bei einer
Interessenabwigung das Transparenz-
interesse die privaten Interessen von

der Aufsicht betroffener Unternehmen
iiberwiegen kann, hilt es an den Spezial-
bestimmungen fest.

Aufgrund der vorangehenden Aus-
fithrungen sind fiir den EDOB somit
keine Griinde erkennbar, welche die
Einfithrung der Spezialbestimmungen
gemiss Art. 4 BGO in Verbindung mit
Art. 24 VE-NUFG bzw. Art. 19 Abs. 3
VE-RAG rechtfertigen.

Schliesslich ist hervorzuheben,
dass der Offentlichkeitsgrundsatz eine
wesentliche Voraussetzung fiir eine
wirksame Kontrolle der staatlichen
Aufsichts-, Audit-, Kontroll- oder
Inspektionsbehorden bildet. Der EDOB
gibt zu bedenken, dass die geplanten
Spezialbestimmungen wiederum eine
Behorde mit Aufsichts-, Audit-,
Kontroll- oder Inspektionsaufgaben
vom Offentlichkeitsprinzip ausneh-
men sollen (s. 32. TB, Kap. 2.4; 30. TB,
Kap. 2.4). Solche Beho6rden stehen im
besonderen Fokus der Offentlichkeit,
da sie von Gesetzes wegen andere
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Verwaltungseinheiten und/oder Pri-

vate, z. B.Revisionsstellen, iiberpriifen.

Gerade in diesen sensiblen Bereichen
muss der EDOB widersprechen, wenn
sich Aufsichtsbehorden (vollstindig)
vom Geltungsbereich des Offentlich-
keitsgesetzes auszunehmen suchen.
Nach Ansicht des EDOB, welcher als
Aufsichts- und Schlichtungsbehérde
dem Offentlichkeitsgesetz untersteht,
wird das Offentlichkeitsgesetz in
seiner Substanz ausgehohlt, wenn ein
immer grosserer Anteil der anderen
Kontroll- und Aufsichtsbehorden des
Bundes vom Zugangsanspruch der
Bevolkerung ausgenommen wird.

Der Bundesrat hat die verbliebenen
Differenzen mit dem Beauftragten
im erlduternden Bericht zum Gesetzes-
entwurf ausgewiesen.
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GPK-S

Nachkontrolle zur
Inspektion «Archivierung
und Ablage von Dokumenten
sowie Verfahren bei Zugangs-
gesuchen»

Die Geschéaftsprifungskommission

des Standerats forderte den Bundesrat
im Rahmen einer Nachkontrolle zur
Inspektion «Archivierung und Ablage
von Dokumenten sowie Verfahren bei
Zugangsgesuchen» auf, zur Mitwirkung
der Behérden im Schlichtungsver-
fahren Stellung zu nehmen. Der EDOB
wurde in der Amterkonsultation
begrisst.

Die Geschiftspriifungskommission
des Stinderats (GPK-S) befasste sich
im Berichtszeitraum abermals mit der
Inspektion «Archivierung und Ablage
von Dokumenten sowie Verfahren

bei Zugangsgesuchen nach dem BGO»
(s.32.TBKap.2.4,31. TB Kap. 2.4,
30.TB, Kap. 2.4.). Im Fokus der Nach-
kontrolle stand unter anderem die
Umsetzung der Empfehlung 3 (Zugriff
auf geloschte elektronische Dokumente)
sowie der Empfehlung 5 (Interventi-

ons- oder Verfiigungsrecht des EDOB).

In Bezug auf erstere Empfehlung
reichte die GPK-S eine Motion ein, um

eine Verlingerung der Dauer, wihrend
der E-Mails von aus der Verwaltung
ausgetretenen Mitarbeitenden wieder-
hergestellt werden konnen, gesetzlich
zu verankern (Mo. 25.4 411, Zeitpunkt
der Loschung von nicht mehr aktiven
Mailaccounts des Bundes). Hinsichtlich
der Empfehlung s stellte die GPK-S
eine Verschlechterung der Mitwirkung
der Verwaltungsstellen am Schlich-
tungsverfahren nach dem Offentlich-
keitsgesetz fest (Jahresbericht der
GPK, S. 59). Vor diesem Hintergrund
forderte sie den Bundesrat auf, ihr
mitzuteilen, wie er fiir die Mitwirkung
der Behorden sorgen will. Die GPK-S
kiindigte in ihrem Jahresbericht weiter
an, dass sie die Nachkontrolle im lau-
fenden Jahr fortsetzen werde.

Der EDOB wurde in der Amter-
konsultation zur Riickmeldung des
Bundesrates begriisst.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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2.4 Spezialgesetzliche Vorbehalte nach Art.

Das Offentlichkeitsgesetz (BGO) bedarf
der Koordination mit Bestimmungen
in Spezialgesetzen des Bundes, welche
eine Sonderregelung fiir den Zugang zu
amtlichen Dokumenten vorsehen.
Nach Art. 4 BGO sind Bestimmungen
anderer Bundesgesetze vorbehalten,

die bestimmte Informationen als
geheim bezeichnen (lit. a) oder vom
Offentlichkeitsgesetz abweichende
Voraussetzungen fiir den Zugang zu
bestimmten Informationen vorsehen
(lit. b), was zur Folge hat, dass die Be-
stimmungen des Offentlichkeitsgesetzes

4 BGO

fiir den Zugang zu diesen Informationen
nichtanwendbar sind.

OD einer Gesetzesbestimmung Vor-
rang im Sinne einer Spezialbestimmung
gemiss Art. 4 BGO zukommt, ist jeweils
fiir den konkreten Fall durch Auslegung
der betreffenden Normen zu ermitteln.

Tabelle 4: Spezialbestimmungen nach Art. 4 BGO

Erlass (Kurzform) und Abkiirzung

Informationssicherheitsgesetz (ISG)

Botschaft zur Anderung des Luftfahrt-
gesetzes (LFG)

Botschaft zur Anderung des Epidemien-
gesetzes (EpG)

Bundesgesetz iiber die Transparenz
juristischer Personen und die
Identifikation der wirtschaftlich
berechtigten Personen (TJPG)

Anderung des Bundespersonalgesetzes
(BPG)

Anderung des Bundesgesetzes iber die
Krankenversicherung (Massnahmen zur
Kostendampfung - Paket 2)

Bundesgesetz iber Subsididre Finanz-
hilfen zur Rettung systemkritischer
Unternehmen der Elektrizitdtswirt-
schaft (FiREG)

Bundesgesetz Uber das &ffentliche
Beschaffungswesen (B6B)

Covid-19-Solidarbiirgschaftsgesetz
(Covid-19-SBiiG)

Bundesgesetz iiber die Organisation
der Bahninfrastruktur (OBI)
(Mantelerlass)

Eisenbahngesetz (EBG)
Seilbahngesetz (SebG)
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SR-Nr. Art./Abs.
128 Art. 4 Abs. 1bis ISG
748.0 Art. 107d Abs. 2 E-LFG
818.101 Art. 70d Abs. 3 E-EpG
Art. 46 Abs. 4 TJPG
177.220.1  Art. 22a Abs. 7 BPG
Art. 52c KVG
Art. 52d Abs. 5 KVG
Ly Art. 52e Abs. 3 KVG
Ubergangsbestimmung III, Abs. 4 KVG
Art. 149uinquies Aps 2 y. 3 IVG
831.20 Art. 14%¢Xies Aps. 5 IVG
Art. 14%°Pties pps. 3 IVG
Ubergangsbestimmung IVG Abs. 1
Art. 20 Abs. 4 FiREG (befristet bis 31.
734.91 Dezember 2026)
Art. 20c Abs. 2 E-FiREG
Art. 48 Abs. 1
(expliziter Zugang vorgeschrieben);
172.056.1  Art. 11 Bst. e
(gilt nur wadhrend Vergabeverfahren
als Spezialbestimmung)
951.26 Art. 12 Abs. 2
742.101 Art. 14 Abs. 2
743.01 Art. 24e

Inkraftsetzung am:

(noch offen)

Botschaft vom 12. November
2025
Stand: Beratung im Parlament

Botschaft vom 20. August 2025
Stand: Beratung im Parlament

Am 26. September 2025 vom
Parlament angenommen

Am 20. Juni 2025 vom Parla-
ment angenommen

Am 21. Marz 2025 vom Parlament
angenommen

1. Oktober 2022

Botschaft vom 12. Dezember
2025
Stand: Beratung im Parlament

1. Januar 2021

19. Dezember 2020

1. Juli 2020
1. Juli 2020
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Erlass (Kurzform) und Abkiirzung SR-Nr. Art./Abs. Inkraftsetzung am:

Personenbefdrderungsgesetz (PBG) 745.1 Art. 52a 1. Juli 2020

Bundesgesetz iiber die Binnen- .

schifffahrt (BSG) 747.201 Art. 15b 1. Juli 2020

Nachrichtendienstgesetz (NDG) 121 Art. 67 1. September 2017
Art. 24

Spezialbestimmung gemdss Botschaft zum
Bundesgesetz iiber Lebensmittel und
Gebrauchsgegenstdnde vom 25. Mai 2011

Lebensmittelgesetz (LMG) 817.0 1. Mai 2017

Art. 13 Abs. 4
420.1 (s. Urteil des BVGer A-6160/2018 1. Januar 2014
vom 4. November 2019 E. 4)

Bundesgesetz iber die Férderung der
Forschung und der Innovation (FIFG)

1. Januar 2009 (Bst. a und b)

Bankengesetz (BankG) 952.0 Art. 47 Abs. 1 bzw. 1. Juli 2015 (Bst. c)

Patentgesetz (PatG) 232.14 Art. 90 PatV, der sich auf Art. 65 1. Juli 2008
Abs. 2 PatG stitzt

Patentverordnung (PatV) 232.141 (s. Urteil des BGer 4A_249/2021
vom 10. Juni 2021)

Inkrafttreten des Offentlichkeitsgesetzes 1. Juli 2006
Art. 47 Abs. 1

Parlamentsgesetz (ParlG) 171.10 (s. Urteil des BVGer A-6108/2016 1. Dezember 2003
vom 28. Marz 2018 E. 3.1)
Art. 4 und 5

Guterkontrollgesetz (GKG) 946.202 (s. Urteil des BVGer A-5133/2019 1. Oktober 1997
vom 24. November 2021 E. 5.3.2.4)

Bundesgesetz iiber die direkte 642.11 Art. 110 Abs. 1 1. Januar 1995

Bundessteuer (DBG)

Verrechnungssteuergesetz (VStG) 642.21 Art. 37 Abs. 1 1. Januar 1967

Bundesgesetz iiber die Stempelabgaben 641.10 Art. 33 Abs. 1 1. Juli 1974

(StG)

Mehrwertsteuergesetz (MWSTG) 641.20 Art. 74 Abs. 1 1. Januar 2010

(s. Urteil des BGer 1C_272/2022
vom 15. November 2023 E. 3.4)

Steuerharmonisierungsgesetz (STHG) 642.14 Art. 39 Abs. 1 1. Januar 1993
Vgl. JAAC 2016.1 (p. 1-14), édition
du 26 janvier 2016: Secret fiscal et
accés a des documents officiels

Art. 14
Bundesstatistikgesetz (BStatG) 431.01 (s. Urteil des BGer 1C_50/2015 1. August 1993
vom 2. Dezember 2015 E. 4.2 ff.)
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Offentlichkeitsprinzip

Tabelle 5: KEINE Spezialbestimmungen nach Art. 4 BGO

Erlass (Kurzform) und Abkiirzung

Bundesgesetz Uber die
Produktesicherheit (PrSG)

Revisionsaufsichtsgesetz (RAG)

Fernmeldegesetz (FMG)

Bundesgesetz iiber den Allgemeinen
Teil des Sozialversicherungsrechts
(ATSG)

Heilmittelgesetz (HMG)

Bundesgesetz iiber die berufliche
Alters-, Hinterlassenen- und
Invalidenvorsorge (BVG)

Bundesgesetz vom 16. Dezember 1994

Uber das offentliche Beschaffungswesen
(aB6B; AS 1996 508)
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SR-Nr.

930.11

221.302

784.10

830.1

812.21

831.40

172.056.1

Art./Abs.

Art. 10 Abs. 4 i.V.m. Art. 12
(s. Urteil des BGer 1C_299/2019
vom 7. April 2020 E. 5.5)

Art. 19 Abs. 2
(s. Urteil des BGer 1C_93/2021
vom 6. Mai 2022 E. 3.6)

Art. 24f
(s. Urteil des BVGer A-516/2022
vom 12. September 2023 E. 6.5)

Art. 33

(Im vorliegenden Fall keine Spezial-
bestimmung nach Art. 4 BGO: s. Urteil
des BVGer A-5111/2013 vom 6. August
2014 E. 4.1 ff.; A-4962/2012

vom 22. April 2013 E. 6.1.3)

Art. 61 und 62

(s. Urteil des BGer 1C_562/2017 vom
2. Juli 2018 E. 3.2; Urteil des BVGer
A-3621/2014 vom 2. September 2015

E. 4.4.2.3 ff.)

Art. 86
(s. Urteil des BGer 1C_336/2021
vom 3. Marz 2022 E. 3.4.3)

Art. 3 Abs. 1 1lit. e aBoB (s. Urteil
des BGer 1C_214/2023 vom 5. Marz 2025
E. 4.7; Urteil des BGer 1C_228/2023
vom 5. Marz 2025 E. 4.7)

Inkraftsetzung am:

1. Juli 2010

1. September 2007

1. April 2007

1. Januar 2003

1. Januar 2002

1. Januar 2001

In Kraft: 1. Januar 1996
bis 1. Januar 2021
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Der EDOB

3.1 Aufgaben und Ressourcen

Bereichsiibergreifende
Leistungen und Ressourcen

Im Berichtsjahr hat der EDOB seine
Organisation angepasst: Der bisherige
Bereich Informationstechnologien,
Geschifte wurde neu in zwei separate
Bereiche unterteilt, welche Leistungen
fur die gesamte Behorde erbringen, um
die im Berichtsjahr weiter angestiegene
Zahl der Geschifte effizient zu bearbei-
ten (s. Organigramm in Kapitel 3.4).

Gesetzgebung

In seiner Funktion als Datenschutzbe-
auftragter ist der Beauftragte gesetz-
lich verpflichtet, zu Erlassentwiirfen
und Massnahmen des Bundes Stellung
zunehmen, die eine Bearbeitung von
Personendaten zur Folge haben. Die
Digitalisierung bringt es mit sich, dass
immer mehr Gesetzgebungsvorhaben
die Bearbeitung umfassender Bestinde
von Personendaten regeln, zu denen
der EDOB im Rahmen zahlreicher
Amterkonsultationen Stellung nimmt.
Je nach Vorhaben muss die Verwaltung
eine Datenschutz-Folgenabschitzung
erarbeiten und gegebenenfalls deren
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Ergebnisse mit einer Stellungnahme
des EDOB in die Konsultationen ein-
beziehen. Neben der rechtlichen Beur-
teilung eines Gesetzgebungsvorhabens
beziehen sich die Stellungnahmen
des~EDOB als Datenschutzbehérde
somit regelmissig auf technologische
Sachverhalte, was voraussetzt, dass

er seine Einschitzungen interdiszi-
plinir erarbeitet.

In seiner Eigenschaft als Offentlich-
keitsbeauftragter hat sich der Beauf-
tragte zu allen Erlassentwiirfen zu
dussern, die das Offentlichkeitsprinzip
wesentlich betreffen.

Im Berichtsjahr hat der EDOB an
insgesamt 306 Amterkonsultationen
teilgenommen.

Tabelle 6: Amterkonsultationen
Total 306

abgeschlossen 277

Leistungen und Ressourcen
im Bereich Datenschutz

Fiir DSG-Belange einsetzbare
Stellen

Der Personalbestand im Bereich
Datenschutz ist seit der Inkraftsetzung
des geltenden DSG unverdndert
geblieben und beliuft sich auf 32 Voll-
zeitstellen.

Tabelle 7: Fur DSG-Belange
einsetzbare Stellen

2024 33
2025 33
2026 32

Leistungen

Die Aufgaben des EDOB als fiir die
Bundesorgane und die Privatwirtschaft
zustandige Aufsichtsbehorde fiir Daten-
schutz werden gemiss dem Neuen
Fithrungsmodell Bund (NFB) den vier
Leistungsgruppen Beratung, Aufsicht,
Information und Gesetzgebung zuge-
wiesen. Im Berichtsjahr vom 1.4.2025
bis 31.3.2026 wurden die fiir den Daten-
schutz einsetzbaren Personalressour-
cen wie folgt auf eingesetzt:

Tabelle 8: Leistungen Datenschutz

Beratung Bund 20,5%

Beratung Private 13,3%
Zusammenarbeit 14,5%

mit ausl. Behdrden

Zusammenarbeit 1,4%

mit Kantonen

Total Beratung 49,77%
Aufsicht 21,5%
Zertifizierung 0,0%

Total Aufsicht 21,57%
Information 14,2 %
Ausbildung/Referate 2,8%

Total Information 17,0%
Gesetzgebung 11,8%

Total Gesetzgebung 11,87%
Total Datenschutz 100,0%

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Beratung

Der Leistungsbereich Beratung umfasst
gemiss dem DSG sowohl die Beratung
der Bundesverwaltung bspw. in

den Projekten Justitia 4.0 (s. Kap. 1.1),
POLARP (s. Kap.1.2), E-ID (s. Kap. 1.1)
oder M365 (s. Kap. 1.1) als auch von
offentlich-rechtlichen Betrieben (SBB,
Swisscom, s. Kap. 1.5) und privaten
Unternehmen. Die Beratung beinhaltet
regelmissig auch die aufsichtsrechtliche
Begleitung der Bundesverwaltung

bei der Erstellung von Datenschutz-
Folgenabschitzungen im Rahmen von
digitalen Grossprojekten. Die Bera-
tungsanfragen sind im Berichtsjahr
gegeniiber dem Vorjahr (55,1%) leicht
zurlickgegangen. Demgegeniiber hat
der EDOB mehr Leistungen im Bereich
Aufsicht und Information erbracht.
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Aufsicht und Kampagnen

Die Zahl der eingegangenen Anzeigen,
welche durch die drei Teams des Direk-
tionsbereichs Datenschutz bearbeitet
werden, hat sich im Berichtsjahr mehr
als verdoppelt und betrigt 2477 (Vor-
jahr: 1053). Der fuir Aufsichtshandlungen
eingesetzte Anteil an Ressourcen konnte
mit 21.5 % erneut angehoben werden
(Vorjahr: 20.3 %). Die untenstehende
Tabelle weist die Anzahl niederschwelli-
ger Interventionen, Vorabklarungen und
formeller Untersuchungen aus:

Um moglichst viele Menschen,
Bundesbehorden oder Privatunterneh-
men fiir ausgewidhlte Themen zu
sensibilisieren, wurden die zwei laufen-
den Kampagnen weitergefiihrt: eine
Kampagne zur Verwendung der AHV-
Nummer ausserhalb der Sozialversi-
cherungen bei Bundesbehorden sowie
eine Kampagne zu den Anmelde-
formularen fiir Mietwohnungen. Im
Rahmen einer weiteren Sensibilisie-
rungskampagne publizierte der EDOB

Tabelle 9: Aufsichtstatigkeiten

2447

zudem ein Merkblatt zur Verwendung
von Cookies (s. Schwerpunkt II, Kam-
pagnen und Sensibilisierung).

Datensicherheitsverletzungen

Im laufenden Geschiftsjahr wurden
484 Datensicherheitsverletzungen
gemeldet, wovon 141 freiwillig. Ge-
geniiber den Meldungen des Vorjahrs
zeigt sich ein deutlicher Anstieg bei
den freiwilligen und eine konstante
Entwicklung bei den obligatorischen
Meldungen.

Information

Die fiir die Leistungsgruppe «Informa-
tion» eingesetzten Ressourcen sind im
Berichtsjahr mit anteilsmassig 17 Pro-
zent gegentiber dem Vorjahr (15.1%)
angestiegen, was auf die Publikation

2347 gegen Private

100 gegen Bundesbehdrden
2210 behandelt
237 noch offen

Anzeigen

davon

Niederschwellige Interventionen 156
Vorabklarungen 22
Untersuchungen 9
davon

Vor BVGer hidngig 2
Kampagnen 3
davon

6 eroffnet im Berichtsjahr

1 fur Bundesbehdrden

2 fir Private
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mehrerer Merkblitter und Leitfiden
fiir die Praxis zurlickzufiihren ist

(s-Kap.3.2).

Teilnahme an Beratungen und
Anhérungen von parlamenta-
rischen Kommissionen und des
Nationalrats

In der Berichtsperiode hat der Beauf-
tragte an folgenden Anhérungen und
Kommissionsberatungen teilgenommen:
e April 2025: SPK-S zum Bundesperso-
nalgesetz (BPG)
e April 2025: Subkommissionen FK-N
und FK-S zur Staatsrechnung 2024
* August 2025: SPK-N zum Bundesge-
setz Uiber das nationale System zur
Abfrage von Adressen natiirlicher
Personen (Adressdienstgesetz, ADG)
 Oktober 2025: Subkommissionen
FK-N und FK-S zum Budget 2026
 Oktober 2025: SGK-N zum Bundes-
gesetz iiber Informationssysteme in
den Sozialversicherungen (BISS)
* November 2025: FK-N zum Budget
2026
e Dezember 2025: Plenum NR zum
Budget 2026
* Mirz 2026: SiK-N zum Bundesgesetz
iber den Nachrichtendienst (NDG)
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Leistungen und Ressourcen
im Bereich Offentlichkeits-
gesetz

Fiir die Aufgabenerfiillung des Offent-
lichkeitsgesetzes, insbesondere fiir
die Vorbereitung und Durchfithrung
von Schlichtungsverhandlungen und
das Verfassen schriftlicher Empfeh-
lungen, standen im Berichtsjahry.2
Vollzeitstellen (wovon eine auf ein
Jahr befristet) zur Verfiigung. Die
wegen der stetig ansteigenden Anzahl
von Schlichtungsantrigen entstande-
nen Bearbeitungsriickstinde haben
den Beauftragten veranlasst, dem
Parlament drei zusitzliche Vollzeit-
stellen zu beantragen. Der Nationalrat
hat diesen Antrag im Dezember 2025
mit 92 Ja- zu 97 Nein-Stimmen knapp
abgelehnt.

Tabelle 10: Fir BGO-Belange
einsetzbare Stellen

2023 5,4
2024 6,2
2025 7,2 (davon 1 befristet)

Datenschutzberater des EDOB

Der Datenschutzberater unserer Behorde
hat die Aufgabe, Auskunftsgesuche zu
beantworten, die Bearbeitung von Perso-
nendaten durch den EDOB als Behorde
zu Uiberwachen und Abhilfemassnahmen
zu empfehlen, wenn ein Verstoss gegen
die Datenschutzbestimmungen festge-
stellt wurde. Zudem tiberpriift er die
Anwendung und Aktualisierung der
Bearbeitungsvorschriften sowie die Rich-
tigkeit der Datenschutzerklirung der
Behorde.

Im Berichtszeitraum gingen beim
Datenschutzberater 48 Auskunftsge-
suche und zwei Loschungsantrige ein.
Er erteilte elf betroffenen Personen
innerhalb der gesetzlichen Frist die
gewtiinschten Auskiinfte. Die iibrigen
Anfragen betrafen Personendaten, die
nicht durch den EDOB bearbeitet wer-
den und auf die er keinen Zugriff hat.

Eidgendssischer Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragter
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Datensicherheitsverletzungen:
Zunahme der freiwilligen
Meldungen

Im Berichtsjahr ist die Zahl der gemel-
deten Datensicherheitsverletzungen
erneut gestiegen. Insgesamt gingen
484 Meldungen ein (Vorjahr: 363). Auf-
féllig ist insbesondere der stark ange-
stiegene Anteil der freiwilligen Meldungen
von 26 auf141.

Mit einer Anpassung des «Leitfadens
des EDOB betreffend die Meldung von
Datensicherheitsverletzungen und
Information der Betroffenen nach

Art. 24 DSG» vom 23. April 2025 hat
der EDOB ausdriicklich auf die Még-
lichkeit freiwilliger Meldungen hinge-
wiesen. Solche kénnen sich aufgrund
eines offentlichen und/oder medialen
Interesses als sachgerecht erweisen,
obwohl der Verantwortliche nicht
(mehr) von einem hohen Risiko fiir die
betroffenen Personen ausgeht.

Zunahme von vorlaufigen Meldungen
Der EDOB stellt auch eine Zunahme
von vorldufigen Meldungen fest. Diese
betreffen Ereignisse, die erst kiirzlich
eingetreten sind oder entdeckt wurden
und deren Auswirkungen auf die be-
troffenen Personen zum Zeitpunkt der
Meldung noch schwer oder nicht
abschliessend abzuschitzen sind. In
solchen Fillen fordert der EDOB die
Meldenden auf, innert angemessener
Frist eine Risikoanalyse vorzunehmen

33. Tatigkeitsbericht 2025/2026

und zu priifen, ob aus dem Ereignis
eine nach Art. 24 DSG meldepflichtige
Datensicherheitsverletzung resultiert.

Unsicherheit zur Rollenverteilung
Ist von einer Datensicherheitsverlet-
zung ein Auftragsdatenbearbeiter
betroffen, ist die Meldepflicht an den
EDOB nach Art. 24 DSG durch den
Verantwortlichen wahrzunehmen. In
Fallen mit vielen involvierten Verant-
wortlichen konnen indessen zusitzliche
freiwillige Meldung durch Auftragsbe-
arbeiter die Koordinationsarbeiten zur
Bewiltigung des Ereignisses erleich-
tern. Freiwillige Meldungen entbinden
die Verantwortlichen nicht von ihrer
Meldepflicht. Es empfiehlt sich, dass
der von einer Datensicherheitsverlet-
zung betroffene Auftragsbearbeiter
samtliche involvierten Verantwortli-
chen, unabhingig von der Hohe des
Risikos, informiert. Die Verantwortli-
chen priifen dann unverziglich das
Bestehen ihrer Meldepflicht.

Angriffe auf Hotels

Aus den eingegangenen Meldungen
lassen sich wiederkehrende Angriffs-
muster erkennen. So gingen im Be-
richtsjahr beim EDOB zahlreiche
Meldungen von Beherbergungsbetrie-
ben ein. In diesen Fillen verschafften
sich Unbefugte Zugriff auf Buchungs-
plattformen und versandten an Giste
Aufforderungen zur Preisgabe von
Zahlungsinformationen oder mit
Phishing-Seiten verlinkte Nachrich-
ten. Der EDOB informiert in solchen
Fillen die Branchenorganisationen
iber das Angriffsmuster und geeignete
technische und organisatorische
Schutzmassnahmen. So insbesondere
den Einsatz von Zweifaktorauthenti-
fizierungen (2FA) oder Massnahmen
zur Sensibilisierung und Schulung des
Personals.

Tabelle 11: Meldung von
Datensicherheitsverletzungen

Anzahl Meldungen

Geschaftsjahr 2025/2026 484

Davon freiwillige Meldungen 141

Anzahl Meldungen 263

Geschaftsjahr 2024/2025

Davon freiwillige Meldungen 26
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3.2 Kommunikation

Neben den Arbeiten an der Website
und der Erstellung des Titigkeitsbe-
richts beantwortete das Kommunika-
tionsteam im Berichtszeitraum in
Absprache mit den Dossierverantwort-
lichen und dem Beauftragten rund
200 Medienanfragen. Dies entspricht
dem langjahrigen Durchschnitt.

Hotlineanrufe, bei denen unsere
Fachleute den Biirgerinnen und Biirgern
eine personliche Beratung erteilen,
und Medienanfragen liefern dem
EDOB wichtige Hinweise fiir die aktu-
ellen Anliegen und Sorgen der
Schweizer Bevilkerung punkto Daten-
schutz. Eine thematische Auswertung
dieser Anfragen dient uns dazu, die
Website des EDOB bediirfnisgerecht
zu aktualisieren.

Neue Beitriage auf der Website

Insbesondere biindelt die neu erstellte
Seite «Meine Rechte kennen und
durchsetzen» Verlinkungen auf Doku-
mente und Texte der Website und
verbessert so deren Auffindbarkeit. Die
laufend punktuell erginzten FAQ
liefern ausfiihrliche Antworten auf
wiederkehrende Datenschutzfragen
im Alltag.
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Das Thema kiinstliche Intelligenz (KI)
istin den Medien allgegenwirtig, sei es
im Zusammenhang mit Identitats-
missbrauch und Deepfakes oder mit
der Verwendung dieser Technologie
zur Uberwachung. Auf der Webseite
findet sich neu ein ausfiithrlicher Text
iiber Wearables, mit einem Augen-
merk auf die neuste Generation KI-
fahiger Smartbrillen, die auch Thema
eines Beitrags in diesem Bericht sind.
Als Teil der Kampagne zu Cookies
erganzt seit Mirz 2026 ein Cookie-Merk-
blatt den bestehenden Cookie-Leit-
faden auf der Webseite. Es richtet sich
an Nutzerinnen und Nutzer und zeigt,
wie sie beim Surfen im Internet die
Kontrolle tiber ihre Daten behalten.
Da wir immer wieder Anfragen zu
den Einwilligungsformularen in Arzt-
praxen sowie zur diesbeziiglichen

Informationspflicht durch Gesund-
heitsfachpersonen erhalten, haben wir
das Merkblatt «Erlduterungen zu Pa-
tientenformularen fiir drztliche und
therapeutische Konsultationen» ver-
fasst. Im Zuge der Kampagne mit nie-
derschwelligen Interventionen bei
Immobilienverwaltungen prézisierten
wir das Merkblatt «Anmeldeformulare
fir Mietwohnungenn» (s. Kap. 1.3).
Ebenfalls hinzu kam ein Beitrag zu
Fotofallen und Wildtierkameras in der
Rubrik «Fotos und Videotiberwachungy.

Offentliches Interesse

Der weitaus grosste Teil der Medienan-
fragen betrafen beabsichtigte und
ungewollte Datenweitergaben. Dazu
zihlten Fragen zu Databreaches, zur
Verbffentlichung von Uberwachungs-
videos, zur Datenweitergabe bei
Sportveranstaltungen sowie zu Marke-
tingzwecken. Die zweith6chste An-
zahl an Anfragen entfiel auf das Thema
Uberwachung. Medien erkundigten
sich unter anderem zum Einsatz von
Bodycams im 6ffentlichen Verkehr,
zur Kameraiiberwachung in Spitilern
sowie zur Videotiberwachung durch
Private im nachbarschaftlichen Umfeld.
Der Beauftragte nahm Stellung dazu,
dass Eltern die Aktivititen ihrer Kinder
digital iiberwachen, indem sie mit-
sehen und -horen. In diesem Zusam-
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menhang wies er darauf hin, dass das
Abhoren nicht-6ffentlicher Gespriche
ohne vorgingige Zustimmung der
Beteiligten strafrechtlich verboten ist.
Hinweise auf diese strafrechtlichen
Verbote publizierten wir auch mit
Blick auf den Einsatz von Smartbrillen.

Aktive Kommunikation

Im Berichtszeitraum wandte sich der
EDOB mit insgesamt 19 Meldungen
(18 Mitteilungen und 1 Medienmittei-
lung) ein- bis zweimal pro Monat aus
aktuellem Anlass an die Offentlich-
keit, etwa nach Abschluss eines Ver-

fahrens, Erlass einer Verfiigung oder
bei substanziellen Erganzungen seiner
Website. Er hat die Mitteilungen je-
weils auch tiber den LinkedIn-Kanal
verbreitet, der im Berichtsjahr an
Reichweite gewann.

Sdmtliche Verfiigungen nach DSG
und Empfehlungen nach BGO sind auf
der Website einsehbar.
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3.3 Statistiken

Statistiken iiber die Tatigkeiten des EDOB vom 1. April 2025 bis 31. Marz 2026

Aufwand nach Aufgabengebiet in %

Ausbildung/Referate

Beratung Bund

Beratung Private
Datenschutz-Folgenabschatzung

Gesetzgebung

Information

Prifungsgesuch

Schlichtung

Untersuchung Bund (Art. 49ff. DSG/Art. 29 aDSG)
Untersuchung Private (Art. 49ff. DSG/Art. 27 aDSG)
Zertifizierung

Zusammenarbeit mit ausl. Behdrden
Zusammenarbeit mit Kantonen

Zugangsgesuch

Aufwand nach Sachgebiet in %

Arbeitsbereich
Datenschutzfragen allgemein
Finanzwesen

Gesundheit

Grundrechte

Handel & Wirtschaft
InfoKommTech (IKT)

Justiz, Polizei & Sicherheit
Offentlichkeitsprinzip
Statistik & Forschung
Verkehr

Versicherungen

Zertifizierungen
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0% 5% 10% 157% 207% 257

0% 5% 107% 157% 207% 257 307%
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Anzahl Geschaftsvorfidlle

Schlichtungen 203
Amterkonsultationen 306
Beratungen 971
Untersuchungen auf Anzeige 1851
Beschwerdeverfahren 11
Konferenzen und Veranstaltungen 45
Medienanfragen 164
Hotline-Anrufe 966
Anfragen Kontaktformular 2273
Anfragen per E-Mail 2416
Eingénge Post 889
Total Eingédnge von natiirlichen Personen 5432
Total Standardabsagen 363
Prozentsatz Standardabsagen 6,687%

Mehrjahresvergleich Aufwand

(Angaben in Prozent)

60

50

® Beratung

(-5,4% gegeniuiber Vorjahr)

40

30

® Aufsicht

(+1,2% gegenliber Vorjahr)

| ® Information

i (+1,8% gegenlber Vorjahr)

10

2013 2014 2015 2016
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Ubersicht der Zugangsgesuche nach Offentlichkeitsgesetz
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025

&
ﬂ§$& £§&9 6¢9é§§p NN ' &?
Q'Qef\ o 4&\5 40‘\’\/ G;(x. x,eoé\'b‘{& &9&;’\9& &600 0«;’(; 4°<

R & & R ég>$£9 §9ﬂ§§g €§?Q9q é9?$9 ‘Q¢$§§9
& & N P N $$ NN NN &<
BK 139 68 18 22 5 1 25
EDA 365 105 27 111 19 43 60
EDI 307 135 21 73 18 30 30
EJPD 274 131 40 62 2 11 28
VBS 272 68 15 94 13 31 51
EFD 148 47 22 40 4 17 18
WBF 282 125 39 53 11 24 30
UVEK 345 160 17 86 15 28 39
BA 7 2 4 0 1 0 0
PD 6 0 4 0 1 0 1
Total 2025 (%) 2145 841 (39) 207 (10) 541 (25) 89 4) 185 9 282 (13)
Total 2024 (7%) 2232 (100) 1159 (52) 179 (8) 474 (21) 133 (6) 102 (5) 185 (8)
Total 2023 (%) 1738 (100) 830 (48) 176 (10) 402 (23) 73 4) 96 (6) 161 9
Total 2022 (%) 1180 (100) 624 (53) 99 (8) 236 (20) 53 (5) 69 (6) 99 (8)
Total 2021 (%) 1385 (100) 694 (50) 126 (9) 324 (23) 48 (4) 78 (6) 115 (8)
Total 2020 (%) 1193 (100) 610 (51) 108 (9) 293 (24) 35 (3) 80 (7) 67 (6)
Total 2019 (%) 916 (100) 542 (59) 86 9 171 (19) 38 (4) 43 (5) 36 4)
Total 2018 (%) 647 (100) 355 (55) 66 (10) 119 (18) 24 (4) 50 (8) 33 (5)
Total 2017 (%) 586 (100) 325 (56) 108 (18) 106 (18) 21 (4) 26 (4 -
Total 2016 (%) 554 (100) 299 (54) 88 (16) 105 (19) 29 (5) 33 (6) -
Total 2015 (%) 600 (100) 320 (53) 99 (17) 128 (21) 31 (5) 22 (4) =
Total 2014 (%) 582 (100) 302 (52) 124 (21) 124 (21) 15 (3) 17 (3) =
Total 2013 (%) 470 (100) 218 (46) 123 (26) 103 (22) 18 (4) 8 (2) =
Total 2012 (%) 518 (100) 230 (44) 140 (27) 123 (24) 19 (4) 6 (1) =
Total 2011 (%) 470 (100) 206 44) 127 (27) 128 (27) 0 (0) 9 (2) =
Total 2010 (%) 239 (100) 106 (45) 62 (26) 63 (26) 0 (0) 8 (3) =
Total 2009 (%) 232 (100) 124 (54) 68 (29) 40 17) 0 (0) 0 (0) =
Total 2008 (%) 221 (100) 115 (52) 71 (32) 35 (16) = = =
Total 2007 (%) 249 (100) 147 (59) 82 (33) 20 (8) = = =
Total 2006 (%) 95 (100) 51 (54) 41 (43) 3 (3) = = =
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Der EDOB

Statistiken iiber Zugangsgesuche nach Offentlichkeitsgesetz
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025

Bundeskanzlei Bk

BK .
EDOB

Total

Eidg. Departement  Epa
fiir Auswartige
Angelegenheiten EDA Total

Eidg. Departement g gpr

des Inneren EDI
EBG

BAK

BAR

METEO CH
NB

BAG

BFS

BSV

BLV

SNM
swissmedic
Suva
compenswiss

Total

Eidg. Justiz- und GS EJPD
Polizeidepartement
Espp  BY

fedpol
METAS
SEM
Dienst UPF
SIR
IGE
ESBK
ESchK
RAB
ISC-EJPD
NKVF

Total
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365
365

25
13
11

117
12
28
45

37

307

50

83

42

67

o ©O O P u »~» o

274

e N O W O O O O O o o o o +» o

O O O O O B O O O O O N w o

R &
S S &
& xgp \;p .«S§36§? EONE .&§?d§&
o Q§is 4§7&§Q xﬁiédb & &99 éfﬁ é§&8&4 N
df&kﬁs Q§9%§? Q§9X§S dfgéf* &§?&§9 %9%;53 Qﬁgé§
AW A P P BPE @ <o
56 14 17 1 0 22 0
12 4 5 4 1 3 0
68 18 22 5 1 25 0
105 27 111 19 43 60 405.60
105 27 111 19 43 60 405.60
10 0 7 1 0 7 0
10 0 3 0 0 0 0
5 3 & 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
37 3] 44 4 25 4 0
3 6 1 0 0 2 0
20 2 1 0 0 5 0
26 3 9 2 0 5 0
0 0 0 0 0 1 0
11 3 5 9 3 6 0
3 0 0 1 2 0 0
0 1 0 1 0 0 0
135 21 73 18 30 30 0
28 4 16 0 0 2 0
51 20 1 0 0 11 0
4 8 19 1 4 6 0
0 0 0 0 0 0
27 5 20 1 7 7 400
2 3 5 0 0 0 0
5 0 1 0 0 2 0
4 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
131 40 62 2 11 28 400

By ©O O O O © 0o o o o o o o o o

P O O O O O O O O » o o o o
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Eidg. Departement
fiir Verteidigung,
Bevdlkerungsschutz

108

und Sport VBS

Eidg. Finanz-
departement
EFD

GS VBS
Verteidigung
NDB

AB-ND
armasuisse
BASPO

BABS
swisstopo
0A

SEPOS

BACS

Total

GS EFD
EFV
EPA
ESTV
BAZG
BBL
BIT
EFK
SIF
PUBLICA
ZAS

Total

38

53

10

11

33

272

18

19

41

15

148

» S > & N
X e 2 &) Q'
& ﬁ$§» @§§» 2 & . st
© \ég “5? ‘\5P & & Q§> <& R
& & L @ &L & DY o
o RS x) RN PN N
SIS S oY SR S SIRA) L N
S S S S &Y e DI
W P WP P P O &
12 7 22 3 7 16 0
13 0 19 1 5 2 0
2 5| 22 4 3 2 0
0 0 1 0 1 3 0
22 0 12 5 10 4 0
3 1 1 0 2 3 0
3 0 3 0 0 5 0
5 0 1 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
7 0 12 0 3 11 0
0 2 1 0 0 5 0
68 15 94 13 31 51 0
8 1 2 1 3 3 0
4 0 0 1 1 1 0
3 0 1 0 0 1 0
5| 6 6 0 0 2 0
5 7 18 0 5 6 0
12 0 0 0 3] 0 0
1 1 2 0 0 0 0
1 3 1 0 4 0 0
1 4 10 2 1 5 0
1 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0
47 22 40 4 17 18 0
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Der EDOB

Eidg. Departement

fiir Wirtschaft,

Bildung und  ggco
Forschung WBF

GS WBF

SBFI

BLW
Agroscope
BWL

BWO

PUE

WEKO

ZIVI

BFK

SNF

EHB

ETH Bereich
InnoSuisse

Total

Eidg. Departement
fiir Umwelt,
Verkehr, Energie pgay

und Kommunikation
UVEK  BAZL

GS UVEK

BFE
ASTRA
BAKOM
BAFU
ARE
ComCom
ENSI
ESTI
PostCom
UBI
ERI
SUST

Total
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13

23

99

282

33

21

30

19

31

51

141

345

13

20

.Sgay »cgéh

Q;Sf \?&'b

& &sig
d?93§5 d?g

AT AT
5 1
21 23
6 0
4 1
3 0
3 0
1 2
4 2
5 0
5 0
3 0
0 1
0 0
64 9
1 0
125 39
16 1
2 0
16 3
3 1
23 3
16 2
74 5
5 2
1 0
3 0
0 0
0 0
1 0
0 0
0 0
160 17

&
x§§§¢§ %éa é§9
T SF S0
R X &> oF &
& O O O &95
e AR E ¢
7 0 0
17 6 9
3 0 1
9 2 0
0 1 0
0 0 0
1 0 0
0 0 1
B 1 1
0 0 0
0 0 0
1 0 0
0 0 0
10 1 12
0 0 0
53 11 24
10 1 2
14 2 3
3 2 0
12 0 0
0 0 5|
15 3 5)
30 6 10
0 0 0
0 0 0
1 1 2
1 0 1
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
86 15 28

N

& €6§$& ccgg\ &

499&40 . Q\} Gfpé

FT & Q> E

A O P
8 S & &
8 0 0
9 2370 4
3 0 0
7 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 3000 2
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
3 0 0
0 0 0
30 5370 6
3 0 0
0 0 0
6 0 0
3 0 0
0 0 0
10 0 0
16 800 1
0 0 0
0 0 0
0 0 0
1 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
39 800 1
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xS o o ‘fg o <
& & Y 2 & & SRS
& X X2 & o <« 2 2 RV
& 8 >z \3‘\ S N <>f’ N RS A N
IR N X M\ P A P Y O
2 > @ o RN 7\ & & & L7 & & (i)
& & IS o 0P o S oo T
W2 SN &R & N & @ & O RIS FOSRS 22 x©
& PO AN AL AP AP AP E @ & R &
Bundesanwaltschaft  p, 7 3 2 4 0 1 0 0 625 1
BA
Total 7 3 2 4 0 1 1] 0 625 1
Parlamentsdienste PD 6 0 0 4 0 1 0 1 0 0
PD
Total 6 0 0 4 0 1 0 1 0 0
Gesamttotal 2145 59 841 207 541 89 185 282 7600.60 10
Anzahl Schlichtungsantrége nach Kategorien der Antragstellenden
Kategorie Antragstellende 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017
Medien 84 61 74 47 53 31 34 24 21
PrlvatpersoTen_(bzw. keine genaue 53 66 31 37 19 42 0 2 35
Zuordnung méglich)
Interésse?vertreter FVerbande, 1 16 s 9 16 5 7 9 14
Organisationen, Vereine usw.)
Rechtsanwdltinnen und -anwédlte 33 45 16 27 12 7 5| 4 2
Unternehmen 22 14 3 9 19 7 47 13 7
Universitédten 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Total 203 202 132 129 149 93 133 76 79
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Der EDOB

Zugangsgesuche der gesamten Bundesverwaltung
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2025

kein amtliches Dokument vorhanden 137%

héngig 9%

Rickzug 47%

Zugang verweigert 107%

Zugang teilweise gewdhrt / aufgeschoben 25%

Zugang gewdhrt 397%

600 Anzahl Gesuche

500

400

300

]

I . .
[ [ kein amtliches Dokument
|| || vorhanden
200 || ||
o - [l hangig
Rickzug

100 [ Zugang verweigert

[l Zugang teilweise
gewdhrt / aufgeschoben

e [ Zugang gewdhrt

BK EDA EDI EJPD VBS EFD WBF UVEK BA PD
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Der EDOB

3.4 Organisation EDOB (stand 31. mirz 2026)

Organigramm

Offentlichkeits-
prinzip

Reto Ammann
Leiter
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Der EDOB

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des EDOB

Anzahl Mitarbeitende 46

FTE 38,3

nach Geschlecht Frauen 24 52,17 %
Manner 22 47,837%
nach Beschaftigungsgrad 1-897% 32 69,577%
90-1007% 14 30,43%

nach Sprache Deutsch 33 71,747
Franzésisch 12 26,097%

Italienisch 1 2,17 7%
nach Alter 20-49 Jahre 25 54,357%
50-65 Jahre 21 45,65%
Kaderpositionen Frauen 5 50,007%
Ménner 5 50,007%

Total 10
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Abkirzungsverzeichnis

Abkiirzungsverzeichnis

AHVG Bundesgesetz liber die Alters-
und Hinterlassenenversicherung

BEKJ Bundesgesetz liber die Platt-

formen fiir die elektronische Kommunika-
tion in der Justiz

BPI Bundesgesetz liber die polizeilichen
Informationssysteme des Bundes

BGO Bundesgesetz iiber das Offentlich-
keitsprinzip der Verwaltung (Offentlich-
keitsgesetz

CDEP Ausschuss fir die Politik der
digitalen Wirtschaft der OECD

BISS Bundesgesetz liber Informations-
systeme in den Sozialversicherungen

DSB/DPO Datenschutzberater (engl.
data protection officer)

DSFA Datenschutz-Folgenabschatzung

DSG Bundesgesetz tiber den Daten-
schutz (Datenschutzgesetz)

DSGVO EU-Datenschutzgrund-
verordnung

DSV Verordnung liber den Datenschutz
(Datenschutzverordnung)

114

DTI Bereich Digitale Transformation und
IKT-Lenkung der Bundeskanzlei

EDOB Eidgendssischer Datenschutz-
und Offentlichkeitsbeauftragter

EDSA Européischer Datenschutz-
ausschuss

EDSB Européischer Datenschutz-
beauftragter

EES Schengener Einreise-/Ausreise-
System

e-ID Elektronische Identitat

E-GD Elektronisches Gesundheits-
dossier

EPD Elektronisches Patientendossier
Fedpol Bundesamt fiir Polizei

FPG Flugpassagierdatengesetz

GPA Internationale Konferenz der
Datenschutzbeauftragten

IKT Informations- und Kommuni-
kationstechnologien

Kl Kunstliche Intelligenz

LFG Luftfahrtgesetz

NDB Nachrichtendienst des Bundes
NDG Nachrichtendienstgesetz
POLAP Polizeiliche Abfrageplattform
Privatim Konferenz der Schweizer
Datenschutzbeauftragten (kantonale

Datenschutzbehdrden)

RIPOL automatisiertes Polizeifahn-
dungssystem des Bundes

SIS Schengener Informationssystem

SpiGes Spitalstationare Gesundheits-
versorgung

TB Tatigkeitsbericht des EDOB

TJPG Gesetz Uber die Transparenz
juristischer Personen

VBGO Verordnung (iber das Offentlich-
keitsprinzip in der Verwaltung

VIS Visa-Informationssystem
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Kennzahlen

Leistungen Datenschutz

49,7%  21,5% 1/7,0% 11,87%

Beratung Aufsicht Information Gesetzgebung
Aufsicht

Niederschwellige Vorabklarungen Untersuchungen vor BVGer
Interventionen nach Art. 49 DSG héngig

Zugangsgesuche beim EDOB

12 9 4 4 1 3

gewadhrt teilweise gewdhrt/ verweigert Rickzug héngig kein amtliches
aufgeschoben Dokument vorhanden
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